YRITYS AKATEMIA

SITOUTA JA MOTIVOI ONNISTUNEELLA ESIHENKILOVIESTINNALLA

Esihenkiloviestinta on ratkaisevassa roolissa siind, miten hyvin tyontekijat suoriutuvat tehta-
vistaan, viihtyvat tyossaan ja sitoutuvat tyopaikkaansa. Esihenkil6 vaikuttaa omilla viestinta-
taidoillaan ja esimerkilldan tyoilmapiiriin ja siihen, miten hyvin tiimi tekee tulosta. Viestinta-
ja vuorovaikutustaitoinen esihenkil6 saa tiiminsa loistamaan!

Esihenkiloviestinnan webinaarissa opit suunnittelemaan ja toteuttamaan esihenkiloviestin-
taa tarkoituksenmukaisesti ja saat vinkkeja tiimin luottamuksen rakentamiseen seka strate-
gia- ja muutosviestintaan. Opit muotoilemaan tavoitteet ja ydinviestit tiimillesi sopivalla ta-
valla. Kasittelemme my®6s erilaisia vuorovaikutustyyleja seka sita, miten voit hyodyntaa tun-
neadlya ja sanatonta viestintaa esihenkil6tyossasi. Lisaksi saat vinkkeja motivoimiseen seka
palautteen antamiseen ja vastaanottamiseen.

Kouluttaja:
Viestinnan kouluttaja, toimittaja, viestintakonsultti, Eila Mantyjarvi,
Enerzia Koulutus ja Viestinta

Paivamaara ja aika:
24.09.2024, klo 9:00-13:00

Ohjelma klo 9:00-13:00 +/- 15 min.

KOULUTUKSEN SISALTO:

e Esihenkiloviestinnan tehtadvat, tavoitteet ja suunnittelu
Strategian viestiminen tiimille
Tarkoituksenmukaiset viestintakanavat
Erilaisten vuorovaikutustyylien hyddyntaminen esihenkiloviestinnassa
Tunneadly ja sanaton viestinta esihenkiloty0ssa
Esihenkilon vuorovaikutus ja kuuntelemisen taito
Haastavat esihenkildviestintdtilanteet ja niiden kasittely
Muutosviestinta
Alisuoriutumiseen puuttuminen viestinnan keinoin
Sisdiset ja ulkoiset motivaatiotekijat
Esihenkilo palautteen antajana ja vastaanottajana
Tehtavida 30 min valein

ILMOITTAUTUMINEN
P. 09 696 2950, www.yritysakatemia.fi, ilmoittautuminen @yritysakatemia.fi

OSALLISTUMISMAKSU
550 euroa + alv laskutetaan koulutuspdivana. Koulutus ja materiaalit sisaltyvat hintaan.
Lisdosallistujat -50 %


http://www.yritysakatemia.fi/
mailto:ilmoittautuminen@yritysakatemia.fi

PERUUTUSEHDOT, LIPPUTYYPIT JA HINNOITTELU:
Yli 60 padivaa koulutukseen: Super Early Bird, -25%
30-60 paivaa koulutukseen: Early Bird, -15%
Alle 30 paivaa koulutukseen: normaalihinta

Estyneen tilalle voidaan vaihtaa toinen osallistuja kuluitta.

Peruutuksesta ja 14 paivaa ennen koulutusta tehdyista muutoksista veloitetaan toimistoku-
luina 15 % koulutuksen hinnasta. Myohemmin kuin 14 pdivaa ennen koulutusta tehdyista pe-
ruutuksista tai peruuttamatta jatetysta ja kayttamattomasta koulutuspaikasta veloitetaan
osallistumismaksu kokonaisuudessaan. Peruutus on tehtava kirjallisesti.

Alennushintaisilla lipuilla ei ole peruutus mahdollisuutta.

Varaamme oikeuden muutoksiin, ja siirtaa jo sovittuja koulutuksia myéhempaan ajankoh-
taan, tai muuttaa etakoulutuksiksi. Koulutus saattaa siirtya tai peruuntua mm. vahaisen osal-
listujamaaran vuoksi. Muutosten osalta tiedotamme osallistujia erikseen, YritysAkatemialla
on oikeus peruuttaa koulutustilaisuus ilman korvausvelvollisuutta ilmoittamalla asiakkaalle
siitd sahkopostilla viimeistdaan 4 arkipaivaa ennen tilaisuuden ajankohtaa.



