
 
 
 
 
 
 

 
SITOUTA JA MOTIVOI ONNISTUNEELLA ESIHENKILÖVIESTINNÄLLÄ  
 
Esihenkilöviestintä on ratkaisevassa roolissa siinä, miten hyvin työntekijät suoriutuvat tehtä-
vistään, viihtyvät työssään ja sitoutuvat työpaikkaansa. Esihenkilö vaikuttaa omilla viestintä-
taidoillaan ja esimerkillään työilmapiiriin ja siihen, miten hyvin tiimi tekee tulosta. Viestintä- 
ja vuorovaikutustaitoinen esihenkilö saa tiiminsä loistamaan! 
 
Esihenkilöviestinnän webinaarissa opit suunnittelemaan ja toteuttamaan esihenkilöviestin-
tää tarkoituksenmukaisesti ja saat vinkkejä tiimin luottamuksen rakentamiseen sekä strate-
gia- ja muutosviestintään. Opit muotoilemaan tavoitteet ja ydinviestit tiimillesi sopivalla ta-
valla. Käsittelemme myös erilaisia vuorovaikutustyylejä sekä sitä, miten voit hyödyntää tun-
neälyä ja sanatonta viestintää esihenkilötyössäsi. Lisäksi saat vinkkejä motivoimiseen sekä 
palautteen antamiseen ja vastaanottamiseen. 
 
Kouluttaja: 
Viestinnän kouluttaja, toimittaja, viestintäkonsultti, Eila Mäntyjärvi,  
Enerzia Koulutus ja Viestintä 
 
Päivämäärä ja aika: 
24.09.2024, klo 9:00-13:00 
 

Ohjelma klo 9:00-13:00 +/- 15 min. 
 
KOULUTUKSEN SISÄLTÖ: 

• Esihenkilöviestinnän tehtävät, tavoitteet ja suunnittelu 
• Strategian viestiminen tiimille 
• Tarkoituksenmukaiset viestintäkanavat 
• Erilaisten vuorovaikutustyylien hyödyntäminen esihenkilöviestinnässä 
• Tunneäly ja sanaton viestintä esihenkilötyössä 
• Esihenkilön vuorovaikutus ja kuuntelemisen taito 
• Haastavat esihenkilöviestintätilanteet ja niiden käsittely 
• Muutosviestintä 
• Alisuoriutumiseen puuttuminen viestinnän keinoin 
• Sisäiset ja ulkoiset motivaatiotekijät 
• Esihenkilö palautteen antajana ja vastaanottajana 
• Tehtäviä 30 min välein 

 
 
 
 
 
ILMOITTAUTUMINEN 

P. 09 696 2950, www.yritysakatemia.fi, ilmoittautuminen@yritysakatemia.fi 
 
OSALLISTUMISMAKSU    
550 euroa + alv laskutetaan koulutuspäivänä. Koulutus ja materiaalit sisältyvät hintaan. 
Lisäosallistujat -50 % 
 

http://www.yritysakatemia.fi/
mailto:ilmoittautuminen@yritysakatemia.fi


PERUUTUSEHDOT, LIPPUTYYPIT JA HINNOITTELU: 
Yli 60 päivää koulutukseen: Super Early Bird, -25% 
30-60 päivää koulutukseen: Early Bird, -15% 
Alle 30 päivää koulutukseen: normaalihinta 
  
Estyneen tilalle voidaan vaihtaa toinen osallistuja kuluitta. 
 
Peruutuksesta ja 14 päivää ennen koulutusta tehdyistä muutoksista veloitetaan toimistoku-
luina 15 % koulutuksen hinnasta. Myöhemmin kuin 14 päivää ennen koulutusta tehdyistä pe-
ruutuksista tai peruuttamatta jätetystä ja käyttämättömästä koulutuspaikasta veloitetaan 
osallistumismaksu kokonaisuudessaan. Peruutus on tehtävä kirjallisesti. 
 

Alennushintaisilla lipuilla ei ole peruutus mahdollisuutta. 
 
Varaamme oikeuden muutoksiin, ja siirtää jo sovittuja koulutuksia myöhempään ajankoh-

taan, tai muuttaa etäkoulutuksiksi. Koulutus saattaa siirtyä tai peruuntua mm. vähäisen osal-
listujamäärän vuoksi. Muutosten osalta tiedotamme osallistujia erikseen, YritysAkatemialla 
on oikeus peruuttaa koulutustilaisuus ilman korvausvelvollisuutta ilmoittamalla asiakkaalle 
siitä sähköpostilla viimeistään 4 arkipäivää ennen tilaisuuden ajankohtaa. 
 


