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Rauman kaupungin Asumisneuvonta

* Olen Meri Kujansivu ja aloittanut asumisneuvonnan
hankkeessa Rauman kaupungilla 1.11.2023. Hanketta
rahoittaa Ara ja Rauman kaupundki ja sijoitun kaupungilla
konsernipalveluiden alle, hyvinvoinnin-terveyden ja
turvallisuuden edistamisen tiimiin. Tyonkuvan paapaino on
nuorten, lapsiperheiden ja ikaihmisten kanssa tehtavassa
ennaltaehkaisevissa tyossa. Tyonkuvassa korostuu uusien
toimintamallien rakentaminen yhteistydssa,
hyvinvointialueen, kuntalaisten, jarjestdjen, oppilaitoksien
seka naapurikuntien kanssa.

* Rauman kaupungin isanndintitoimistossa ty6skentelee toinen
kaupungin asumisneuvojista (vakituinen), jonka tyoskentelyn
padpainona onkin loogisesti Rauman kaupungin isannéimien
talojen asumisneuvonta.

Meri Kujansivu 12.9.2024 unmq



Jalkautuminen

Satakunnan hyvinvointialue:

-Lasten, nuorten ja perheiden palvelut,

Perhekeskus Eteldatuulen

kuukausikokous (kaikki perhekeskuksen

tyontekijat)

- neuvolat (ehkaisy- ja lasten neuvola)

- aikuisten sosiaalipalvelut

- Sillanpielen toimintakeskus (taalla
Rauman asunnottomien paikat)

- TYP (tyollistymista edistava
yhteispalvelupiste)

- Ankkuri-toiminta

- Koulut (itsenaistyvat nuoret)

Kutsunnat

Meri Kujansivu

Rauman kaupunki:
-Nuorisopalvelut + Kuovin
verkostolliset aamukahvit
(kahvitilaisuuteen kutsuttuna kaikki
nuorten kanssa tyota tekevat)
-Jalkautuminen Ohjaamoon (+
yhteistydssa kouluun vietavat
nuorisoinfot)

-Esittaytyminen HYTETU
ohjausryhmalle, Kylien
neuvottelukunnalle, ikdihmisten
neuvostolle sekd vammaisneuvostolle
-yhteistyo isannointitoimiston kanssa
(asukas illat).

Talousneuvola

Raumalla talousneuvola kdynnistyy
laajemmalla kokoonpanolla 3.9.2024
alkaen (Ulosotto, talous-ja
velkaneuvonta, asumisneuvonta, Kela
ja Hva aikuisten sosiaalipalvelut)

3.Sektorin jarjestot /
kohtaamispaikat:

- Katulahetys, Toivontalo

- Mieli Lansirannikon mielenterveys ry,
Osmosen talo

- Rauman seudun tyénhakijat ry

- Valo-paja, Valovalmennusyhdistys

- Diakoniatyd

-Satakunnan vuokranantajailta
(Suomen vuokranantajat ry)
-Isanndintitoimistot

- Suomen Omakotiliittory /
Rauman Oma Koti ry

Rauma
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Raumalla |atkaa kymmenen
ioumalistin uutistoimitus

Suunnitelma Lansi "Lomon ja Satakunnan Kansan yhdistymisesta toteutuu
heimikyussa. Lansi-Suome nk; stannusyhtio irtisanoo 13 tyOnteksda. buUTSET 2-3
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Huoliin on tarjolla apua,
sanoo asuntoneuvoia

Raumalla ol ole varsnaista katuasunnottomuutta, mutta
moni laitoksista kotiutettava on vailla asuntoa. uumnser?

Lukon vaikeudet
vain jatkuvat

Assat vel perjantain palkallispeln
Porissa. Lavantaing Raumalle
saapuu TPS. uRMEILY 2021

Nl Lot B L T,

Vuellla nyt vahva tahto
saada juna Raumalle

Jos suunnitelmat etenavat, henkilojunalikenne Rauman ja
Tampereen valila vois alkaa o vuonna 2025 vunssre

Meri Kujansivu

Sormin sapaksia kottsohwalla
Sahkohassakka selvitetaan

et

Perinteiset markkinointikanavat

* Mediatiedote

* Lehdet, radio, televisio. Saisiko paikallislehteen, kaupungin omaan lehteen tietoa?
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Kiinteistolehta

Meri Kujansivu

Ajassa

Rauman kaupungilla uusi
asumisneuvoja

Meri Kujansivu on aloittanut 1.11.2023 Rauman kaupun-
gin asumisneuvojana. Kyseessa on uusi viisivuotinen
hanke, jonka tarkoituksena on juurruttaa mallia Rau-
malle.

- Asumisneuvonta on maksutonta palvelua kaikille
raumalaisille asumismuodosta riippumatta, Kujansivu
kertoo. - Asumisneuvojalta saa ohjausta ja neuvontaa
muun muassa asumiseen liittyvien tukien ja etuuksien
hakemisessa, uuden kodin etsimisessa, vuokranmaksu-
vaikeuksissa, asunnon hoitoon liittyvissa asioissa seka
asumisen hairid- ja haatotilanteissa. Tavoitteena on luoda
asumisen hyvinvointia kaikille Raumalla asuville tai tanne
muuttaville.

Asumisneuvojan tavoittaa arkisin numerosta
044 403 2137 tai sahkopostitse meri.kujansivu@rauma.fi.
Neuvontavastaanotto palvelee keskiviikkoisin kello 9-16
Palvelupiste Pyyrmannissa.

12.9.2024

@ - Toivon, etta minuun uskallettaisiin ottaa yhteytta heti, kun
huoli asumiseen liittyvissa asioissa heraa, sanoo asumisneuvoja
Meri Kujansivu. Kuva: Juha Sinisalo



Muita yhteistyoverkkoja

Paaseeko isannditsijoille
Mitd isoja isdnnointifirmoja  ssittéytymaan? Tarjota

isannoitsijoille apua esim.
kunnassanne on? asunnon huonon hoidon

asiakastilanteiden kanssa?

gk
Isannditsijéilta saa usein tiedon, onko
A omistusasunnoissa asuvilta esimerkiksi sahkot tai

vastikkeet maksamatta

Yhteys kiinteistéfirmoihin/huoltomiehiin, tietoa
asumisneuvonnasta taloyhtididen rappukaytaviin?

Meri Kujansivu / lainaus Mirka Jarvisen esityksesta 12.9.2024



Tilaisuuksiin
osallistuminen

Suomen vuokranantajien liitto, aluepaallikot
-Tieto yksityisille vuokranantajille palvelusta
-https://vuokranantajat.fi/yhdistys/aluepaallikot/

Mita isompia vuokranantajia kunnassa on?

-Mahdollinen kirje/tekstari/sposti asumisneuvonnan yhteystietojen kera

vuokravelkaisille?
-Asumisneuvojan yhteystiedot vuokravalvojille?

Tervetuloa Satakunnan vuokranantajailtaan!

Mita? Satakunnan vuokranantajailta

Missa? Amarillon Kabinetti, Savilankatu 1, 26100 Rauma

Milloin? Keskiviikkona 3.4.2024, klo 17:30 - 19:30

Vuokranantajaillat ovat Suomen Vuokranantajat ry:n aluepdallikoiden jarjestamia maksuttormnia keskustelutilaisuuksia yhdistyksen

Jdsenifle. Tilaisuudessa pddset tapaamaan toisia vuokranantajia ja varhtamaan ajatuksia vuokravksen onnistumisista fa haasteista.
Vuokranantajailtoja ei tallenneta, joten niitd ei ofe mahdollista katsoa jélkikateen.

Yleisia asioita ja Suomen Vuokranantajat ry-n juhlavuoden tulevia tapahtumia.

Rauman kaupungin asumisneuvojapalvelun esittely - Meri Kujansivu

Asumisneuvonta on maksutonta palvelua kaikille Raumalaisille asumismuodosta riippumatta. Asumisneuvojalta saa ohjausta ja

neuvontaa muun muassa asumiseen liittyvien tukien ja etuuksien hakemisessa, uuden kodin etsimisessd, vuokranmaksuvaikeuksi:

asunnon hoitoon liittyvissd asioissa sekd asumisen hiirié- ja hditotilanteissa. Tavoitteena on asumisen jatkumisen turvaaminen
(myos haastavissa tilanteissa) sekd hdiatoprosessien ennaltaehkiisy. Kyseessid on asumisneuvonnan 5 vuotinen hanke, jonka
tarkoituksena on juurruttaa mallia Raumalle. Hankkeen rahoittaa Ara ja Rauman kaupunki.

Hankkeen yhtena tavoitteena on eri verkostojen kanssa luoda malleja joiden avulla voidaan luoda asumisen hyvinvointia Raumalla
asuville ja tanne muuttaville. Asumisneuvonnalla pyritaan myos helpottamaan vuokranantajan ja vuokralaisen vuoropuhelua.

Keskustellaan tilaisuuden lopuksi kehitysehdotuksista vuokranantajan nakokulmasta ja kuullaan kokemuksia asian tiimoilta.
Meille on tarkedd huolehtia tapahtumaan osallistujien hyvinvoinnista, joten tulethan paikalle vain taysin terveena.
Lampimasti tervetuloal

Timo Harjunpaa

Meri Kujansivu 12.9.2024

8 KINTEISTO
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Olet minun ja puheenjohtaja Mikko Vapasen puolesta tervetullut kertomaan tystési ja toiminnasta 16.4.
2024 pidettivian koulutukseemme.

Meilld on klo 12 alkava koulutus suunnattuna isinnditsijsille ja klo 17:30 alkaa koulutus
jisentaloyhtibidemme hallitusten jisenille.

Meidén koulutusatheenamme on Ajankohtaista kiinteistdjuriditkasta ja kouluttajaksi tulee Suomen
Kunteistliiton juristi Minni Yhi-Oll.

IPaikka on Etappi 22, Satamakadulla.

ﬁ SUOMEN
VUOKRANANTAJAT




Kaipaatko neuvoa uuden kodin

Flyer jaettavaksi L

Rauman kaupungin asumisneuvonta tarjoaa kaikille
raumalaisille maksutonta asumisneuvontaa asumismuodosta
riippumatta.

Asumisneuvojalta saat ohjausta ja neuvontaa muun muassa
seuraavissa asioissa:

asumiseen liittyvien tukien ja etuuksien hakemisessa
uuden kodin etsimisessa

vuokranmaksuvaikeuksissa

asunnon hoitoon liittyvissa asioissa

asumisen hdirio- ja haatotilanteessa

Asumisneuvojan yhteystiedot:

% puh. D44 403 2137 e

Q Voit mybs kidyds asumisneuvojan luona keskiviikkoisin
klo 9-16 ilman ajanvarausta neuvotteluhuone
Brankkerissa, Palvelupiste Pyyrmanin tiloissa
osoitteessa Valtakatu 2 A Rauma.

@ Rauma’

Hyvinvoinnin ja
terveyden edistaminen

www.rauma.fi/hyvinvointi

Meri Kujansivu 12.9.2024



Nettisivut

Onko asumisneuvonnalla omat nettisivut olemassa?

-Mita tietoa nettisivuilla on? https://www.rauma.fi/asuminen-ja-rakentaminen/asuminen/asumisneuvonta/

Selkeat ohjeet yhteydenottoon

-kaupungin nettisivut
- suomi.fi sivustossa selkea maininta asumisneuvonnasta ja yhteystiedot
- Googlen kautta hakutoimintoasiat kuntoon

Rauma

Asuminen ja rakentaminen v Lapset ja nuoret v  Hyvinvointi ja terveys v

A > Etusivu > Asuminen ja rakentaminen > Asuminen > Asumisneuvonta >

Asumisneuvonta

Rauman kaupunki tarjoaa kaikille raumalaisille maksutonta
asumisneuvontaa. Asumisneuvonnassa selvitetaan yhdessa
asiakkaan kanssa asumiseen liittyvia kysymyksid ja ohjataan

oikea-aikaisten palveluiden piiriin.

Lue lisaa asumisneuvonnasta

Meri Kujansivu 12.9.2024

Rauma Q

# > Etusivu »

Asuminen ja rakentaminen >
Asuminen > Asumisneuvonta >

Asumisneuvont

Neuvontaa
asumismuodosta

riinniimMatta
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Asumisneuvoja Meri Kujansivu auttaa ja neuvoo
kaikissa asumiseen liittyvissa asioissa

20.11.2023

Olen Meri Kujansivu, 48 vuotta. Toimin asumisneuvojana konsernipalvelut-toimialalla hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen tiimissa. Aloitin tyoni 1.11.2023.

Tyoni liittyy 4-vuotiseen hankkeeseen — asumisneuvonnan kokeilulaki on voimassa vuosille 2023-2027.
Hankkeelle haetaan rahoitusta vuosittain, joten talla hetkella tydosopimukseni on Kirjattu vuoden 2023 loppuun
asti.

Meri Kujansivu

Kaupungin sisaiset nettisivut

Hanketyon tavoitteena on kehittaa tydmuotoja, joiden avulla pystytaan ennaltaehkaisemaan
asunnottomuuden uhkaa ja haatdjen maaraa Raumalla. Asumisneuvoja tekee yksilotyota asiakkaiden kanssa
erilaisissa asumiseen liittyvissa haasteissa, rakentaa tarvittavia yhteistydverkostoja ja voi toimia esimerkiksi
tydparina eri tahojen kanssa.

Koulutukseltani olen sosionomi (AMK). Olen tyéskennellyt Rauman sosiaalipalveluissa vuodesta 2003
alkaen. Olen tehnyt tOita muun muassa lastensuojelussa, aikuis- ja perhetydssa, asukastuvalla,
Perhekeskuksessa sekd Rauman Ankkurissa.

Hain asumisneuvojan tydta, koska ajattelin pitkén tyokokemukseni ja laajan palveluverkoston tuntemukseni
olevan eduksi taman mallin kehittamisessa Raumalla. Pystyn myts nakemaan mahdollisuudet merkittaviin
muutoksiin, mikali asicihin paastaan tarttumaan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa — uskon
ehdottomasti yhteistyén voimaan.

Odotan tyaltani uusia haasteita ja paljon yhteisty6ta eri tahojen kanssa. Minuun kannattaa olla yhteydessa
hyvin matalalla kynnyksella erilaisissa asumiseen liittyvissa asioissa, kuten asumiseen liittyvien tukien, uuden
kodin etsinnén, vuokranmaksuongelmien, asumisen hairididen tai haatdjen timoilta.

Toivon todella, ettéd asumisen haasteisiin littyvista asioista puhuttaisiin avoimesti ja ajoissa. Nain voidaan
aloittaa heti aktiivinen tydskentely ja valtytaan mahdolliselta korjaavalta tydlta. Asuminen ja oma koti ovat iso
osa ihmisen hyvinvointia, ja hankkeen tavoitteena onkin raumalaisten hyvinvoinnin lisaaminen.

Omaa hyvinvointiani lisaavat oman kodin lisaksi mielekéas tyo ja mukavat harrastukset seka laheisten kanssa
vietetty aika. Asustelen ihanan pikku perheeni kanssa Raumalla Otan alueella.

Minut tavoittaa keskiviikkoisin Pyyrmanin tiloista, Brankkorista, klo 9—16 ilman ajanvarausta seka joka
arkipaiva klo 9—16 puhelimitse numerosta 044 403 2137. Minulle voi myos lahettaa sahkopostia
meri kujansivu@rauma.fi. Tydhuoneeni sijaitsee kaupungintalon kolmannessa kerroksessa.

12.9.2024
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Sosiaalinen media 1/2

* Varsinkin nuorten osalta sosiaalinen media on oiva valine asumisneuvonnan nakyvaksi saamiseksi

« Kaupungin/kunnan omat sosiaalisen median kanavat (Facebook, Instagram, Youtube) ja siella markkinointi.
* Mystoryn pitaminen asumisneuvojan tyopaivasta? Kysymysboxin avaaminen?

* Video asumisneuvonnasta? ->Y-saatiolla on hieno markkinointivideo asumisneuvonnasta : Jotta jokaisella on
koti — ja asuminen onnistuisi | Paivi | Y-Saatio (youtube.com)

» Mikali on osaamista ja innokkuutta kannatta voi myos jalkautua esim. Snapchattiin, tiktokkiin jne. Nain
tavoitetaan aina laajemmalti ihmisia.

Meri Kujansivu


https://www.youtube.com/watch?v=R1zcMhLVIoI
https://www.youtube.com/watch?v=R1zcMhLVIoI

Sosiaalinen media 2/2

Palvelupiste Pyyrman

Esittely

Rauman kaupungin keskitetty asiakaspalvelu tarjoaa tietoa
ja ohjausta kaikista Rauman kaupungin palv

o Sivu - Julkinen palvelu
O Valtakatu 2A, Rauma, Finland
€. 028345000
E24  palvelupiste@rauma.fi
pyyrmanrauma
Pyyrman

@ rauma.fi/kaupunki-ja-hallinto/asiointi/palvelupiste-
pyyrman

o Avoinna nyt

o Eiviela arviota (1 arvostelu) 0

Kuvat Nayta kaikki kuvat

FOTEY RN R

Meri Kujansivu

—. Palvelupiste Pyyrman
@y o tammikuu - Q

Kaipaatko neuvoa uuden kodin etsinndssd, asumiseen liittyvissa tuissa tai vaikka
vuokra-asioissa?

Asumisneuvoja Meri Kujansivu tarjoaa kaikille raumalaisille maksutonta
asumisneuvontaa asumismuodosta riippumatta. Meri on tavattavissa Palvelupiste
Pyyrmanin neuvotteluhuone Brankkorissa (os. Valtakatu 2A) keskiviikkoisin klo 9-1
Hanelta saat ohjausta ja neuvontaa muun muassa seuraavissa asioissa:

« asumiseen liittyvien tukien ja etuuksien hakemisessa

« uuden kodin etsimises... Nayta lisaa

Kaipaatko neuvoa uuden kodin etsinndssa, asumiseen
liittyvissa tuissa tai vaikka vuokra-asioissa?

Rauma
Hyvivonnn_ja“

12.9.2024
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Iso kiitos kuulijoille ja tsemppia merkityksellisen tyon
tekoon!

Rauma



Yhteystiedot: Meri Kujansivu
Asumisneuvoja

puh. 044 403 2137
meri.kujansivu@rauma.fi

RAUMAN KAUPUNKI
Kanalinranta 3, 261200 RAUMA

Rauma
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