
Asumisneuvonta 

Vinkkejä viestintään
Miten saada yhteys 
yksityisissä vuokra-

asunnoissa/ 
omistusasunnoissa 

asuviin



Rauman kaupungin Asumisneuvonta

• Olen Meri Kujansivu ja aloittanut asumisneuvonnan 
hankkeessa Rauman kaupungilla 1.11.2023. Hanketta 
rahoittaa Ara ja Rauman kaupunki ja sijoitun kaupungilla 
konsernipalveluiden alle, hyvinvoinnin-terveyden ja 
turvallisuuden edistämisen tiimiin. Työnkuvan pääpaino on 
nuorten, lapsiperheiden ja ikäihmisten kanssa tehtävässä 
ennaltaehkäisevässä työssä. Työnkuvassa korostuu uusien 
toimintamallien rakentaminen yhteistyössä, 
hyvinvointialueen, kuntalaisten, järjestöjen, oppilaitoksien 
sekä naapurikuntien kanssa.

• Rauman kaupungin isännöintitoimistossa työskentelee toinen 
kaupungin asumisneuvojista (vakituinen), jonka työskentelyn 
pääpainona onkin loogisesti Rauman kaupungin isännöimien 
talojen asumisneuvonta. 
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Jalkautuminen

Satakunnan hyvinvointialue: 
-Lasten, nuorten ja perheiden palvelut, 
Perhekeskus Etelätuulen 
kuukausikokous (kaikki perhekeskuksen 
työntekijät)
-   neuvolat (ehkäisy- ja lasten neuvola) 
- aikuisten sosiaalipalvelut
- Sillanpielen toimintakeskus (täällä 

Rauman asunnottomien paikat)
- TYP (työllistymistä edistävä 

yhteispalvelupiste)
- Ankkuri-toiminta
- Koulut (itsenäistyvät nuoret)

Rauman kaupunki:
-Nuorisopalvelut + Kuovin 
verkostolliset aamukahvit 
(kahvitilaisuuteen kutsuttuna kaikki 
nuorten kanssa työtä tekevät)
-Jalkautuminen Ohjaamoon (+ 
yhteistyössä kouluun vietävät 
nuorisoinfot)
-Esittäytyminen HYTETU 
ohjausryhmälle, Kylien 
neuvottelukunnalle, ikäihmisten 
neuvostolle sekä vammaisneuvostolle
-yhteistyö isännöintitoimiston kanssa 
(asukas illat). 

3.Sektorin järjestöt /     
kohtaamispaikat:
- Katulähetys, Toivontalo
-  Mieli Länsirannikon mielenterveys ry, 
Osmosen talo
- Rauman seudun työnhakijat ry
- Valo-paja, Valovalmennusyhdistys
- Diakoniatyö

-Satakunnan vuokranantajailta 
(Suomen vuokranantajat ry)
-Isännöintitoimistot
- Suomen Omakotiliitto ry  / 
Rauman Oma Koti ry

Kutsunnat Talousneuvola
Raumalla talousneuvola käynnistyy 
laajemmalla kokoonpanolla 3.9.2024 
alkaen (Ulosotto, talous-ja 
velkaneuvonta, asumisneuvonta, Kela 
ja Hva aikuisten sosiaalipalvelut)
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   Perinteiset markkinointikanavat
    * Mediatiedote

    * Lehdet, radio, televisio. Saisiko paikallislehteen, kaupungin omaan lehteen tietoa?
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Markkinointikanavana Kiinteistölehti Lounais-Suomi
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Muita yhteistyöverkkoja

12.9.2024Meri Kujansivu / lainaus Mirka Järvisen esityksestä
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Tilaisuuksiin
osallistuminen
Suomen vuokranantajien liitto, aluepäälliköt 
-Tieto yksityisille vuokranantajille palvelusta
-https://vuokranantajat.fi/yhdistys/aluepaallikot/ 

Mitä isompia vuokranantajia kunnassa on? 
-Mahdollinen kirje/tekstari/sposti asumisneuvonnan yhteystietojen kera
 vuokravelkaisille?
-Asumisneuvojan yhteystiedot vuokravalvojille?

12.9.2024Meri Kujansivu

7



Flyer jaettavaksi
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Nettisivut 
Onko asumisneuvonnalla omat nettisivut olemassa?
-Mitä tietoa nettisivuilla on? https://www.rauma.fi/asuminen-ja-rakentaminen/asuminen/asumisneuvonta/

Selkeät ohjeet yhteydenottoon
-kaupungin nettisivut
- suomi.fi sivustossa selkeä maininta asumisneuvonnasta ja yhteystiedot
- Googlen kautta hakutoimintoasiat kuntoon
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Kaupungin sisäiset nettisivut

12.9.2024Meri Kujansivu

10



Sosiaalinen media 1/2

• Varsinkin nuorten osalta sosiaalinen media on oiva väline asumisneuvonnan näkyväksi saamiseksi

• Kaupungin/kunnan omat sosiaalisen median kanavat (Facebook, Instagram, Youtube) ja siellä markkinointi. 

• Mystoryn pitäminen asumisneuvojan työpäivästä? Kysymysboxin avaaminen? 

• Video asumisneuvonnasta? -> Y-säätiöllä on hieno markkinointivideo asumisneuvonnasta : Jotta jokaisella on 
koti – ja asuminen onnistuisi | Päivi | Y-Säätiö (youtube.com)

• Mikäli on osaamista ja innokkuutta kannatta voi myös jalkautua esim. Snapchättiin, tiktokkiin jne. Näin 
tavoitetaan aina laajemmalti ihmisiä.
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https://www.youtube.com/watch?v=R1zcMhLVIoI


Sosiaalinen media 2/2
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Iso kiitos kuulijoille ja tsemppiä merkityksellisen työn 
tekoon!



Yhteystiedot: Meri Kujansivu
Asumisneuvoja

puh. 044 403 2137
meri.kujansivu@rauma.fi 

RAUMAN KAUPUNKI
Kanalinranta 3, 26100 RAUMA
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