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Lahden Talot Oy -konserni

Lahden kaupunki omistaa 100 %

tehtava kaupunkikonsernissa on vuokra-asumispalvelujen
tuottaminen omistamalla, rakentamalla, yllapitamalla ja
vuokraamalla asuntoja

toimii Lahden kaupungin strategian mukaisesti

Omistajan asettamia tavoitteita:

turvallinen, kohtuuhintainen ja energiatehokas vuokra-
asuminen.

oman paaoman tuotto vahintaan 10 %.
osallistuminen MAL-sopimuksen toteuttamiseen.
omistajalle maksettava osinko 550 teur vuonna 2024
vastuullisuus/kestavyystavoitteet

LAHDENTALOT

Me ollaan Lahden Talot!

Perustettu
vuonna 1998

Omistuksessa
7 113 asuntoa
(1/2024)

Liikevaihto 2023
58,2 milj euroa,
tase 414 milj. euroa

Seudun suurin vuokrataloyhtio
ja vuokranantaja |




Lahden Talot Oy -konserni 1.1.2024

Lahden Talot Oy
(v. 1998)
Lahden kaupunki 100 %

® vapaarahoitteiset asunnot ja
liikkehuoneistot (yht. 549)

Lahden Asunnot Oy
(v. 2007)
Lahden Talot Oy 100 %
* arava- ja korkotuki-asunnot (yht. 5 078)

e opiskelija-asunnot (yht. 580)
e asukasdemokratia mm. Asukashallitus
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Lahden Palveluasunnot Oy
(v. 2007)

Lahden Talot Oy 100 %
¢ palvelu- ja erityisasunnot (yht. 906)

Lahden Talot konserni

8 %
Lahden Talot (vapaarahoitteinen)
549 asuntoa
Lahden Asunnot ja Palveluasunnot
(ARA) 6546 asuntoa
92 %



2024

Strategiset
painopisteet
Paras

asiakaskokemus

Kestava kehitys ja
vastuullinen toiminta

Arvoa omistajalle
ja kaupunkiymparistolle

Hoidettu ja kehittyva
kiinteistOkanta

Hyvinvoiva ja
osaava henkilosto
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Arvot

Haluamme palvella!
Onnistumme yhdessa! I
Kehitymme kestavastil

Missio

Tarjoamme sujuvasti
sopivia koteja
elaman eri vaiheisiin.
Kehitamme asumista
seka kestavia ja
turvallisia asuin-
ymparistoja

Lahden seudulla.

Ara-vuokra-asunnot ovat
valtion tuella rakennettuja
vuokra-asuntoja, joilla
pyritddn turvaamaan
kohtuuhintainen asuminen
kiireellisessd
asunnontarpeessa oleville ja
pienituloisille.

Omistajan intressit mm.
asunnottomuuden torjunta ja
negatiivisen alueellisen
eriytymisen ehkadiisy.



Toimintaymparisto strategiatyossa xx/2024

Eliniat pidentyvat ja ikddntyneiden méaara kasvaa. - esteettomyyden ja palveluiden laheisyyden vaatimukset lisdantyvat.

Patkatyot lisdantyvat, tydvoimasta on pulaa, maahanmuutto lisdéantyy, tyot ja palvelut keskittyvat kaupungistumisen myota. - vuokra-
asuntojen tarve (oikeilla sijainneilla) kasvaa, alueiden monipuolisuudesta on huolehdittava ja estettava haitallista segregaatiota.

Lahdessa opiskelijoiden maara kasvaa. - pienten, nuorille sopivien asuntojen tarve (oikeilla sijainneilla) kasvaa

Teknologia kehittyy ja digitalisaation mahdollisuudet lisdantyvat. 2> Kehityksen hyddyntaminen: kiinteistdjen yllapidon uudet mahdollisu
asiointikanavat, kommunikointi asiakkaan / asukkaan kanssa, potentiaalisten asiakkaiden tavoittaminen

Ymparistévaatimukset kasvavat ja kiristyvat. >toimintaa on parannettava kaikilla osa-alueilla jatkuvasti, olla entisté energiatehokkaampi ja
ymparistokestavampi. Vastuullinen toiminta DNA:ssamme.

Sosiaalinen eriarvoisuus nayttada yha lisdantyvan. 2 kohtuuhintaisen asumisen tarve kasvaa

Asuntopolitiikka mahdollisesti murroksessa? = jos asuntopolitiikka ei pysty ennakoimaan, silld on merkittava vaikutus ihmisten a
Yhtiossa se vaikeuttaa investointien suunnittelua

Lahden alueella vuokra-asuntojen tarjonta on yha kysyntaa suurempi. Ylitarjontaa on tietyilla alueilla, toisilla jopa pulaa asunn
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Lahden Talot on Lahden kaupungin tyokalu

Kaupungin asuntopolitiikan
tehtavana on huolehtia siita,
etta kaupungissa on riittavasti
asukkaiden tarpeita vastaavaa
asuntotuotantoa ja
asuntomarkkinat ovat
tasapainoiset.

Asuntopolitiikalla varmistetaan,
etta tarjolla on riittavasti
kohtuuhintaisia ja esteettomia
asumisen vaihtoehtoja.

Yha suurempi merkitys
asuntopolititkalla on
asuinalueiden
eriytymiskehityksen
hillitsemisessa.
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Lahden kaupungin strategian, tavoitteiden ja asuntopoliittisen
ohjelman toteuttaminen ja tukeminen.

Asuntotarjonnan varmistaminen kaupungille strategisesti tarkeille
kasvaville segmenteille, esim. opiskelija-asuminen.

Sopivan asuntotarjonnan varmistaminen erityisryhmille, kuten
ikaystavalliset ja esteettomat asunnot.

Kaupungin asuntokannan uudistamisen tyokalu; panostamalla
asuntopoliittisen ohjelman mukaisesti erityisesti purkavaan
uudistamiseen.

Osinkojen tulouttaminen kaupungille

Ekologisesti kestavaa asumista = vahahiilista rakentamista ja
nykyisen kiinteistokannan korjaamista.

Sosiaalisesti kestavaa asumista: jokaiselle lahtelaiselle
maksukykyaan ja tarpeitaan vastaava koti. Lahden Talot tarjoaa
asuntoja niita eniten tarvitseville noudattaen asukasvalintaan liittyvia
saadoksia.

Asunnottomuuden kasvun torjuminen.

Alueellisen negatiivisen eriytymisen torjuminen ja ennaltaehkaisy.

Tarvetta ja kysyntaa vastaava asuntokanta kaupungissa,
erityisryhmat huomioiden.




Kaupungin ja Lahden Talojen valinen
asumisneuvontayhteistyo

* Yhteistyosopimuksen puitteissak ovhtié « Merkittdvda asunnottomien tavoittaminen -
’?féunr]cqéiir}giukvs?.]at rinnastetaan vuokrataloyhtion asunnottomuustyé!
* Tietosuojakysymykset ja ] Kaupunglnmrooll .gsupnottomuuder.\
tietojarjestelmien kaytto sovitulla ennaltaehkaisytyossa. Asunnottomia asunnon
tavalla. hakijoita tavoitetaan paljon vuokrataloyhtion

kautta ja sita kautta ohjaus asumisneuvojille.
* Tiivis yhteistyo Lahden Talojen eri tiimien
kanssa, erityisesti vuokravalvonta ja asuntojen
vuokraus, myos isannointi tarpeen mukaan.

e Sovitut tyomallit, saannolliset
tapaamiset/palaverit.

* Helppo tehda yhteistyota
asiakasasioissa sovituilla

Tyon painopisteet - Toimintamallit

- Vuokranmaksuun liittyvat vaikeudet,
velkaantumisen puheeksi ottaminen ja haatojen

toimintatavoilla ja valineilla. ennaltaehkaisytyo.
- Asunnon hakijoiden haastattelu erityistilanteissa.
* Yhteistyon kautta ”"varma asiakasvirta”, Lahden Asumis- ja kokonaistilanteen kartoittaminen,
Taloilla on asukkaana yli 7000 lahtelaista palveluohjaus.

kotitaloutta.
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