Mika Hallstrom

Verkkolaskutus
Suomessa 25
vuotta

Tapahtumia ja tarinoita matkan varrelta

Miten Suomesta tuli maailman johtavia maita
verkkolaskutuksessa - 3 pointtia!

Verkkolaskufoorumin syysseminaari 2024



Italia meni ohi jonkin aikaa sitten ..

Strong growth in our e-invoicing capacity is also illustrated by the Eurostat
statistics, according to which Finland is the Nordic leader in e-invoicing and only
second to Italy at European level. Using e-invoices is a statutory obligation in Italy.
According to Eurostat, penetration in Finland is 93.2% (compared to EU average of

38.6%).
European e-invoicing statistics Eurostat 2018—
2023
100,00%
90,00% —_—
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00% -
30,00%
20,00% —
10,00%
0,00%
2018 2020 2023
e Finland Sweden Norway e==—=Denmark —=—=EU average

https://cdn.valtiokonttori.fi/wordpress/sites/10/2024/09/EN_Verkkolaskumittaristo_Yrityksen_Digitalous_2020-2023_Kaannettavaksi_en-2.pdf



Sdhkoiseen laskutukseen liittyvia tyopaikkoja

Koodailua ja asiantuntijahommia, Sahkopostin kehitysyksikko, Nokia Data Oy, 1987 - 1991
Koodailua ja myyntia, Open Solutions Oy 1991-1992

Operatiivinen johtaja, EIma Oyj, 1992-1996

CEO

[l Elma Oyj Electronic Trading
1996 - 2006 - 10 yrs

Member of the board
f‘ l Netvisor Oy
o Oct 2009 - Nov 2011 - 2 yrs 2 mos

« Chairman of the Board
Apix Messaging Oy
Apr 2010 - Apr 2021 - 11yrs 1T mo
Espoo

apix



EDI-tilaus, -toimitus ja —lasku (toimitusketjun
hallinta) elintarvikealalla

1. Sahkoinen tilaus

2. Sahkoinen toimitustieto

3. Sahkoinen laskutus



Pointti 1, 4-corner model toimi Suomen
sdhkoisessa laskutuksessa jo 1993!
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ldea: 15.12.1998, Arwidson Oy:n
saunakabinetti — julkistus 19.10.1999

ETUSIVYU
YRITYS
TUOTTEET
UUTISET

AVOIMET TYOPAIKAT
YRTEYSTIEDO1

i We Give Electronic
= Commerce One Speed.
E Fast Forward.

Miljardisaastoja tuova internet-pohjainen tuoteuutuus Euroopassa

Elma Oy Electronic Trading

Lehdistétiedote 19.10.1999

Yritykset saivat helppokayttdisen verkkolaskun

Yritysten viéliseen, b-to-b-laskutukseen on kehitetty internet-pohjainen
verkkolasku. Tuotteen ovat yhteistyossa toteuttaneet EIma Oy
Electronic Trading ja Leonia. Verkkolasku on osa Leonian yrityksille
tarjoamia verkkopalveluja. Sdhkdisen kaupankaynnin palveluyritys
Elma Oy valittaa internet-verkkoa hyddyntaen laskutiedot laskuttajan,
maksajan ja pankin valilla.

Verkkolaskun kayttdéa kokeillaan aluksi matkapuhelinlaskujen laskuttamiseen.
Pilot- projektissa laskuttajina ovat Radiolinja ja Sonera ja laskujen
vastaanottajina Arwidson ja Veikkaus. Ohjelmistotaloista hankkeessa on
mukana BasWare Oy.



Verkkolaskun kehitystyo 1/1999 - 10/1999

Tavoitteena kulu-, tavara- ja hankintalaskutukseen soveltuva taloushallinnon sovelluksiin
integroituva B2B2G-sahkoinen lasku

« Kaksi komponenttia: rakenteinen ja visuaalinen

« Pakollisten tietueiden (rakenteinen komponentti) maara pyrittiin pitamaan aivan minimissa
« KTH-laskuissa ei (ainakaan tuolloin) juurikaan tarvetta erittely- yms. tietojen koneelliseen kasittelyyn

« Tavoitteena ei ollut keksia EDI-yhteyksia uudelleen vaan loytaa ratkaisu sahkoistaa sellaiset B2B2G-laskut
joiden osalta EDI-toimintamalli ei ollut sopiva

Webbilasku, nettilasku, b2b-lasku??
-> VERKKOLASKU!!



Invoice segmentation by company size

B2B 50 % B2C 50%

15,8 %

11,8 %

BIG (> 25U employees)

18,3 %

i

MEDIUM (10-249 employees)

%10

15,4 %

Source:
Market report
2006 (Swiss figures)

bY  Billentsy Small (1-9 employees)




6/2001: laajempi runkoverkko valmis — ml.
yhdysliikennesopimukset ja ensimmaiset
sanomamadritykset

Suomalaiset vyoryttavat verkkolaskua

(® Lukuaika noin 1 min D Tallenna

Suomalaisten pankkien ja operaattoreiden 452001 00:00
yhteenliittymaé on saanut valmiiksi verkkolaskujen
hallintaan tarvittavan runkoverkon ja siihen
liittyvat méaaritykset. Pari vuotta kestanytta
kehitystyotd ryhdytddn nyt vyoryttaméin
Pohjoismaihin ja Eurooppaan. Verkkolaskukonsortion sihteeri Elma Oyj:n
toimitusjohtaja Mika Haéllstrom uskoo, ettéd ratkaisu saa vankan aseman etenkin
Pohjoismaissa. Konsortiossa ovat mukana Merita, Sampo, Osuuspankki, Datatie, Elma
ja Tietoenator. Listalta puuttuvat muun muassa keskeiset toimijat kuten Sonera ja
Suomen Posti. Hillstrémin mukaan ryhma laajenee ldhiviikkoina.

T&T Kauko Niemi



Pointti 2, Verkkolaskukonsortio ja
Verkkolaskufoorumi

Verkkolasku konsor"tio Etusivu | Konsortio | Toimintamallit | Standardit | Verkkolasku | Partnerit thcyslledc..v
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Pohjoismaisen verkkolaskukonsortion maarittelema standardi liittaa verkkolaskuasiakkaat yhteiseen
runkoverkkoon

Pohjoismaiseen verkkolaskukonsortioon kuuluvat pankit ja verkkolaskuoperaattorit ovat sopineet
vhteisesta standardista, joka mahdollistaa verkkolaskujen luotettavan vastaanoton ja lahettamisen
vhteisessa runkoverkossa. Laskuttajan ja laskujen vastaanottajan vialinen laskuliikenne hoituu siten yhta
kanavaa pitkin, vaikka ne kayttiisivat eri pankkien ja verkkolaskuoperaattoreiden palveluja.

Verkkolaskukonsortion yvhteistyossa on mukana myos taloushallintoon erikoistuneita ohjelmistotaloja ja ASP-
operaattoreita, jotka vastaavat osaltaan loppukayttajien laskujen lahettamiseen ja vastaanottamiseen tarvitsemista
liittymista.

Verkkolaskukonsortion standardin mukainen verkkolasku sisaltaa laskun kasittelyyn liittyvat tiedot, jotka
verkkolaskuoperaattori valittaa laskutusjarjestelmasta vastaanottajan pankkiin, toiselle operaattorille tai
taloushallinnon jarjestelmiin ilman manuaalisia tydvaiheita. Laskuja vastaanottava sovellus voi ominaisuuksiensa
mukaan kayttaa verkkolaskun valittamia tietoja esimerkiksi kirjanpidon automatisointiin, laskun tarkastamiseen ja
hyvaksymiseen.

Pohjoismaisen verkkolaskukonsortion keskeisin paamaara on levittaa yhteiset verkkolaskutukseen liittyvat
standardit ja toimintamallit ensin Pohjoismaihin ja sen jalkeen laajemmin Eurcoppaan.

Suomessa lahetetaan vuosittain noin 200 miljoonaa B2B-laskua ja 150 miljoonaa B2C-laskua. Yhden B2B-laskun
kasittelykustannukset ovat keskimaarin noin 30 euroa, kun yhteen lasketaan seka lahettajan etta vastaanottajan
kustannukset. Laskujen vastaanoton osuus kasittelykustannuksista on noin 80 prosenttia.

Verkkolasku on sahkdinen laskutuksen ratkaisu, joka soveltuu kaikkeen kulu-, tavara- ja hankintalaskutukseen.
Verkkolaskutuksella kustannukset voidaan paperilaskutukseen verrattuna jopa puolittaa. Verkkolaskutus ei

myoSskaan kuormita luontoa.

Verkkolaskukonsortion ohjausryhmaan kuuluvia verkkolaskuoperaattoreita ovat Oy Datatie Ab, Elma Oyj Electronic
Trading ja TietoEnator Oyj. Pankeista ovat mukana Merita Pankki Oyj, Osuuspankkikeskus ja Sampo Pankki Oyj.



Lapindkyva ja roaming-free 4-corner-model
yhdysliikenne
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2/2002, Verkkolaskufoorumi

Verkkolaskufoorumi vauhdittamaan sahkoista liikketoimintaa
2002-02-26

TIEKE Tietoyhteiskunnan kehittamiskeskus ry on perustanut Verkkolaskufoorumin vauhdittamaan
verkkolaskutuksen vakiintumista ja edistamaan alan toimijoiden yhteistyota. Mukaan foorumin toimintaan
ovat heti perustamisvaiheessa liittyneet kaikki merkittavimmaét Pohjoismaiseen Verkkolaskukonsortioon
kuuluvat pankit ja verkkolaskuoperaattorit

Foorumin ohjausryhmaan kuuluvat vuonna 2002 puheenjohtajuutta hoitava Nordea Pankki Suomi Oyj seka muut
Pohjoismaisen Verkkolaskukonsortion jasenet Oy Datatie Ab, Elma Oyj Electronic Trading, Osuuspankkiryhma,
Sampo Pankki Oyj, Suomen Posti Oyj, TietoEnator Oyj, Suomen Pankkiyhdistys ja foorumin kaytannén toimintaa
hoitava TIEKE.

Verkkolaskufoorumin jasenyys on avoin kaikille kiinnostuneille yrityksille, yhteiséille ja viranomaisille. Parhaillaan
on menossa jasenhankintakampanja. Uusimpia jasenia ovat Valtiokonttori, Verohallitus ja Sonera Oy;j.

"Verkkolaskutuksen leviaminen on merkittava askel kohti sahkdisen liiketoiminnan ja sahkdisen asioinnin
vakiintumista", korostaa kehityspaallikkd Raimo Naatsaari Nordeasta. Arwidson Oy:n hallituksen puheenjohtaja
Jarmo Rosenqvist puolestaan muistuttaa, etta verkkolaskutuksen tarkeimpina hyotyina pidetaan kustannussaastoja
ja parempaa asiakaspalvelua.

"TIEKEn toiminta-ajatukseen Verkkolaskufoorumi sopii erityisen hyvin, vathan tietoyhteiskunnan verkottumiseen
tahtaavat hankkeet olleet jo vuosia yksi toimintamme painopisteista”, sanoo toiminnanjohtaja Aatto J. Repo.

"TIEKEn monitasoiset verkostot liike-elaman ja julkishallinnon piirissa ovat varmasti omiaan luomaan uusia
yhteistyokumppanuuksia verkkolaskutuksen kehittajille ja ohjelmistotaloille”, Repo uskoo. "Aivan uutta
kontaktipintaa potentiaalisiin asiakkaisiin tarjoaa IT Klusterimme tuote- ja palvelutoimittajien ja alihankkijoiden
tietopankki."



Pointtl 3: torjuntavoitto EU:n
laskutusdirektiivista 14.12.200]1

Kesalla 2001:

"Tiedoksenne VM:n vero-osastolla valtiovarainministeri Niiniston
erityisavustajalle laadittu muistio Pauli Vahteran Kari Kantalaiselle
lahettaman viestin johdosta.”

Terveisin,
Suvi Anttila”



Tervehdys kaikille!

yksimielisyyteen laskutusdirektiivista. Erailla jasenvaltioilla on viela joidenkin
kohtien osalta tarkasteluvaraumia, mutta ne poistettaneen talla viikolla. Jos
varaumat poistetaan, asia menee ECOFIN:n neuvoston hyvaksyttavaksi
4.12.2001. Jos talloin ei viela ole olemassa valmiita kaannoksia jokaiselle
kielelle, hyvaksytaan direktiivi lopullisesti 14.12.2001 pidettavassa ECOFIN:ssa.

Sahkoisen laskutuksen osalta Suomen ajama "optiosaannos" hyvaksyttiin.
Suomi voi siis sahkoisen laskutuksen osalta jatkaa nykyista kaytantoa. Kiitokset
kaikille, jotka ovat taman saavutuksen aikaansaamiseksi sivustatukea antaneet!

Direktiivin taytantoonpaneva kansallinen lainsaadanto on voimaansaatettava
1.1.2004.

Tiedotan direktiivin sisallosta tarkemmin heti 4.12 jalkeen.
Terveisin,

Suvi Anttila
Date: Tue, 04 Dec 2001



Verkkolaskutuksen nopean yleistymisen
ajanjaksot

Isot yritykset: 2001 - 2007
ajuri: ostolaskujen kasittelyjarjestelmien yleistyminen

Julkishallinto: 2002 - 2008

ajurit: ostolaskujen kasittelyjarjestelmien yleistyminen, esimerkin nayttaminen
Keskisuuret yritykset: 2006 - 2012
ajurit: isojen yritysten painostus, taloushallinnon sovellusten kehittyminen

Pienet ja mikroyritykset: 2012 - 2018

ajurit: isojen yritysten painostus, webbi-pohjaisten ratkaisujen kompelyys, saas-
pohjaisten taloushallinnon sovelluksien kehittyminen






