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Partners:

Also one industrial partner from each country.
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VR4VET lukuina
• 400 000 euroa
• 3 vuotta
• 8 partneria
• 4 eri maata
• 4 eri kieltä
• 1 VR-ympäristö
• 5 eri maailmaa
• 12 valmista skenaariota
• 1 Käsikirja
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Steering Group 
(SG)

Development 
Group (DG)

DomainGroup
Hospitality

Domaingroup:
Hair and beauty

Domaingroup:
Retail

Domaingroup: 
Consultancy

Hankkeen organisaatio
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Hankkeen tavoiteltavat tulokset
• Osaamisen kehittäminen, VR:n käyttö oppimisen tukena

• VR-ympäristö asiakaspalvelun harjoitteluun
• Opiskelijoiden osaamisen kehittäminen (asiakaspalvelutilanteet)

• 12 erillistä harjoitusskenaariota
• Pilotit

• Kehittää opettajien digitaalista osaamista kohti DigComp 2.2 
kohti, erityisesti VR-osaamisen osalta

• Käsikirja
• Opettajien koulutusmateriaali

• Vaikuttavuus
• Työkalu vaikuttavuuden mittaamiseen, indikaattorit
• Jatkuvuussuunnitelma
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Miksi?

• Asiakaspalvelutilanteiden harjoitteluun virtuaalinen 
simulaatioympäristö

• Kielen oppiminen ja kansainvälinen yhteistyö, ehkä jopa nk. 
virtuaaliset vaihdot

• Helpompi harjoitella avattarella kuin omana itsenään
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Aikataulu

• 2024 kevään aikana ympäristö ja skenaariot valmiiksi
• 2024-2025 pilotointi
• 2025 syksyllä saatavilla
• Käsikirja valmistuu syksyllä 2025
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Haasteellista

• Liian vähän tapaamisia (koitettiin olla kestäviä)
• Vuosi liikaa aikaa olla tapaamatta

• Toteutusaika on pitkä – teknologia kehittyy
• Hyvää ja huonoa

• VR-ympäristön kehityksessä omat haasteensa
• Esim. kieli, partneri ei ole ennen ollut mukana vastaavassa, toteuttaja 

on Hollannissa
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Huippua!
Luotettavat partnerit

Huikea porukka
Saadaan aikaan

Levittäminen tehokasta
Hyvää palautetta
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Kiitos!
Marika Peltonen

marika.peltonen@gradia.fi
Lisäinfoa: 

https://www.thinglink.com/view/scene/1911007227515241125 

mailto:marika.peltonen@gradia.fi
https://www.thinglink.com/view/scene/1911007227515241125
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