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Esityksen sisältö
• Yrittäjyysosaaminen ja  muutamia uusien tutkinnon osien luonnoksia

- Yrityksessä työskentely

- Yritystoiminnan kehittämiskohteiden tunnistaminen ja toimenpiteiden suunnittelu 15 osp

- Yrityksen talouden seuranta ja tulkinta 

Luonnokset linkissä kommentoitavana 
https://docs.google.com/document/d/1N0b3yz4jAeU2vNCghgemlnnI8rxhGfpuQrjzeQDmBMM
/edit?usp=sharing 

• Näkökulmia muuttuviin osaamistarpeisiin aihealuettain 

• Data- ja datatalousosaaminen, robotiikka sekä digitaalinen kauppa 

• Huoltovarmuusosaaminen 

• Taloushallinnon osaaminen 
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https://docs.google.com/document/d/1N0b3yz4jAeU2vNCghgemlnnI8rxhGfpuQrjzeQDmBMM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1N0b3yz4jAeU2vNCghgemlnnI8rxhGfpuQrjzeQDmBMM/edit?usp=sharing


Yrittäjyysosaaminen kattamaan koko yrittäjyyden 
elinkaari
Alustavaa hahmottelua yrittäjyyden elinkaaren tutkinnon osista

• Yritystoiminnan käynnistäminen

• Yritystoiminnan laajentaminen (yritysosto/-kauppa

• Yrityksen jatkaminen (jatkajaosaaminen)

• Yrityksessä työskentely 

• Yritysneuvonta myös digineuvonta

• Yritystoiminnan kehittämiskohteiden tunnistaminen ja 
toimenpiteiden suunnittelu

- Tämän jälkeen jatketaan kehittämistä valitussa 
aiheessa ja valitaan siihen soveltuva tutkinnon osa
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Tarve osaamisen vahvistamiselle 
tutkinnon osilla

• Yrityksen talouden seuranta ja 
tulkinta

• Työnantajana toimiminen

• Osaksi riskienhallintaa

- Yritystoiminnan 
päättäminen/lopettaminen 
eri yhtiömuodot, yrittäjän 
menehtyminen

- Yrityssaneeraus ja konkurssi

Lue lisää Tärkeimmät yrityksen talouden tunnusluvut | OP
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/erilaisia-yrittajyyden-tapoja-tarinoita-tietoa-ja-testeja


Yrityksessä työskentely –tutkinnon osan luonnos 
1/3
Yrityksen toiminta ja tavoitteet 

• kuvaa yrityksen liikeidean, strategian ja arvot 
sekä lyhyen ja pitkän aikavälin tavoitteita

• tunnistaa toimintaympäristön muutosten 
vaikutuksia yrityksen toimintaan

• tuntee yrityksen keskeisiä asiakkaita sekä 
sidosryhmiä ja verkostoja 

• ymmärtää vastuullisuuden merkitystä 
yritystoiminnassa

• noudattaa alan säädöksiä ja ohjeita

• tunnistaa yritystoiminnan kannalta keskeiset 
sopimukset ja niiden kautta sovittavat asiat

Talouden hallinta 

• tietää organisaation tulojen ja menojen 
muodostumisesta

• laskee tulorahoituksen riittävyyttä 
myyntitavoitteiden ja kululaskelmien avulla 

• tuntee yrityksen maksuliikennekäytännöt ja 
rahavirtaliikenteen toimintaperiaatteet

• osallistuu yrityksen budjetin toteutumisen 
seurantaan

• tuntee lakisääteisiä ilmoituksia ja maksuja 
sekä niiden merkityksiä ja seuraamuksia

• selvittää tarkoituksenmukaisia 
rahoituslähteitä28/04/2025 Opetushallitus 4



Yrityksessä työskentely –tutkinnon osan luonnos 
2/3

Tietoturva ja -suoja

• toimii turvatietoisesti käyttäessään digitaalisia 
laitteita sekä palveluita tai sovelluksia

• noudattaa säädöksiä sekä yrityksen ohjeita 
tietoturvasta, tietosuojasta ja salassapidosta

• huolehtii digitaalisen toimintaympäristön 
ajantasaisuudesta ja turvallisuudesta 

• tunnistaa mahdollisia kyber- ja tietoturvauhkia 
työssään

• osaa mahdollisessa uhkatilanteessa toimia 
roolinsa mukaisesti

Henkilöstöasiat

• tunnistaa ja ennakoi eri tapoja yrityksen 
osaamisen kehittämiseen ja varmistamiseen

• tunnistaa vaihtoehtoisia tapoja turvata 
henkilöstöresursseja

• tunnistaa väärinkäytöksiin ja valtuutuksiin 
liittyviä riskejä

• tuntee alan työehtoja, palkkaustapoja sekä 
työantajan ja työntekijän velvollisuuksia ja 
oikeuksia 

• edistää työkykyä ja työhyvinvointia 
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Yrityksessä työskentely–tutkinnon osan luonnos 
3/3
Asiakaspalvelu  

• huolehtii asiakastyytyväisyydestä 

• palvelee kaikkia asiakkaita arvostavasti 

• osallistuu tilaus- ja toimitusprosessiin

• hoitaa asiakaspalvelutilanteen jälkitoimia ja reklamaatioita  

• huolehtii roolinsa mukaisesti tuotteiden tai palveluiden saatavuudesta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa näytössä käytännön työtehtävissä työskentelemällä alansa yrityksen 
työympäristössä. Opiskelija voi toimia työntekijänä yrittäjän rinnalla tai työyhteisön jäsenenä yrityksessä, 
yrittäjänä tai yrityksen jatkajana.
Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osilta arvioida näytön perusteella, ammattitaidon osoittamista täydennetään 
yksilöllisesti muilla tavoin.
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Yritystoiminnan kehittämiskohteiden tunnistaminen ja 
toimenpiteiden suunnittelu 15 osp –tutkinnon osan luonnos 1/2

Nykytilan analyysi 

- tunnistaa vastuullisen yritystoiminnan keskeisiä arvoja

- tunnistaa yrityksen liikeidean

- arvioi liikeidean vastuullisuutta ja toimivuutta suhteessa 
kilpailijoihin ja kysyntään 

- arvioi omia yrittäjäominaisuuksia huomioiden oman 
elämäntilanteen ja motivaation

- ennakoi ja tunnistaa toimintaympäristön muutoksia 
yritystoiminnan kehittämisen näkökulmasta

- selvittää nykyistä markkina-asemaa ja mahdollisuuksia

- käyttää monipuolisia tietolähteitä ja arvioi niiden luotettavuutta

- tunnistaa keskeisiä asiantuntijatahoja ja -verkostoja sekä niiden 
hyödyntämismahdollisuuksia 

- noudattaa säädöksiä ja organisaation ohjeita 
tietosuojasta ja salassapidosta 

- arvioi yrityksen taloustilannetta ja 
kannattavuutta 

- arvioi yrityksen digitaalisen ja muun 
toimintaympäristön turvallisuutta, toimivuutta 
ja ajantasaisuutta 

- arvioi liiketoiminnassa tarvittavia resursseja ja 
verkostoyhteistyön mahdollisuuksia

- koostaa havainnoistaan yhteenvedon 
kehittämiskohteen valitsemiseksi 
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Yritystoiminnan kehittämiskohteiden 
tunnistaminen ja toimenpiteiden suunnittelu 15 
osp –tutkinnon osan luonnos 2/2 

Kehittämiskohteen valinta ja kehittämissuunnitelman laatiminen 

- visioi vaihtoehtoisia ratkaisuja yritystoiminnan kehittämiseksi 

- analysoi ja arvioi erilaisten ratkaisujen mahdollisuuksia, rajoituksia ja riskejä

- asettaa tavoitteen tai tavoitteita yritystoiminnan kehittämiseksi

- laatii toteuttamiskelpoisen suunnitelman 

- tunnistaa mahdollisia rahoituslähteitä 

- laatii realistisen resurssisuunnitelman
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Yrityksen talouden seuranta ja tulkinta 15 osp –
tutkinnon osan luonnos
• Ymmärtää tuloslaskelman ja taseen eroja

• Tunnistaa yritystoiminnan kannalta keskeiset seurattavat erät ja niiden muodostumisen 

• Seuraa yrityksen talousraportointia ja tekee johtopäätöksiä yrityksen taloudellisesta tilanteesta

• Tunnistaa yrityksen kannalta keskeisiä kannattavuuden mittareita ja siihen vaikuttavia osatekijöitä

• Laatii kassavirtalaskemat ja seuraa maksuvalmiutta 

• Tunnistaa yrityksen kannalta keskeisiä varavaraisuuden tunnuslukuja valittu yhtiömuoto huomioiden  

Ammattitaidon osoittaminen 

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa näytössä käytännön työtehtävissä työskentelemällä alansa 
yrityksessä seuraamalla ja tulkitsemalla keskeisiä yrityksen talousraportoinnista saatavia tietoja. 
Jatkuu…
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Data ja datatalousosaaminen, 
robotiikka sekä digitaalinen 
kauppa
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Data- ja datatalousosaamisen vahvistaminen 
perusteissa
• Data-analytiikka liiketoiminnassa, Liiketoiminnan AT?

• Sisältönä esim. Datatalouden toiminta, tietolähteiden tunnistaminen ja validointi, 
tiedon tulkinta ja hyödyntäminen, datan jakaminen, Data-asetus - Teknologiateollisuus 
- Jäsenille

• Dataan perustuva päätöksenteko ja prosessien kehittäminen, Liiketoiminnan EAT 

• Miten digitaaliset tuotepassit ja niihin liittyvä osaaminen? Digitaalinen tuotepassi tulee –
mitä se tarkoittaa yritykselle? - Elinkeinoelämän keskusliitto; Digitaalinen tuotepassi - Sitra
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Kuvan lähde ja lue lisää Data kasvualustana | Data Spaces Alliance

https://www.eoppiva.fi/koulutukset/datatalouden-abc-verkkoalustojen-reilut-saannot/
https://www.eoppiva.fi/koulutukset/datan-jakamisen-reilut-saannot/
https://teknologiateollisuus.fi/jasenille/tietopankki/digitalisaatio-ja-tekoaly/datastaliiketoimintaa/
https://teknologiateollisuus.fi/jasenille/tietopankki/digitalisaatio-ja-tekoaly/datastaliiketoimintaa/
https://ek.fi/ajankohtaista/uutiset/digitaalinen-tuotepassi-tulee-mita-se-tarkoittaa-yritykselle/
https://ek.fi/ajankohtaista/uutiset/digitaalinen-tuotepassi-tulee-mita-se-tarkoittaa-yritykselle/
https://www.sitra.fi/julkaisut/digitaalinen-tuotepassi/
https://www.dataspacesalliance.fi/fi/datakasvualustana


Tiekellä hyviä sisältöjä

• Datavalmiuskartoitus https://tieke.fi/datavalmiuskartoitus

• Data kasvualustana -kampanja ja pk-yrityksille suunnattu opas 
https://datakasvualustana.fi

• Digiyritysneuvonta-hanke https://tieke.fi/digiyritysneuvonta/

• DataVa - Datatalousosaamisella vastuullista kilpailukykyä 
https://tieke.fi/datava

• Datavastuullisuuden valmennus

https://tieke.fi/palvelut/liiketoimintapalvelut/datavastuullisuuden-
valmennus/

• Syksyllä alkaa datatalouden valmennus Uudenmaan elektroniikka 
ja ICT-alan yrityksille. https://tapahtumat.tieke.fi/datava
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Data- ja datatalousosaamisen vahvistaminen 
perusteissa

https://tieke.fi/datavalmiuskartoitusLähde kuva

https://tieke.fi/datavalmiuskartoitus
https://datakasvualustana.fi/
https://tieke.fi/digiyritysneuvonta/
https://tieke.fi/datava
https://tieke.fi/palvelut/liiketoimintapalvelut/datavastuullisuuden-valmennus/
https://tieke.fi/palvelut/liiketoimintapalvelut/datavastuullisuuden-valmennus/
https://tapahtumat.tieke.fi/datava
https://tieke.fi/datavalmiuskartoitus


Palvelurobotiikan hyödyntäminen -tutkinnon osan 
luonnos 1/2

Valmistautuminen työhön 

- selvittää robotin käyttötarkoituksen ja tunnistaa keskeisiä toimintaperiaatteita

- tunnistaa organisaation tapoja hyödyntää robotiikkaan organisaatiossa

- tunnistaa miten robotti tukee omaa työtä

- tietää, miten robottia organisaatiossa käytetään

- noudattaa valmistajan käyttöohjeita ja ottaa robotin käyttöön

- merkkaa robotin toiminta-alueen ja hidastusalueet
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Palvelurobotiikan hyödyntäminen –tutkinnon osan 
luonnos 2/2
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Työn tekeminen 

- Käyttää palvelurobottia sen käyttötarkoituksen mukaisesti

- Noudattaa säädöksiä, robotin käyttö- ja turvallisuusohjeita 

- Osaa tehdä yksinkertaisia säätöjä tai ohjelmointeja käyttöliittymästä käsin

- Ymmärtää laitteen perushuollon tarpeet ja osaa reagoida häiriöihin tai vikatilanteisiin perusohjeiden 

mukaan

- Ottaa huomioon tietosuojan ja eettiset näkökohdat robottien käytössä, erityisesti asiakastilanteissa.

- Opastaa ja neuvoo robottien käyttöä muille työyhteisössä tai asiakkaille

- Havainnoi ja kerää palautetta robotin toimivuudesta ja asiakaskokemuksesta

- Antaa palautetta ja kehitysehdotuksia robotiikan käytön parantamiseksi omassa työssä 



Näkökulmia digitaalisen kaupan osaamisen vahvistamiseen 
• Verkkokauppiastoiminta Yrittäjyyden AT?

• Digitaalinen kaupankäynnin edistäminen vai Digitaalinen kauppa ja 
sisällön tuotanto? Liiketoiminnan AT?

• Digitaalisen kaupan kehittäminen 30 osp Liiketoiminnan EAT 

• Markkinoinnin ja myynnin strategioiden kehittäminen osaksi

Mahdollisuuksia 

• asiakasdata ja personointi (CRM, kanta-asiakkuus ja markkinoinnin 
automaatio)

• yleisesti tekoälyn hyödyntäminen erityisesti sisällön tuottamisessa ja 
datan analysoinnissa 

• kansainvälistyminen (keinot), konversio-optimointi

• Tärkeää myyntiosaamisen vahvistaminen (erit. kv-kontekstissa), 
ratkaisumyynti, Liiketoiminnan AT? Huomioita myös erilaisiin 
myyntitapoihin ja kauppatapoihin 
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Kuvat 2025 Digital Commerce Finland 
Mirva Sandström

https://www.yrittajat.fi/tietopankki/liiketoiminta/kansainvalinen-kauppa/


Uusia 
taloushallinnon 
ammattilaisen 
rooleja 
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Lähde: Taloushallintoliitto 2025 Mira Merikanto ja Eija Männistö



Huoltovarmuusosaaminen 

• Sektori ja poolit – Huoltovarmuuskeskus

• Finanssialan sektori

• Rahoitusalan pooli

• Vakuutusalan pooli

• Taloushallintoalan pooli

Taloushallinto on yhteiskunnan kriittinen palvelu ja sen tehtäviin 
kuuluvat mm. yritysten palkanlaskennasta, laskutuksesta ja 
maksuliikenteestä sekä arvonlisäverojen tilityksistä huolehtiminen.
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https://www.huoltovarmuuskeskus.fi/toimialat/finanssiala/sektori-ja-poolit
https://taloushallintoliitto.fi/taloushallinnon-huoltovarmuus/






Opetushallitus



Myyjät ja 
kauppiaat
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Myyjät ja kauppiaat | Osaamistarvekompassi

https://www.osaamistarvekompassi.fi/fi/ammattialat/11-3-1/osaamiset


Muita osaamistarpeita
• Kestävyysraportointi –tutkinnon osa, Liiketoiminnan EAT? 

• Yritysvastuu ja kestävyysraportointi | Suomen Taloushallintoliitto ry

• Tietoturva-, tietosuoja sekä kyberturvallinen toiminta läpileikkaavasti?

• Tapahtumatuotannon kaupallisen osaamisen vahvistaminen Liiketoiminnan AT

• Projektisalkun hallinta, projektihallinto tms Liiketoiminnan EAT?

• Asiakaskokemuksen sekä tuotteiden ja palveluiden asiakaslähtöinen kehittäminen –miten 
Liiketoiminnan ja Yrittäjyyden AT sekä Liiketoiminnan EAT? 

• Tiedonohjaus/-hallinta, asianhallintajärjestelmät, arkistointi tänään? Miten kehittyy?

• Arkistoinnista esim.  Arkistointi | Kansallisarkisto ja webinaarit
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https://taloushallintoliitto.fi/tietopankki/yritysvastuu-ja-kestavyysraportointi/
https://kansallisarkisto.fi/arkistointi
https://kansallisarkisto.fi/arkistoinnin-osaaja?redirect=https%3A%2F%2Fkansallisarkisto.fi%2Farkistoinnin-ohjaus%2F-%2Fasset_publisher%2FMwqNo9WB6Ivh%2Fdocument%2Fid%2F156562937%3F_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_MwqNo9WB6Ivh_viewSingleAsset%3Dtrue


Monimuotoisuus työyhteisössä, miten 
huomioidaan perusteissa?
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Monimuotoisuus työyhteisössä

• Toimii syrjimättömästi ja tukee yhdenvertaisuutta työyhteisössä

• Edistää turvallisuutta ja varmistaa että jokaisella työyhteisön jäsenellä on oikeus 
fyysiseen ja psyykkiseen turvallisuuteen työpaikalla  

• Tukee työyhteisön jäsenten tasavertaista osallistumista 
keskusteluun/päätöksentekoon ja kunnioittaa erilaisia mielipiteitä
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Turvallisuus ja hyvinvointi
• Tunnistaa / ennaltaehkäisee häiriötilanteen /ja uhkaavan tai väkivaltaisen 

tilanteen / ja tietää miten toimia 

• Edistää turvallisuutta ja varmistaa että jokaisella työyhteisön jäsenellä on oikeus 
fyysiseen ja psyykkiseen turvallisuuteen työpaikalla  

• Tukee työyhteisön jäsenten tasavertaista osallistumista 
keskusteluun/päätöksentekoon ja kunnioittaa erilaisia mielipiteitä



Kiitos 
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