
METROPOLIA 
AMMATTIKORKEAKOULU
Kun haluat ratkaisijaksi

- miten Metropolia hoitaa työasema -
ympäristön koko elinkaaren 



IT-service manager in Metropolia UAS from 2008

• Supervising  ~20 employees and ~5000 endpoints environment

• Financial, purchasing, tendering, co-op e.g. responsibilities

• Worked from -92 in higher education (EVTOL, EVTEK, Metropolia)

Co-operation in national HEI

• EndpointSIG, co-operation group for endpoint management

• Adobe ETLA (2013 -> ) ETLA negotiations and contract

• MS EES (negotiation group member for years)

• IT-Laite DPS + tender, common purchase contract for 10 HEIs

GOALS

• Development of end-user support services

• Increased cooperation at national and EU level

• LaptopLender initiative

Mikko Mäkelä

Bachelor of Engineering (BEng), 
Metropolia University of Applied 
Sciences

IT Service Manager / 
IT Department

Mikko.Makela@metropolia.fi
http://fi.linkedin.com/in/mikkoim/

mailto:Mikko.Makela@metropolia.fi


METROPOLIASTA
• Suomen suurin ammattikorkeakoulu

• Neljä koulutusalaa: kulttuuri, liiketalous, sosiaali- ja 
terveysala sekä tekniikka

• Henkilöstöä 1100, joista opettajia 600. (2024)

• Opiskelijoita 41 200, joista tutkinto-opiskelijoita 18 200, 
avoimen AMK:n opiskelijoita 17 300 ja 
täydennyskoulutuksiin ja yrityspalveluihin osallistuneita 
opiskelijoita 5700. (2024)

• Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy:n omistavat 
pääkaupunkiseudun kaupungit ja Kirkkonummen kunta.

• Vuoden 2024 toteutunut liikevaihto oli
134,6 miljoonaa euroa.



YKSI METROPOLIA – NELJÄ KAMPUSTA 

Arabia
• Kulttuuriala

Karamalmi
• Tekniikka / ICT

Myllypuro
• Tekniikka / Rakennusala
• Sosiaali- ja terveysala

Myyrmäki
• Liiketalous
• Tekniikka



YHTEISTYÖALUSTAT MAHDOLLISTAVAT 
KOKEILUT, TESTAUKSEN JA PILOTOINNIN

HyMy-kylä

Hyvinvointi- ja 

terveyspalvelut

Urbanfarmlab

Urbaani 

kaupunkiviljelyalusta

Helsinki XR Center

Laajennetun 

todellisuuden keskus

CuWeRE

Kulttuurihyvinvoinnin 

tutkimus ja koulutus

Garage

Robotiikka- ja 

tekoälypajat

Luova Dimensio

Kulttuurin ja luovien alojen 

yhteistyöalusta

Metropolia Proof Health

Prekliiniset testaus- ja 

tutkimuspalvelut

Metropolia Workshop 

Auto- ja kuljetustekniikan 

tuotekehityspalvelut

Turbiini

Yrityshautomo

Hiilitalli

Kestävän kehityksen 

oppimis- ja projektitila

https://www.metropolia.fi/fi/asiakastyot-ja-palvelut/hyvinvointi-ja-terveyskyla
https://www.metropolia.fi/fi/asiakastyot-ja-palvelut/hyvinvointi-ja-terveyskyla
https://www.metropolia.fi/fi/asiakastyot-ja-palvelut/hyvinvointi-ja-terveyskyla
https://www.metropolia.fi/en/rdi/collaboration-platforms/urban-farm-lab
https://www.metropolia.fi/fi/tutkimus-kehitys-ja-innovaatiot/yhteistyoalustat/xr-center
https://cuwere.fi/
https://www.metropolia.fi/fi/tutkimus-kehitys-ja-innovaatiot/yhteistyoalustat/garage
https://www.metropolia.fi/fi/tutkimus-kehitys-ja-innovaatiot/yhteistyoalustat/luova-dimensio
https://www.metropolia.fi/fi/asiakastyot-ja-palvelut/metropolia-proof-health-testaus-ja-tutkimuspalvelut
https://www.metropolia.fi/fi/asiakastyot-ja-palvelut/metropolia-proof-health-testaus-ja-tutkimuspalvelut
https://www.metropolia.fi/fi/asiakastyot-ja-palvelut/metropolia-proof-health-testaus-ja-tutkimuspalvelut
https://www.metropolia.fi/fi/asiakastyot-ja-palvelut/auto-ja-kuljetustekniikan-tuotekehityspalvelut
https://www.metropolia.fi/fi/asiakastyot-ja-palvelut/yrittajyyskiihdyttamo-turbiini
https://www.metropolia.fi/fi/tutkimus-kehitys-ja-innovaatiot/yhteistyoalustat/hiilitalli


YRITYSYHTEISTYÖN 
MUODOT
• Opiskelijoiden osana opintoja toteuttamat toimeksiannot

• Innovaatioprojektit

• Harjoittelujaksot

• Opinnäytetyöt

• Räätälöidyt kurssit ja sertifikaatit

• Palvelut, esim. HyMy-kylä

• Hankkeet ja projektit

• Tilavuokraus ja kokouspalvelut

Tule työelämäyhteistyökumppaniksemme — kehitetään yhdessä uutta ja 
jaetaan asiantuntijuutta! 

https://www.metropolia.fi/fi/metropoliasta/tyoelamayhteistyosopimuskumppanit


Esityksen linkkejä:

Tietokoneiden käytönseurantaa:
https://metrodvd.edu.metropolia.fi/kaytto/
https://metrodvd.edu.metropolia.fi/kaytto/sessions/osversions/oscount-realtime.html
https://metrodvd.edu.metropolia.fi/kaytto/sessions/osversions/ad-oscount.html
https://metrodvd.edu.metropolia.fi/kaytto/periodraports.html
https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=132843432

Laitteiden kierrätys
https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=150995357

Vuodelta 2018
https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=154341557

Vuodelta 2024
https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=313034922

Yhteishankintaa:
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure/13893/enotice/20236/

https://metrodvd.edu.metropolia.fi/kaytto/
https://metrodvd.edu.metropolia.fi/kaytto/sessions/osversions/oscount-realtime.html
https://metrodvd.edu.metropolia.fi/kaytto/sessions/osversions/oscount-realtime.html
https://metrodvd.edu.metropolia.fi/kaytto/sessions/osversions/oscount-realtime.html
https://metrodvd.edu.metropolia.fi/kaytto/sessions/osversions/ad-oscount.html
https://metrodvd.edu.metropolia.fi/kaytto/sessions/osversions/ad-oscount.html
https://metrodvd.edu.metropolia.fi/kaytto/sessions/osversions/ad-oscount.html
https://metrodvd.edu.metropolia.fi/kaytto/periodraports.html
https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=132843432
https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=150995357
https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=154341557
https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=313034922
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure/13893/enotice/20236/


Koko: BencheIT kyselystä vuoden 2024 luvut



Tiedolla, taidolla vai arpomalla johtamista?



Käyttömäärät



Käyttömäärät



Elinkaari

5

VUOTTA

•Aktiivikäyttö luokkatilassa

1-3 VUOTTA

• Laboratorio- / mittalaite- / asiakaspalvelukäytössä

MYYNTI TAI 
KIERRÄTYS

Myynti - Opiskelijat / henkilökunta / Lähiseutu

tai

Kierrätys - Yhteistyökumppanin kanssa

4

VUOTTA

• Tuotantokäyttö henkilökunnalla

1-2

VUOTTA

• Vara- / projekti- / lainalaite käytössä

1-2 VUOTTA
PÄÄSYKOE

• Pääsykokeen varakannettava (10% sääntö)

MYYNTI TAI 
KIERRÄTYS

Myynti - Opiskelijat / henkilökunta / Lähiseutu

tai

Kierrätys - Yhteistyökumppanin kanssa

TYÖASEMA (PÖYTÄKONE) KANNETTAVA



Pitkäjänteistä työtä





Hankinta – voimaa enemmän kymmenen korkeakoulun kanssa yhdessä











Kysymyksiä / hajatuksia ?

https://mikko.metropolia.fi
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