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Tyoelaman tekstualisoituminen nakyy myos %
suorittavassa tVOSS& (Scheeres 2007; Karlsson & Nikolaidou 2016)

Suorittavaan tyohon sisaltyy paljon monenlaista tekstitoimintaa, ja sen maara on lisdantynyt
(Karlsson 2009; Gaskill 2014).

Taustalla ovat globaalit tyoelaman ilmiot: esimerkiksi laadunvarmistus ja tyoturvallisuusstandardit
edellyttavat tyoprosessien tarkkaa ohjausta ja dokumentointia (Belfiore ym. 2004; Karlsson 2009; Karlsson

& Nikolaidou 2016).
Lisaksi digitaalisen teknologian yleistyminen on muuttanut tekstimaisemaa merkittavasti.

Riskialttiissa tyossa turvallisuus, tyotehtavat ja viestinta kietoutuvat ja turvallisuuteen vedoten
hallitaan tyota ja tyontekijoita (Strommer 2020)

Suorittavassa tyossa viestitian ja rakennetaan merkityksia monimuotoisesti (Bezemer & Kress
2016).

Schiimchen & Lilja (2024) ovat tarkastelleet rakennustydmaan kasin tuotettuja merkintoja, jotka ovat
monimodaalisia ja jotka liittyvat tyon tekemiseen (esim. railojen paikan merkitseminen, vaihdettavien
materiaalien osoittaminen) ja yhteisollisyyteen (humoristiset merkinnat)
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Ammatillinen monilukutaito: tyéhén kietoutuvat monimuotoiset ¢
tekstikdytanteet |

Ammattialan kielenkaytto ja tavat toimia
monimuotoisten tekstien kanssa (engl. disciplinary

literacy) maarittyvat yhteisollisesti (Moje 2015) Alakohtaiset

taidot

Kietoutuvat ammatillisiin kaytanteisiin ja ajattelun
tapoihin (Goldman ym. 2016; Moje 2015)

Yleiset tekstitaidot muodostavat perustan
erikoistuneille alakohtaisille kdytanteille (Shanahan
& Shanahan 2008)

Ymmartavat taidot

J
~

Ammatillinen monilukutaito: perustehtaviin
kietoutuvaa viestintaa ja vuorovaikutusta, joka on
monimodaalista, monikielistd, monimediaista ja
tilanteessa tarkoituksenmukaista.

Perustekstitaidot
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" Holistinen ndkemys tySturvallisuudesta (reperi 2012; Teperi ym. 2021)
T

Virheille altistavat & tyon

. . e s . ) I sujuvuutta edistavat tekijat
* Tyoturvallisuuden edistamisessa on Tydymparisto,

siirrytty reaktiivisesta proaktiiviseen tyon piirteet

§ i . . . s . oryhmien viestint3,
nakokulmaan: tyontekijat ovat keskeinen Toiminnan rajoitteet ja \L\(& i

. . U . J R mahdollisuudet, virheiden hallinta vastuut, tilannekuva
tyoturvallisuuden voimavara eivatka

virheiden lahde Ryr;mkéfy_g:on
3
* Viestinta nahdaan osana turvallisuuden ENNAKOINTI S
inhimillisia tekijoita yksilon, ryhman ja JA HALLINTA

organisaation rajapinnalla:
n ja —kulttuuri,
sallistaminen

Turvallisuusjohtami

- yksilon ammattitaito, organisaation johtamis- e .
Vastuut, roolit, viestinta muutostenhallinta,

ja toimintakulttuuri seka viestinta ja
tiedonkulku ryhmassa ja yhteistyotahojen Organisaatio-
kanssa kietoutuvat tyon vaatimuksiin seka tason tekijat
muuttuviin tilanteisiin

Rakennusalalle muokattu HF-tyokalu™ (Tiikkaja ym. 2020, s. 26) JYU SINCE 1863, 25.3.2026 4



Ammatillinen monilukutaito rakennusalan Y Ui

Arbetarskyddsfonden

tyéturvallisuuden edistiajana (MonTTu) -
Tyoterveyslaitos

24.9.2024 - 31.3.2027
Toteuttajina Jyvaskylan yliopisto ja
Tyoterveyslaitos & viisi rakennusalan yritysta

Tutkimme tyoturvallisuusviestintaa

Mita on

ammatillisena monilukutaitona riskialttiilla S monilukiitaio? 5\@
rakennusalalla, jossa monet tekijat haastavat g“ O ??
viestintaa ja vuorovaikutusta. - ////f = @
Laajennamme kasitysta ammatillisesta e —
osaamisesta. w L

Tuotamme tietoa tyoturvallisuutta edistavien @ %g,%é,%

kaytanteiden kehittamiseksi.

Kuva: Kansallinen lukutaitostrategia 2030
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MonTTu-hankkeen eteneminen %

HAASTATTELUT - HAVAINNOINTI - KYSELYT - TYOPAJAT

* Yrityskohtaiset

Laadullinen aineisto (3anitallenteet, videot, tekstit, kyselyvastaukset) analyysit

* Yleinen
oppimateriaali

_PAREMMAT
TURVALLISUUS- AMMATILLINEN TYOTURVALLISUUS-

VIESTINTA MEBIELIIAI Y KAYTANNOT
osana ammattitaitoa Esim.

« Malli
tyoturvallisuus-
kaytantojen
kehittamiseksi

e Tyon
turvallisuussuunnittelu
 TR-mittaus
Viikkopalaverit
Turvallisuusasiakirja

TSR-hanke 9/2024-3/2027
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Vahva ja kehittyva turvallisuuskulttuuri %

Rakennusala on riskialtis, ja
turvallisuuden eteen tehdaan paljon
tyota

7

Turvallisuutta saadellaan, ja yrityksilla on
paljon erilaisia kaytanteita turvallisuuden
varmistamiseksi

Yrityksen koko ja konsernirakenne
vaikuttavat kaytanteisiin

Turvallisuusajattelu on kehittynyt paljon:
yhteinen vastuu

24.3.2026

onhan se muuttunut kun muistan itse kun I
toihin tulin niin silloin kypara paassa piti
kulkea kdytannossa ulkona ja siina
vaiheessa kun runkotyoét oli kdynnissa sisalle
kun mentiin niin kypara jatettiin johonkin

kaiteespe~ ~ ~ *~ linnjs paassa
e 33
T: se [turvallisuus] on jokaisen meidan
vastuulla.

J: nii on. ja se on myoskin - - paaurakoitsijan
vastuulla. (.) ja se on kollektiivinen vastuu siina
koko rakennustyomaalla (.) mutta on se myos
paattajien ja viranomaistenkin vastuu. miten
valvotaan. esimerkiksi korona-aikahan on hyva
esimerkki siita ettd kun valvontaa
vahennettiin? (.) koronan varjolla. niin niin se
tyoturvallisuus 1ahti aikamoiseen syoksyyn. - -
heti kun huomataan etta nyt on mahdollisuus
oikastaan kun viranomaisten valvonta uupuu.

niin sitten siihen kylla (.) langetaan.
(Toni & Janne, urakoitsijoita, YritCU)

JYU SINCE 1863.



8

monessa kohtaa toki nykypaivana niin
jo alkaa tama tyoturvallisuus jo
haittaamaan tyontekoa jo aika paljon - -
joka paikassa missa meilla on
saksilavanostin neljalla pyoralla itessaan
kiintea siina on jo kaiteet valmiiksi
ymparilla. meidan pitaa siellakin kayttaa
valjaita vaikka kun sulla on jo kaiteet

Kaytanteissa painottuu
merkittavimpien riskien torjuminen

Asenne ratkaisee

Rakennusalan urakoitsijarakenne
haaste turvallisuusviestinnalle ja -
vuorovaikutukselle (ja tutkimukselle)

|deaalitapaus: tydbmaa M

- turvallisuuskaytanteiden ja -
viestinnan kehittamisen jatkuvuus,
toisten tunteminen, nollatoleranssi,
palkitseminen

24.3.2026 JYU SINCE 1863.



Turvallisuus ja siihen liittyva viestinta ja

vuorovaikutus lapaisevat kaiken toiminnan |

/ Aloituspalaverit; aamuvartit;\

viikkopalaverit;
turvallisuushavainnot
sovellukseen; lahelta piti -
tilanteiden raportointi;

turvallisuuskavely; tyon
turvallisuussuunnittelu; tyo
riskien arviointi

\\tyéturvallisuuden teemapaiv
tyomaakokoukset jne.

TR-mittaus (omat ja ulkoiset);
urakoitsijapalaverit; johdon

n

ay

Paivittaiset keskustelut
tyonjohtajan ja tyokavereiden
kanssa; valiton suullinen
viestinta vaaratilanteista: oman
nakemyksen esittaminen;
muistiinpanojen, listojen tai
lisamerkintdjen tekeminen;
lomakkeen tayttaminen;
piirustusten lukeminen;
puhelimella soittaminen, WA-
viestittely jne.

Perehdytys: yritys- ja tydomaakohtainen, verkossa, usein monella kielella

"katsotaan mestat”
"tarkistetaan luvat ja kortit”

10 17.3.2026

Funktioina auttaminen, asiaan
puuttuminen, dokumentointi,
ehdottaminen, huolehtiminen,
huomauttaminen (sanominen),
ilmoittaminen,
muistuttaminen,
ohjeistaminen, raportointi,
suunnittelu, tiedottaminen,
varoittaminen, ymmartamisen
varmistaminen jne.

Tyoturvallisuuskortti

Luvat ja muut kortit

JYU SINCE 1863.



Monimodaalisuus & materiaalisuus

Digiloikka:

* Infonaytot
* Sovellukset

Tapahtuman kuvaus: osallistujat & teiminta

Viestinnin keinot (muotokielet ja resurssit,
teknologia)

Havainneoijan kommentit

* |ntra

 Teams
 WatsApp-viestit

tekstiviestit
« Kaannosohjelmat

TRA-lomakkeen tayttaminen alkaa T1:n johdolla.
Hdn ensin selostaa suullisesti tapaamisen
tarkoituksen ja korostoa, ettd tdrkedd tehdd
porukalla jo saada tyontekijat mukaan.

Lomake on auki lGppdrilld jo kaikki ndkevdt sen
isolla ndytélld. Alasvetovalikosta valittava aluksi
tyovaihe, mutia sopivaa ei ldydy. Valitaan
"tyoturvallisuus”™, Valinta aktivoi tietyt, seuraavat
valikot.

Inhimillisista tekijoistd miestyontekijdt
enemmidnkin heittelevdt ajatuksia
Kommentoidaan mika El olennaista “kielimuuria ei
ainakaan [valita tahdan]”

Suojavarusteet: vetija klikkaa itse valintoja
valikaihin (mikd pakollista) itse kyselemdtia

Suullista vuorovaikutusta, katse. Tl kyselee

LA

paljon muilta. He vahvistavat “joo”, “vissiin®.

Lomake naytolla:

aluksi paljon glasvetovalikoita (suojaimet,
tyovaiheet jne), pakolliset punaisella
kehykselld, valmiit siniselld. Peruslomake:
roskakori-symboli punaisella jne.

— suullista vuorovaikutusta ndytdn Gérelld
—vitsailuakin

Tl:n katse naytossa, nostaa [katseen] kun
vuorovaikutusta

TI kutsuu kysymyksilld
vuorovaikutukseen, aluksi
vastaukset aika niukkoja.

[Néyttd ja lomake keskeisid
materiaalisia osallistujia.]

“automaatio”
Yiipddtdidn lomakeldhtoistd, lomake
ohjaa/tukee [vuorovaikutusta]

B B T

11 19.3.2026

Kenttamuistiinpano, YritysD, 26.8.2026
TRA = tyon riskien arviointi, TJ = tyonjohtaja

JYU SINCE 1863.




Monimodaalisuus & materiaalisuus Y

-

Muotokielet: K Materiaalisuus:\
* Suullinen « Paperiset

vuorovaikutus tekstit
 Kirjoitettu kieli « Lippusiimat

. Yalokuvat « Sulkunauhat

* Piirustukset e Kyltit

. V|d.eot”.  Turvavarusteet
 Huomiovarit « Kontit (esim.

» Valot polykontti)
* Eleet, iimeet &

nayttaminen K /

Toimih1 totesi konttia
esitellessaan, etta kontin
olemassaolo on jo viestintaa -
tarjoamalla tyontekijoille paikka,
jossa imuroida poly tyovaatteista
seka sailyttda puhtaita vaatteita
annetaan viestia etta

turvallisuudesta valitetaan.

kenttdmuistiinpano 4.9.25, YritCU
12 24.3.2026 JYU SINCE 1863.
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Monimuotoista ja tilanteista viestintaa: jannitteita %

V3: On se siitd puhelimesta
tihrustelu, vaikka saat zoomattua
etsit sieltd sen iso halli on, ettd mika
nurkasta tama kuva on ja -

V4: Nii, ja sitten kun se kuva on tata
kokoluokkaa, siita jos vaikka
katsotaan useamman ihmisen kanssa
jotakin asiaa tyémaalla, jos se on
seinalla se kuva, niin kaikki nakee
samalla sen kuvan, eika silleen, etta
kaikki katsoo omasta puhelimesta, ja
kukaan ei tajua, mista -
(tyopaja, YritE)

mun mielesta hyva kaytanto on
tullut just se etta (.) vaikka tr-
kierroksesta tulee ne aanelos-
nivaska siind on sitten ollut kuvia
ja mita puutteita [on ollut] - -
siis paperilla - - sahkdpostiinkin
kdy mutta se ehka vahan
harvemmin meilla
asentajapuolella [tulee sitten

ehka luettua] kaikki ei kayta sita
(Toni, urakoitsija, YritCU)

jos istutaan saman poydan
aaressa tai tuolla
naamatusten puhutaan niin
silloin se viesti menee
parhaiten perille ja se
koetaan myos silloin ett3 (.)
ainakin itse otan enemman

vastuuta silloin
(Hans, YritCU)

Suullinen ja
analoginen

D!gitgaliggt Tarkoituksenmukaisuus,
kaytannot tilanteisuus

13 24.3.2026 JYU SINCE 1863.



Turvallinen

Hallinta tyo

tyoturvallisuuspaallikko aloitti palautteen talle
tyomaalle onpa hienoo, etta talla hankkeella on tehty
viime aikoina [paljon] positiivisia
turvallisuushavaintoja - - Siina kohtaa tuli juuri tama,
etta me ei toden totta tehda hanelle tai mitaan
raportointia varten sita tyota. Mua harmitti, etta siina
hetkessa se menetti merkityksensa, miksi naita
[turvallisuustuokioita] pidetaan: siksi, ettd me saadaan
merkittya, ettd me on tehty kymmenen hyvaa tyota ja
havaintoa, ja kerrotaan jossain raportoinnissa, se
nayttaa hyvalta. - - Et se vie pohjaa hyvalta tavalta ja
tarkoitukselta ja tavoitteelta, etta se linkitetaan
raportointiin.
(tyopajan osall., YritCU)
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Monikielisyys rakennustyomaalla %

15

Monikielinen ala ja tydmaa, joten yrityksilla on
viestintdmateriaaleja usealla kielella

Epaviralliset tulkit: aina joku l6ytyy tulkkaamaan

Lisaksi materiaalit usealla kielell3, soitto nokalle ja
kaannossovellukset

Ison konsernin kaytanteet: englannin kaytto

s i 1

Awareness day
+ September 3, 2025

17.3.2026

H: minka verran talla tydmaalla on
ulkomaalaistaustaista tyévoimaa?

A: tuo on aika yleinen kysymys ma en ikina erottele
niita silleen. mutta oisko niita yli puolet varmasti.
A: ja seuraava kysymys niin ei puhu kaikki suomea. ja
sitten seuraava kysymys et miten se viestinta menee
niin meillda on nokkamiehet - - niin ne kylla kdantaa ne
asiat. ja sitten meilla on perehdytysmateriaali
useammalla kielella. et ei meilla sen kanssa ole ollut
oikeastaan ikina ongelmia. ukrainastaki on ja virosta
on semmosia ihan pitkaaikasia kenen kanssa olen
tehnyt. ja kosovosta on ja mistds muualta meilla nyt
olikaan. - - yhteinen kielikin on silleen tuossa aina
morjestaa nii kylla muutaman sanan pystyy aina
tyomaalla vaihtamaan vaikka. ne teknisemmat asiat
tulee sitten sielta tyonjohdon nokkamiesten kautta
mita on. ei meilla niitten kanssa ole ollut ongelmia
ikina.

(Antti, tydomaapaallikkd, vastaava tyonjohtaja,
YritCM)

JYU SINCE 1863.



Monikielisyys rakennustyomaalla: elefantti keskella

poytaa

Tietysti erindisilla toimintatavoilla ja regulaatiolla voitas

Puhetavat: tehda sillai, etta jos on olemassa ongelma kuin kielimuuri, niin
e e . (me ei) laiteta tyomaille sellaisia kavereita toihin, olkoot se
kielimuuri vaikka kuinka ep3eettists - - mutta jos on ongelma

esimerkiksi, ettd mun viesti ei mene lapi jollekni toiselle

). . . .o oo o0 . )
viesti ymmarretaan/menee perille kaverille, niin jommankumman on poistuttava tydmaalta siina

Tutustuminen? vaiheessa. Mutta kun ei me... Tai siis tdssa maassa sita ei
) haluta teha. Nailla tyomailla halutaan paljon halpaa
Monikieliset valmiudet tydvoimaa, ja halpaa tyévoimaa saadaan ulkomailta, ja se

halpa tydvoima on yleensa myds semmoista, joka ei osaa
edes englantia, huonostikaan englantia. Niin tallaiset

Sen verran tahan kielimuuriin viel3, tilaisuudet on usein semmoisia vahan... Meilla on iso elefantti
toivottavasti ei ole halpatyomaasta, tuossa keskella poytaa, mutta me ei puhuta siita. Me
mutta kylla tanne esimerkiksi kierrellaan ja kaarrellaan ja puhutaan kielimuurista, vaikka me
terasaltaat tulee Saksasta, ja sielta puhutaan oikeasti siitd, ettd onko hyva, etta tyomailla on
tulee joku oletettavasti saksalainen ihmisia, jotka ei osaa puhua ollenkaan englantia ja suomea.
tyéryhma ja (--) harjoittelee justiin, Tama on niinkuin esimerkki. Paljon tulee monia muitakin
ottaa saksan lyhytkurssia, koska en ma esimerkkeja mieleen, kuten esimerkiksi halpatyévoimalla,
ole ihan satavarma, etta onko siella onko niilla kunnon suojavialineita, puututaanko siihen
jokaisella saksalaisella asentajalla tarpeeksi tehokkaasti, koska tiedetaan, etta se tydvoima on
kuinka hyva englanti. halpaa?
(tyopajan osall., YritCU) (tyopajan osall., YritCU)

¢
I
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Elinikdisen ja jatkuvan oppimisen niakokulmia

17

Taitojen kehittamisen ja uudelleenkouluttautumisen nakokulmat vahvasti esilla, kun puhutaan aikuisten
oppimisesta ja jatkuvasta oppimisesta: upskilling & reskilling (OECD 2020; 2024)

Jatkuvan oppimisen haasteita tyossa:
Alati muuttuvat kaytannot
Yrityskohtaiset kaytannot

Yhteinen, monimuotoinen tydpaikka
Yrityksen tavoitteet vs. tekstitaitojen harjaannuttaminenr

Mita siis monilukutaidon nakdkulmasta tarvitaan?
Vankka pohja, valmius soveltaa joustavasti ja sopeutua mt
Digi- ja tekstitaidot (myos tekoalylukutaito)

Suullisen vuorovaikutuksen taidot
Turvallisuusasenne
Vaikuttamisen taidot

Monikieliset valmiudet

17.3.2026

H: varmaan pitaisi osata puhuu natisti
L: sanota hyvaa huomenta
H: tama meidan tyoturvallisuuspaallikko on
niin han ei ole sosiaalisesti niin taitava etta han
osaisi vieda sita asiaa eteenpain myaos
tyontekijoille (.) han ei edes tervehdi
tyontekijoita
A: no se ettd yleensa sanotaan huomenta ett3
sehan lahtee ihan siita ja sitte ku se toi- jos ei
sano niinku kaikkien muittenki ihmisten kanssa
sitten jos kavellaan ohi eika sanota mitaan niin
sitten se ajan saatossa menee sitten en sano
minakaan
(Aki, Hans & Lida, YritCU)

~J SINCE 1863.



Kysymyksia keskustelun pohjaksi Ui

18

Mika on alakohtaista, mika tunnistettavaa myos muilta aloilta?

Mita ajatuksia heraa liittyen oman opetukseen tai ammatilliseen
koulutukseeen?

Mita kaikkea haluaisitte aiheesta tietaa?

19.3.2026 JYU SINCE 1863.
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