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Ohjelma ti 28.4.2026 klo 14-16
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Klo 14-14.20 Tervetuloa ja tilaisuuden tavoitteet seka Liiketoiminnan ammatti- ja
erikoisammattitutkintojen uudistuksen tilannekuva

Klo 14.20-14.35 Digitaalinen osaaminen liiketoiminnan ammatti- ja
erikoisammattitutkintojen perusteissa ja tutkinnon osien suoritusmaarat ja
ehdotuksia kehittamisesta

Klo 14.35-14.45 Lyhyt tauko

Klo 14.45-15.00 Katsaus digitaalisen osaamisen osaamistarpeisiin ja ajatuksia
kehittamisesta

Klo 15.00-15.05 Ohjeistus pienryhmatyoskentelyyn

Klo 15.05-15.40 Pienryhmatyoskentely, jossa keskustelua tutkinnon osista ja niiden
sisallista

Klo 15.40-16.00 Ryhmakeskustelun tulosten esittely ja yhteiset johtopaatokset



Liiketoiminnan ammatti- ja
erikoisammattitutkintojen
perusteuudistuksen

tilannekuva




Tutkinnot

5 §Ammatilliset tutkinnot (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017)

Ammattitutkinnossa osoitetaan tydelaman tarpeiden mukaisesti kohdennettua

ammattitaitoa, joka on perustutkintoa syvallisempaa tai kohdistuu rajatumpiin
tyotehtaviin.

* Erikoisammattitutkinnossa osoitetaan tydelaman tarpeiden mukaisesti

kohdennettua ammattitaitoa, joka on ammattitutkintoa syvallisempaa ammatin
hallintaa tai monialaista osaamista.

/\



Liiketoiminnan ammatti- ja
erikoisammattitutkintojen perusteiden
uudistamisprosessi

lIl Avoimet
| Tietoperustan verkkotyopaj

kokoaminen Il Osaamistarvekysely ja at 2025

QPH:ssa Ja ilmoittautuminen mukaan 8 kpl, joista 4
ENERIUGER

tapaamisia 3/2025
1/2025-4/2025

uudistustyohon avataan liittyen

yrittajyyteen
4-11/2025

Useita asiantuntijatapaamisia

VIl Uudistetut

IV Tekodlyagenttien iiketoiminnan perustee
kehittdminen ja VI Lausuntopalautteen julkaistaan 5/2027

testaus 7-11/2025 Il Avoimet kasittely, perusteen

TESSA-hankkeessa verkkotydpajat muokkaaminen ja e
2/2026 - perusteet ruotsinnokseen Perustemaarayk-

AT 15.1.2027 ja EAT set ovat voimassa
11/2026 15.2.2027 1.8.2027 lahtien
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https://www.oph.fi/fi/uutiset/2025/tekoalylla-tehokkuutta-tutkinnon-perusteuudistuksiin
https://www.oph.fi/fi/uutiset/2025/tekoalylla-tehokkuutta-tutkinnon-perusteuudistuksiin
https://www.oph.fi/fi/uutiset/2025/tekoalylla-tehokkuutta-tutkinnon-perusteuudistuksiin

limoittaudu mukaan liiketoiminnan ammatti- ja
erikoisammattitutkintojen perusteiden
uudistustyohon ja jaa kehittamisideasi

OPETUSHALLITUS
UTBILDNINGSSTYRELSEN

Liiketoiminnan ja yrittdjyyden tutkintojen perusteiden siséltdjen
uudistamistyo 2025-2026

Opetushallitus kaynnistdd Yrittdjyyden ammattitutkinnon, Lilketoiminnan ammattitutkinnon seks
Liiketaiminnan erikoisammattitutkinnon perusteiden sisdltdjen uudistamistydn,. Uudistamistys
toteutetaan yhteistytissad tyd- ja elinkeinozldman edustajien, koulutuksen jErjestédjien ja muiden
keskeisten sidosryhmien kanssa. Opetushallitus tekee tutkintojen perusteita valmistellessaan
yhteistyttd Lilketoiminnan sekd Yrittéjyyden ja yritysjohtamizen tybeldmé&toimikuntien kanssa.

Tallg lomakkeella voit kertoa lilketoiminnan ja yrittdjyyden tutkintojen perusteiden sisgltbjen
uudismistarpeista sekd ilmoittaa kiinnostuksestasi osallistua uudistustyShén tiettyjen teemaojen
osaamisten osalta. Kaikki ilmeittautuneet saavat automaattizesti kutsut perusteiden uudistamistysn
avoimiin tilaisuuksiin/tydpajoihin/kommentointitilaisuuksiin sen mukaan, mistd teema-alueista ovat
kiinnostuneita. Osallizturninen on vapaaehtoista eikd ilmaittauturninen velvaoita esallistumaan
jatkuvasti, vaan omien aikataulujen salliessa.
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Suora linkki kyselyyn Liiketoiminnan ja
yrittajyyden tutkintojen perusteiden

sisaltojen uudistamistyo 2025-2026:
Webropolilla luotu kysely



https://link.webropolsurveys.com/Participation/Public/6b3304a0-53fa-419c-b06c-34ef4a3a1595?displayId=Fin3326502
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Avoimet tyopajat 4-11/2025

28.4.2025 Liiketoiminnan
ja yrittajyyden tutkintojen
perusteiden
uudistamistyon
kaynnistyswebinaari

21.8.2025 Verkkoty6paja:
Palvelurobotiikka,
tekoalyjarjestelmien
kayttoonotto ja muu
digitalisaatio-osaaminen

15.8.2025 Verkkotyopaja
Digitaalinen kauppa,
kauppiastoiminta ja

markkinointi

10.10.2025

Verkkotyopaja:
Yrittajyyden
ammattitutkinnon

25.8.2025
Verkkotyopaja:
Yritystoiminnan
kehittaminen ja
yritysneuvonta

5.9.2025 Verkkotyopaja: Uudistuvan
yrittdajyysosaamisen tutkinnon osien
kommentointi- ja tyostotilaisuus
verkossa | Opetushallitus jarjestettiin

tutkinnon osat

tutkinnon perusteen

22.8.2025 Verkkotyopaja:
Dataosaaminen, datan
hyodyntaminen ja
digitalisaatio-osaaminen

21.11.2025

Kommentointi-
tilaisuus: Yrittajyyden
ammattitutkinnon
luonnos

6.2.2026
Keskustelutilaisuus
Yrittdjyyden
ammattitutkinnon
muutoksista
lausuntokierrok-
sen perustella

VI Lausuntopalautteen
kasittely, perusteen
muokkaaminen ja peruste
ruotsinnokseen 15.2.2026

V Lausuntokierros
perusteluonnoksesta
Lausuntopalvelu.fi joulukuu
2025

VIl Uudistetut Yrittajyyden

ammattitutkinnon perusteet

julkaistaan 5/2026

Jerustemaarays on voimassa
1.8.2026 lahtien

Toimeenpanon tuen tilaisuus

5.6.2026 klo 9-11




Liiketoiminnan ammatti- ja
erikoisammattitutkintojen avoimet
verkkotyopajat kevaalla 2/2026-5/2026

’ w 10.4.2026 12—14
Liiketoiminnan 31.3.2026 Uudistuva 9.4.2026 Uudistuva Uudistuva

palvelujen kaupan alan osaaminen finanssialan osaaminen taloushallinnon
osaamisalan tyopaja osaaminen

7.5.2026 klo 14-16

28.4.2026 Uudistuva 7.5.2026 klo 14-16 Uudistuva 13.5.2026 klo 14-16

Uudistuva ulkomaankaupan ja Uudistuva
ulkomaankaupan ja kansainvalisen henkilostohallinnon
kansainvalisen liilketoiminnan osaaminen

0saaminen

digitaalinen
0osaaminen
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20.4.2026 klo 14-16

Uudistuva myyntiin,
palvelumuotoiluun seka
tuote- ja
palvelukehitykseen

18.5.2026 klo 14-16
Liiketoiminnan
palveluiden
osaamisalan tutkinnon
osien



https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvanliiketoiminnanatperusteenverkkotyopaja02022026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvakaupanalanosaamisensisulkomaankauppaverkkotyopaja31032026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvakaupanalanosaamisensisulkomaankauppaverkkotyopaja31032026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvafinanssilanosaaminenliiketoiminnanatjaeatperusteissaverkkotyopaja09042026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvafinanssilanosaaminenliiketoiminnanatjaeatperusteissaverkkotyopaja09042026
https://tapahtumat.oph.fi/liiketoiminnanateatmyyntipalvelumuotoilutuotejapalvelukehitysverkkotyopaja20042026
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https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvaulkomaankaupanjakvliiketoimintaliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja07052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvaulkomaankaupanjakvliiketoimintaliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja07052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvaulkomaankaupanjakvliiketoimintaliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja07052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvaulkomaankaupanjakvliiketoimintaliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja07052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvaulkomaankaupanjakvliiketoimintaliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja07052026
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https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvaulkomaankaupanjakvliiketoimintaliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja07052026
https://tapahtumat.oph.fi/verkkotyopaja18052026
https://tapahtumat.oph.fi/verkkotyopaja18052026
https://tapahtumat.oph.fi/verkkotyopaja18052026
https://tapahtumat.oph.fi/verkkotyopaja18052026
https://tapahtumat.oph.fi/verkkotyopaja18052026
https://tapahtumat.oph.fi/verkkotyopaja18052026
https://tapahtumat.oph.fi/verkkotyopaja18052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvahenkilostohallintoliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja13052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvahenkilostohallintoliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja13052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvahenkilostohallintoliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja13052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvahenkilostohallintoliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja13052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvahenkilostohallintoliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja13052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvahenkilostohallintoliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja13052026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026

Syyskaudella myos verkkotyopajoja 8-11/2026

* Syksyn tyopajojen teemat ja paivamaarat tiedotetaan kesan aikana — fokus
tutkinnon osien kommentointiin

22.10.2026 Keskustelutilaisuus
kokonaisuudistettavien

Liiketoiminnan ammattitutkinnon ja 20.11.2026 klo 12-14.30

Tiedotustilaisuus Liiketoiminnan

Liiketoiminnan
erikoisammattitutkinnon

perusteiden osaamisaloista ja

tutkinnon osista

ammatti- ja
erikoisammattitutkintojen
perusteiden lausuntokierroksesta
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https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnanatkommentointitilaisuus22102026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnanatkommentointitilaisuus22102026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnanatkommentointitilaisuus22102026
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https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026
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https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026

Kootusti tietoa uudistuksesta

* Uudistetut tutkintojen perusteet ovat —
voimassa arvioilta 1.8.2027 )

e Lausuntokierros toteutetaan 16.11.- \ 1 L LL L
18.12.2026 lausuntopalvelu.fi.ssa | ’gJJJJJJJuU&_]

JJQUDJJJL

* Kootusti tietoa uudistuksesta Oph.fi
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-
tutkinnot/liiketoiminnan-ammatti-ja-
erikoisammattitutkintojen-perusteiden-
uudistaminen
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Liiketoiminnan ammatti- ja erikoisammattitutkintojen perusteiden
uudistamiseen liittyvat tilaisuudet vuonna 2026

28.4.2026 14—-16 Uudistuva digitaalinen osaaminen Liiketoiminnan ammatti- ja erikoisammattitutkintojen
perusteissa verkkotyopaja

4.5.2026 klo 14—-16 Uudistuva kiinteistovalityksen osaaminen Liiketoiminnan ammatti- ja
erikoisammattitutkintojen perusteissa verkkotyopaija

7.5.2026 klo 14-16 Uudistuva ulkomaankaupan ja kansainvalisen liiketoiminnan osaaminen Liiketoiminnan
ammatti- ja erikoisammattitutkintojen perusteissa verkkotyopaja

13.5.2026 klo 14-16 Uudistuva henkilostohallinnon osaaminen Liiketoiminnan ammatti- ja
erikoisammattitutkintojen perusteissa verkkotyopaija

18.5.2026 klo 14-16 Liiketoiminnan palveluiden osaamisalan tutkinnon osien kehittamisen verkkotyopaja

22.10.2026 klo 12-15 Keskustelutilaisuus kokonaisuudistettavien Liiketoiminnan ammattitutkinnon ja
Liiketoiminnan erikoisammattitutkinnon perusteiden osaamisaloista ja tutkinnon osista

23.11.2026 klo 12—15 (siirto 20.11. klo 12-14.30)Tiedotustilaisuus Liiketoiminnan ammatti- ja
erikoisammattitutkintojen perusteiden lausuntokierroksesta
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https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvahenkilostohallintoliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja13052026
https://tapahtumat.oph.fi/verkkotyopaja18052026
https://tapahtumat.oph.fi/verkkotyopaja18052026
https://tapahtumat.oph.fi/verkkotyopaja18052026
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Ennakkotietona: Liiketoiminnan ja yrittajyyden
kehittamispaivat 2026

Kehittamispaivat 7-8.10.2026

e Paikkana Clarion hotelli Helsinki

* Tapahtuma on raataloity tukemaan
uudistettujen tutkinnon osien sisaltdjen
opettamista ja kayttoonottoa niin
lilketoiminnan kuin yrittajyyden tutkintojen
perusteiden osalta

e HUOM! Ohjelma on nyt julkaistu. Tapahtuman
tiedot I6ytyvat Liiketoiminnan ja yrittajyyden
kehittamispaivat

Kuva: Gettylmages
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https://www.strawberry.fi/hotellit/suomi/helsinki/clarion-hotel-helsinki/
https://www.strawberry.fi/hotellit/suomi/helsinki/clarion-hotel-helsinki/
https://tapahtumat.oph.fi/liiketoiminnan2026/FI
https://tapahtumat.oph.fi/liiketoiminnan2026/FI

Yhteistyo perusteiden uudistuksessa tahan

Kaupan liitto ja Osaava kauppa —akatemian

mennessa

Uudistydhon on ilmoittautunut mukaan yli 200
henkil6a

* Yhte

28/04/2026

istyokumppaneita muun muassa

Suomen Yrittajat ry
Uudenmaan Yrittajat
Suomen Uusyrityskeskukset ry

Suomen Yritysvalittajain ja
Omistajanvaihdosasiantuntijain Liitto ry

Suomen Markkinointiliitto ry
Taloushallintoliito

Opetushallitus

jasenia

Kilpailu- ja kuluttajavirasto

Digital Commerce Finland

Sitra
TIEKE

Johtamisen ja yritysjohtamisen
tyoelamatoimikunta

Liiketoiminnan tyoelamatoimikunta

Finanssiala ry

Suomen Huolinta- ja Logistiikkaliitto ry

Kiinteistonvalitysa

lan Keskusliitto

/14\



Valinnaisuus ja tutkinnon osien joustava kaytto

Lisataan tutkintoihin joustavuus ja valinnaisuus seuraavasti:

* Tutkinnon osa ammatillisesta perustutkinnosta, ammattitutkinnosta tai erikoisammattitutkinnosta 15 —
30 osp

e Korkeakouluopinnot 5 — 15 osp
e Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuva tutkinnon osa 15 - 30

* Tarkistetaan tutkinnon osien laajuudet ohjeellisiksi 15 osp, 30 osp seka vain erityisen perustellusta
syysta 45 osp seka tarkistetaan muodostuminen ja paatetaan osaamisaloista seka tarkistetaan
tutkinnon osien ajantasaisuus kaikilta osin

e Lisataan eri alojen ammatti- ja erikoisammattitutkinnoille yhteiset digivihrean siirtyman valinnaiset
tutkinnon osat

 Tekoalyn hyddyntaminen tyoprosessissa 15 osp, Digikyvykkyyden edistaminen tyoyhteisossa 15
osp, Vihrean siirtyman edistaminen 15 osp

 Kehittyvien teknologioiden kokeilu 30 osp, Kyberturvallisuuden edistaminen 30 osp, Digitalisaation

edistaminen 30 osp, Kiertotaloustoiminnan kehittaminen 30 osp
28/04/2026 1| Opetushallitus 15



Sisaltojen uudistuksella tavoitellaan yksiloiden ja
lilketoiminnan kehittymista toimintaympariston
muutokset huomioiden

Uudistuksessa

tutkinnon osien sisaltdjen ajantasaisuus tarkistetaan kaikilta osin

vahvistetaan edelleen asiakasymmarryksen ja asiakaslahtdisen toiminnan merkitysta
lilketoiminnassa

vahvistetaan tutkinnon osissa lapileikkaavasti kykya toimia digitaalisessa toimintaymparistossa
turvallisesti seka valmiuksia toimia mahdollisessa uhkatilanteissa

digitaalinen kauppa, monikanavainen myynti, haastavat asiakastilanteet,
kestavyysraportointi, vastuullisuuden vahvistaminen edelleen ja lapileikkaavasti,
kansainvaliseen liiketoimintaan liittyvien tutkinnon osien uudelleen muotoilu,
datatalouden edistaminen ja liiketoiminnan jatkuvuus ja riskienhallinta

edelleen vahvistetaan osaamisperusteisuutta
28/04/2026 1| Opetushallituns 16



Tutkintojen perusteiden esikatselunakymat

Liiketoiminnan ammattitutkinnon perusteen luonnos

Liiketoiminnan ammattitutkinto — ePerusteet

Liiketoiminnan erikoisammattitutkinnon perusteen luonnos Liiketoiminnan
erikoisammattitutkinto - ePerusteet

28/04/2026 | Opetushallitus /17\



https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/ammatillinen/9449821/0/tiedot
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/ammatillinen/9449821/0/tiedot
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/ammatillinen/9449821/0/tiedot
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/ammatillinen/9449824/0/tiedot
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/ammatillinen/9449824/0/tiedot
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/ammatillinen/9449824/0/tiedot
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/ammatillinen/9449824/0/tiedot

Kaikille pakolliset ammatilliset tutkinnon osat
(luonnos)

e Liiketoiminnan AT

~  Ammatilliset tutkinnon osat 150

~  Pakolliset tutkinnon osat

Liiketoiminnan palvelujen tuottaminen asiakasléhtoisesti 30

28/04/2026 1| Opetushallitus
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Liiketoiminnan ammattitutkinnon osaamisalat

Ehdotus uusiksi osaamisaloiksi

* Taloushallinnon osaamisala

* Liiketoiminnan ja hallinnon palvelujen osaamisala
e Kaupan, myynnin ja markkinoinnin osaamisala vai Myynnin, markkinoinnin ja kaupan?
* Finanssialan osaamisala

Aiemmassa perusteessa nama osaamisalat

* Liiketoiminnan palveluiden osaamisala

* Myynnin ja markkinointiviestinnan osaamisala.

e Kiinteistonvalityksen osaamisala?

* Finanssipalveluiden osaamisala

* Taloushallinnon osaamisala

28/04/202(? OQ-etl.JshaIIitus“ ) ] . . .
e Kansainvalisen liiketoiminnan ja huolinnan osaamisala?

19



Kaikille pakolliset ammatilliset tutkinnon osat
luonnos

e Liiketoiminnan EAT

~  Ammatilliset tutkinnon osat 180

~  Pakolliset tutkinnon osat

Vastuualueen liilketoiminnan strategisten kehittamistavoitteiden maarittely 30

28/04/2026 1| Opetushallitus
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Liiketoiminnan erikoisammattitutkinnon

osaamisalat

Ehdotus uusiksi osaamisaloiksi Aiemmassa perusteessa nama osaamisalat

* Yritystoiminnan asiantuntijapalvelujen * Henkiléstohallinnon osaamisala
osaamisala

* Taloushallinnon osaamisala
* Henkilostohallinnon osaamisala (palautetta, o S _
ettd nimed tulisi kehittaa) HR-tydn * Myynnin ja markkinointiviestinndan osaamisala
os.aamlsa.la? HR.-aS|antunt'|Jaty('5n osaamisala . Kaupan osaamisala
tai HR-toimintojen osaamisala?

_ . * Kiinteistonvalityksen osaamisala
* Taloushallinnon osaamisala?

3 o _ o . o * Kansainvalisen liiketoiminnan osaamisala
* Liiketoiminnan innovaatioiden ja kehittamisen

osaamisala

e Kaupan, myynnin ja markkinoinnin
kehittamisen osaamisala

K:?nsainvéi isen liiketoiminnan osaamisala /-\
28/04/2026 1 Opetushallitus 21



Digitalisaation ja vihrean siirtyman uudet valinnaiset
tutkinnon osat ammatti- ja erikoisammattitutkintoihin

Digitalisaatioon liittyva osaaminen

1. Digikyvykkyyden edistaminen tyoyhteisossa 15 osp (AT)
2. Tekoalyn hyodyntaminen tyoprosessissa 15 osp (AT)

3. Kehittyvien teknologioiden kokeilu 30 osp (EAT)

4. Digitalisaation edistaminen 30 osp (EAT)

5. Kyberturvallisuuden edistaminen 30 osp (EAT)

Vihrean siirtyman osaaminen
1. Vihrean siirtyman edistaminen 15 osp (AT)
2. Kiertotaloustoiminnan kehittaminen 30 osp (EAT)

22.4.2026 1 Opetushallitus 22



Tekoalyn hyodyntaminen tyoprosessissa 15 osp

e Auttaa ymmartamaan tekoalya ilmidna ja sen
eri osa-alueita seka toimintalogiikkaa

* Opiskelija oppii tunnistamaan tekoalyn
hyodyntamismahdollisuuksia omalla alalla

* Ohjaa tekoalyn turvalliseen ja vastuulliseen Lengana ineh

Treneliobaitions

kayttoon tyoprosessissa seka kiinnittamaan
huomioita kehotteiden muotoiluun seka
huomioimaan tekijanoikeudet seka
tietosuojaan ja —turvaan liittyvia riskeja

22.4.2026 1| Opetushallitus Kuva luotu tekoalylld
(Copilot)




Digikyvykkyyden edistaminen tyoyhteisossa 15 osp

e Tutkinnon osa on tarkoitettu eri alojen
ammattihenkil6ille, jotka haluavat omalla
vastuualueellaan kaynnistaa ja toteuttaa osaamisen
kehittamisen ja jakamisen kaytantoja
digikyvykkyyden vahvistamiseksi

* Oma osaaminen ja tydyhteisén osaaminen
vahvistuvat samanaikaisesti

Kuvituskuva: pixabay.com

22.4.2026 1 Opetushallitus 24



Digitalisaation edistaminen 30 osp -
erikoisammattitutkinnon osan avulla

e Tutkinnon osan avulla eri alojen
ammattilaisten on mahdollista toteuttaa
digitalisaatiota edistavia toimenpiteita omalla
vastuualueellaan.

e Ty6 omalla vastuualueella kaynnistetaan
kartoittamalla nykytilaa seka tunnistamalla
laajasti digitalisaation
hyodyntamismahdollisuuksia.

22.4.2026 1 Opetushallitus 25



Kokeilukulttuurin edistamiseksi:
Kehittyvien teknologioiden kokeilu 30 osp

Mahdollistaa hyvin erilaisten kehittyvien & . *’ .L Fd
teknologioiden kokeilun = N1

* Tarkeaa, etta kokeiltava tai kayttoonotettava
teknologia tuo lisdarvoa sille organisaatiolle,
jossa ammattitaito osoitetaan

e Kehittyva teknologia voi olla esimerkiksi
digitaalinen laite, palvelu tai muu yksittainen
teknologiaratkaisu tai niiden yhdistelma

e Kokeilukulttuurin edistaminen

22.4.2026 1 Opetushallitus




Kyberturvallisuuden edistaminen 30 osp

Tutkinnon osa on tarkoitettu henkil6ille, jotka haluavat
omalla vastuualueellaan edistaa kyberturvallista
toimintakulttuuria ja kyberturvallisuutta osana omaa
tyotaan

Tavoitteena on kyberuhkien ja riskien tunnistaminen
omalla vastuualueella ja niilta suojautumisen kaytantojen
kehittaminen.

Tarkeaa on myos

o osata toimia oman roolinsa mukaisesti mahdollisen
kyberuhan konkretisoituessa,

o toimintatapojen harjoittelu ja

o o0saamisen kehittaminen tyoyhteisdssa.

Myos jalkihoidon toimenpiteiden ennakkosuunnittelu on

tarkeaa. Kuvituskuva: pixabay.com
22.4.2026 1 Opetushallitus 27



Yrittajyyden ammattitutkinnon uudet sisallot
voimassa 1.8.2026 lahtien

Digitaalisen kaupan suunnittelu ja konseptointi 30 osp
-tutkinnon osa, Yrittajyyden ammattitutkinto voimassa 1.8.2026 alkaen

= | Digitaalinen osaaminen | /
LEKETOMMINNAN KE

. . . . .. eag ee . T —/
Digitaalisen kaupan optimointi ja kehittaminen 30 osp 7 k— ”/i/ll
[ - DATA & RAPORTOINTI o .

-tutkinnon osa, Yrittajyyden ammattitutkinto voimassa 1.8.2026 alkaen E :

ASIAKASLANTOISYYS

&

'R

Yrityksen datavalmius ja data liiketoiminnan tukena -tutkinnon
osa, Yrittajyyden ammattitutkinto voimassa 1.8.2026 alkaen

Kuvituskuva luotu tekoalylla
28
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Osaamistarpeista

29



Nakokulmia digitaaliseen osaamiseen liiketoiminnassa

Digitaaliset perustaidot

* tiedonhankinta ja tiedon ja datan lukutaito

e viestinta ja yhteistyo,

e sisallontuotanto ja tekijanoikeudet

e turvallisuus, hyvinvointi ja vastuullisuus

* ongelmanratkaisu

Digitaalisten alustojen ja ratkaisujen kayttotaidot
Digitaalisen kauppaan/Verkkokauppaan liittyva osaaminen
Tiedon raportointi- ja analysointitaidot
Tietosuoja- ja salassapito seka kyber- ja tietoturvaosaaminen

Tekoalyosaaminen

Lahde: Osaamistarvekompassin data seka Osaamisen

ennakointifoorumin materiaalit ja DigComp 3.0

Ammatillisen koulutuksen
digitaalisen osaamisen ketterat
kehittamisratkaisut workshopissa
esilla

Digitiimin esitys 22042026.pdf

/\


https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC144121
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC144121
https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/Digitiimin esitys 22042026.pdf
https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/Digitiimin esitys 22042026.pdf

Kansallinen visio ja tavoitteet digitalisaatiolle ja
datataloudelle - digikompassi

* Digitalisaation ja datatalouden murroksessa * Lausuntopyynto valtioneuvoston

menestymiseksi ja kansallisen selontekoluonnokseksi - Uutta suuntaa Suomen
digitalisaatiokehityksen ohjaamiseksi digitaaliseen kompassiin Lausunto — Lausuntopalvelu
Suomelle tehtiin vuonna 2022 kansallinen

strateginen etenemissuunnitelmaa — Qo\w“*“‘NN(’LUNEN “OHTAb

digitaalinen kompassi, joka perustui vuonna
2021 esitettyyn EU:n digitaaliseen kompassiin.

* Vuosien 2025-2026 aikana tehtavan
digikompassin paivitystyon tavoitteena on
luoda ajantasainen, yhteinen kansallinen visio
ja tavoitteet digitalisaatiolle ja datataloudelle. houkuttlevaa, kipaiukykyita,

kestavaa ja hyvinvoivaa
digitaalisesti kyvykasta

VISIO 2030

Rakennamme yhdessa

28/04/2026 1| Opetushallitus



https://www.lausuntopalvelu.fi/FI/Proposal/Participation?proposalId=a6c88ed8-e7e8-4cfa-9817-305b7a41a983
https://www.lausuntopalvelu.fi/FI/Proposal/Participation?proposalId=a6c88ed8-e7e8-4cfa-9817-305b7a41a983
https://www.lausuntopalvelu.fi/FI/Proposal/Participation?proposalId=a6c88ed8-e7e8-4cfa-9817-305b7a41a983

Kansalaisten tekoalyosaamisen viitekehys

e (Osaaminen on ryhmitelty kolmeen osa-
alueeseen: tekoalyn tunteminen ja
ymmartaminen, tekoalyn vaikutusten arviointi
seka tekoalyn kayttaminen ja soveltaminen.

e Tekoaly ja osaaminen - OKM - Opetus- ja
kulttuuriministerio

28/04/2026 1| Opetushallitus

Tekodlyn tunteminen ja ymmaéartaminen

Tunnistaa tekodlyn kayttiétapoja e ymparistoissa.

Perustaso Ymmartda, etts tekodly heijastaa suunnittelunsa ja alkuperansa lahtokohtia.
Algittelija Tiedostaa tekodlysovellusten voivan tehda virheita.
Ymmartaa tekoalyn voivan vaikuttaa ihmisten toimintaan
Ymmarlaa lekoalyn toimintaperiaatteita eri ymparistoissa.
Keskitaso Jasentdd, miten suunnittelu, alkupera ja muut keskeiset tekijat vaikuttavat tekoalyn toimintaan ja
luotettavuuteen.
Kayttaja Tunnistaa tekoslyn mahdollisuuksia ja rajoitteita.

Erittdin

edistynyt
taso

Kehittja

Kuvan lahde: Kansalaisten tekodlyosaamisen viitekehys: materiaal

Ymmartaa ihmisen ja tekoalyn vuorovaikutuksen peruspiirteet.

Ymmartaa tekodlyteknologioiden imintaperiaatteita eri ymparistoissa

Soveltaa ymmarrystaan tekoalyn iminnan peri ista arvioid 1 tekoalyratkaisuiden
kaytikelpoisuutta eri tilanteissa seka tunnistaa niihin littyvia vaikutuksia.

Soveltaa ymmarrystaan tekoalyn mahdollisuuksista ja rajoitteista.
Tunnistaa ihmisen ja tekodlyn vuorovaikutuksen merkityksia padwksentekoon ja toimintaan.

Ymmartaa syvillisesti tekoalyteknologioiden toimintaperiaatteita eri ymparistisss sekd seuraa ja
hyddyntas alan tutkimusta.

Arvioi kriittisesti tekoalyn toiminnan periaatteita tunnistaen uusia innovaatioita ja ratkaisuja seka niiden

mahdollisia vaikutuksia ja seuraamuksia.
Tarkastelee kriittisesti tekoalyn mahdollisuuksia ja rajoitteita.

Hahmottaa tekodlyn yhteiskunnalliset ja kulttuuriset ulottuvuudet sekd kehittada vuorovaikutusta
ihmisten kanssa.

Aldemoc
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https://okm.fi/tekoaly-ja-osaaminen
https://okm.fi/tekoaly-ja-osaaminen
https://okm.fi/tekoaly-ja-osaaminen
https://okm.fi/tekoaly-ja-osaaminen
https://okm.fi/tekoaly-ja-osaaminen
https://okm.fi/tekoaly-ja-osaaminen
https://okm.fi/tekoaly-ja-osaaminen
https://okm.fi/tekoaly-ja-osaaminen
https://okm.fi/tekoaly-ja-osaaminen
https://okm.fi/documents/1410845/258549992/Kansalaisten%20teko%C3%A4lyosaamisen%20viitekehys.pdf/7537612b-92e7-1ee8-14b8-89ad65bdb750?t=1774440876165

Tekodlyn kayttoonotto
organisaatioissa/tyoyhteisoissa (kehitteilla eri
laisia tekoalyn kayttoonoton kehikoita)

Miten tekoalyn kehitys muuttaa korkeakoulujen toimintaa? ~—

Huomio

e kayttoonoton suunnittelu ja hallinta, vastuut ~wwms» &

MUUTOSKYKY

* mahdollisuudet, riskit, rajoitteet,
kayttokohteiden analysointi,

* ohjeet tekoalyn kayttéon ja riittavan v

tekoalylukutaidon varmistaminen,

SOVELLUKSET

AITO-viitekehys auttaa jasentamaan tekoalyn tuomaa muutosta
korkeakoulujen ydintehtavien nakékulmasta.

* digitaalinen infra: turvallisuus, tietoturva ja
Kuva

ykSItylsny’ https://csc.fi/uutinen/tekoaly-muuttaa-korkeakouluja-
aito-viitekehys-auttaa-hahmottamaan-muutosta

* tekoalyn kayton lapinakyvyys ja vastuullisuus
28/04/2026 1| Opetushallitus
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EU:n tekodlyasetus

Asetus astui voimaan elokuussa 2024, ja sita ryhdyttiin soveltamaan vaiheittain helmikuusta 2025
alkaen.

Tekoalyjarjestelmien tarjoajien ja kayttoonottajien on parhaansa mukaan varmistettava

henkilostonsa ja muiden niiden puolesta tekoalyjarjestelmien toiminnasta ja kaytosta vastaavien
henkildiden riittava tekoalylukutaito.

EU:n tekoalyasetus

Tekoadlyjarjestelmien ja yleiskayttoisten tekoadlymallien &
turvallisuussa&ados -diaesitys yrityksille [paivitetty 30.7.2025)

PowerPoint-esitys yrityksille
Lahde:https://teknologiateollisuus.fi/jasenille/tietopankki/digitalisaatio-ja-tekoaly/tekoalyasetus/
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Tekoalyjarjestelmien ja
vleiskayttoisten tekoalymallien
turvallisuussaados

* Tavoitteena on suojata terveytta, turvallisuutta ja
perusoikeuksia tekodlyjarjestelmien ja % b
yleiskayttoisten tekoalymallien kaytosta O1Ieta;<sena S

aiheutuvilta riskeilta ja haitoilta. tekoalyjarjestelmien ja -

mallien luotettavuuden
kasvu lisaa niiden kayttoa
ja kysyntaa
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* Sovelletaan sellaisenaan EU:ssa kaikilla sektoreilla
ja toimialoilla.

)

* Saados pyrkii asettamaan tekoalyjarjestelmien ja
-mallien vaatimukset riskiperusteisesti.

Léahde:https://teknologiateollisuus.fi/jasenille/tietopankki/digitalisaati
30.7.2025 Teknologiateollisuus o-ja-tekoaly/tekoalyasetus/
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Miksi EU:n tekoadlyasetus on tarkea ammatillisen

koulutuksen toimijoille?

EU:n tekodlyasetuksen (Al Act) tavoitteena on edistaa turvallista, l[apinakyvaa ja
vastuullista tekoalyn kayttda. Sen vaikutukset koskettavat kaytannossa kaikkia yrityksia ja
organisaatioita — koosta riippumatta. Tekodlyasetus on jasenvaltioissa pakottavaa
lainsdaadantda, samoin sita taydentava kansallinen lainsaadantd. Eli jos tiukkoja ollaan, niin
noudattaminenhan ei ole vaihtoehto vaan velvollisuus.

TyOnantaja / organisaation johto kantaa vastuun siita, ettd henkilostolla on riittava
osaaminen ja ymmarrys tekoalysta. Tyontekijoiden on tiedettava, milloin tekoalya voidaan
ylipaataan kayttaa, mihin tarkoituksiin ja millaisia rajoitteita siihen liittyy.

Koulutuksen ja ohjeistuksen puute ei vapauta vastuusta, joka ei ole tarjonnut riittavaa
ohjeistusta. Jos tyontekija kayttaa tekoalya vaarin tietamattomyyttaan, katsotaan vastuu
tyonantajalle

Ammatillisella koulutuksella on tarkea tehtava omalta osaltaan vasta tyoelaman
osaamistarpeisiin ja tuottaa osaamisen kehittamispalveluita yksildille, yrityksille ja

organisaatioille... 38


https://artificialintelligenceact.eu/

EU:n tekodlyasetuksen aikataulu (siirtymaajat)

1.8.2024 2.8.2026
6 kk 12 kk 24 Kk 36 kk
voimaantulosta: voimaantulosta voimaantulosta: voimaantulosta:

« Tekoalyn aletaan soveltaa: * Asetuksen * Suuririskisten
lukutaidon ja * Yleiskayttoisten saannosten jarjestelmien
kiellettyjen mallien paaasiallinen vaatimusten
tekoalyyn velvoitteita, soveltaminen soveltaminen
liittyvien kansallisia alkaa (ml. alkaa
kaytantdjen viranomais- Il liitteen (I liitteen A jakso)
soveltaminen tehtavia ja suuririskisten
alkaa seuraamuksia jarjestelmien

vaatimukset)
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Tekoalyjarjestelman riski ja riskitason Tekodlydrjestelman

riskiluokitus riippuu

mukaiset vaatimukset sen suorittamasta

(O Rajoittunut riski
Sallittu, kunhan

avoimuusvaatimukset

tayttyvat
Manipulaatio- ja
huijausriskin

sisaltavat jarjestelmat

esim. chatbotit

@® Vihiinen riski

- Sallittu, ei
vaatimuksia

Esim. o
roskapostisuodatin,
kuljetusreitin
optimointi, tuotannon

laadunvarmistus
28/04/2026 1| Opetushallitus

O

toiminnosta ja
Suuri riski kayttotarkoituksesta

- Sallittu, mutta vaatimuksia, joiden mukaisuudesta vastaa
jarjestelman tarjoaja

- riskien minimointi, tietoturva ‘

- kayttoohjeet,

Kestamaton riski
-Kielletty

Selkeasti ihmisten
- Kayttokohteet, joissa perusoikeudet voivat vaarantua perusoikeuksia ja EU:n

- rekisterointi, CE-merkinta

- Tuoteturvallisuuden piiriin kuuluvat tuotteet

esim. perusarvoja rikkovat
Yleissivistavi ja ammatillinen koulutus (kiyttétapaukset kayttotapaukset, joita ovat esim.
LITE 3: opiskelijoiden valinnat oppilaitoksiin, - Haavoittuvien ihmisryhmien
oppimistulosten arviointi, tulevien oppimispolkujen hyvaksikayttod

arviointi, opiskelijoiden tarkkailu ja vilpin havaitseminen) Sosiaalinen pisteytys

- Tyollistaminen, henkilostohallinto ja itsenaisen

ammatinharjoittamisen mahdollistaminen - Laaja-alaiset

kasvojentunnistustietokannat
-Valttamattomien yksityisten palvelujen ja julkisten

palvelujen ja etuuksien saatavuus ja kaytto -Tunteiden tunnistus tyopaikoilla

tai oppilaitoksissa 40

Lahde: Yhdistellen Teknologiateollisuus ja Sitra Tarmo Toikkanen 2025
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Tutkinnon osien
suoritusmaarat 2025 ja

kehittamisehdotuksia ja
osaamistarvetietoa




Liiketoiminnan ammattitutkinnon
ns. digitaalisen osaamisen tutkinnon osien suoritukset vuonna
2025 ja kehittamisehdotuksia

Nykyiset perusteet Kehittamisehdotuksia

: oL . * Asianhallinta 30 osp
* Assistentti- ja sihteerityon palvelut 60 osp, 303 kpl

 Datan mahdollisuudet liiketoiminnassa 30 os
* Tiedonohjauksen ja sahkdisten asiakirjojen hallinta P

60 osp, 37 kpl e Datan visualisointi ja saavutettavuus 15 osp

e Liiketoiminnan tukipalvelut 60 osp, 138 kpl Digitaalinen kauppa 30 osp

* Terveydenhuollon sihteeripalvelut 60 osp, 178 kpl Sisallon tuotanto 15 osp

* Tiedonohjaussuunnitelman laadinta 60 osp, alle 10 Palvelurobotiikan hyodyntaminen 15 osp

kpl
* Digitaalisten palvelujen seka jarjestelmien
* Markkinointiviestinnan toimeksianto 60 osp, 405 kayttd ja neuvonta, 30 osp
kpl

* Visuaalinen kaupankaynti ja elamyksellinen

asiakaskokemus, 15 osp
28/04/2026 | Opetushallit . ) . . i i ) 42
PEREETER Lahde: Tutkintojen osien suoritukset | Osaamstarvekompasy/-\



https://www.osaamistarvekompassi.fi/fi/raportit/tutkintojen-osien-suoritukset

Liiketoiminnan erikoisammattitutkinnossa ns. digitaalisen
osaamisen tutkinnon osien suoritukset vuonna 2025 ja
kehittamisehdotuksia

Nykyiset tutkinnon perusteet

Digitaalinen markkinointiviestinta 60 osp, 87 kpl
Digitaalisen myynnin kehittaminen 60 osp, 71 kpl

Markkinointiviestinnan suunnittelu ja
kehittaminen 60 osp, 33 kpl

Kehittamisprojektin suunnittelu ja toteuttaminen
60 osp, 291 kpl

28/04/2026 1| Opetushallitus

Kehittamisehdotuksia

Asiantuntijuuden brandays ja tuotteistaminen
30 osp vai Palvelujen tuotteistaminen 30 osp

Tiedolla johtaminen ja liiketoiminnan
kehittaminen dataan perustuen, 30 osp

Tekoalyn kayttoonotto organisaatiossa vai
tyoyhteisdssa, 45 osp

Digitaalisen kaupan strateginen kehittaminen 30
osp

Kehittamis- ja innovaatiotoiminta seka
muutosjohtaminen 30 osp

/'43\
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Visuaalinen kaupankaynti? Asiakaskokemus?

BLOG | RETAIL

19 Store Improvement Ideas for Retailers

Get actionable store improvement ideas for retail success in 2025, from layouts, tech, customer experience and security tips to boost profits.

Rising operational costs, the disruption of supply chains, and competition with by Michael Keenan
Unify online and in- ecommerce stores are all creating challenges for retailers looking to open a retail Published on Feb 9, 2025
nerann aalea todav store

28/04/2026 1 Opetushallitus Kuvan lahde: https://www.shopify.com/blog/store-improvement-ideas 45
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Digimyynnin
Akatemia

Digimyynnin Akatemia on koulutusohjelma, joka tarjoaa
parhaat digitaaliset keinot kasvattaa myyntia, tavoittaa

MENESTYKSEMME PERUSTUU
AKTIIVIISEEN JA INNOSTUNEESEEN
YHTEISOON

Missiomme on kiihdyttida digitaalisen kaupan kehitysta ja kasvua
Suomessa. Digital Commerce Finland on uusi yhteiso, joka koostuu
verkkokaupoista, kaupan alan yrityksista, digitaalisesta kaupasta
Lahde: https://ek.fi/hyotytietoa-yrityksille/digimyynnin- kiinnostuneista seka sithen vaikuttavista tahoista.

akatemia/

kansainvalisia asiakkaita ja laajentua vientiin.
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Digitaalinen osaaminen — nostoja
osaamistarvekyselysta

28/04/20



Liiketoiminnan ammattitutkinnon
kehittamisehdotuksia

Uutta osaamista tarvitaan mm.

Monikanavaisuuden ymmartamiseen: fyysinen tila ja digitaaliset kanavat
muodostavat kokonaisuuden, sisallon tuotanto

Asiakasymmarrys ohjaa tilasuunnittelua sosiaalisen median roolissa: somessa
voidaan tehda myyntityota ja asiakaspalvelua, mutta myds esitella visuaalisia
esillepanoja, luoda kiinnostusta ja ohjata liikennetta myymalaan

Strategia, asiakasymmarrys, markkinaymmarrys, tiedolla johtaminen, brandi,
kaupallistaminen, konseptit, online myynti,

28/04/2026 | Opetushallitus 48



Liiketoiminnan erikoisammattitutkinnon
kehittamisehdotuksia

Tekoalyn hyodyntaminen liiketoiminnassa, sis. tietoturva-asiat myos prosessien
kehittamisen ja soveltamisen nakokulmasta. lisaamalla digi- ja tekoalyosaamista,
vahvistamalla asiakaslahtoisyytta ja vastuullisuutta seka korostamalla yrittajyytta ja
projektimaista toimintaa. Yritysten toiminnot siirtyvat yha enemman digitaalisiksi:
verkkokauppa, markkinointi, asiakaspalvelu ja taloushallinto tapahtuvat pilvessa ja
automaattisesti. Tarvitaan kykya ymmartaa ja hyddyntaa teknologiaa.

Strateginen ajattelu ja kyky johtaa muutosta ovat tarkeita ja teknologian nopea kehitys ja
digitaalinen transformaatio vaikuttavat kaikkiin toimialoihin valmiuksia tahan

28/04/2026 | Opetushallitus 49



Ryhmatyoskentelyn ohjeistus




Pienryvhmatyoskentely Padlet-alustalla klo 15.05-15.40

e Osallistujat jaetaan automaattisesti pienryhmiin (n. 10 hl6a)

* Valitaan kirjuri seka puheenjohtaja, joka ryhmatyoskentelyn lopputulosten esittelija

* Tydskentelyn tulokset kirjataan yhteiselle Padlet-alustalle ziz'L#—Q
https://padlet.com/opetushallitus/digitaalinenosaaminen oy AR ET
B,

EolissEE

* Tyoskentelyaika 35 min, paluu paakokouksen Teams-tilaan klo 15.40
Vastauksia ryhmalta toivotaan seuraaviin kysymyksiin:

* 1. Mita digitaalisen osaamisen tutkinnon osia tarvitaan Liiketoiminnan ammattitutkintoon?
Sisaltovinkkeja? Riittavatko ehdotetut?

e 2. Mita digitaalisen osaamisen tutkinnon osia tarvitaan Liiketoiminnan
erikoisammattitutkintoon? Sisaltovinkkeja? Riittavatko ehdotetut?
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