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Ohjelma 18.5.2026 klo 14-16

klo 14-14.15 Tervetuloa ja Liiketoiminnan ammatti- ja erikoisammattitutkintojen
kokonaisuudistuksen tilannekuva, Opetusneuvos Minna Taivassalo

klo 14.15-14.35 Assistentti- ja sihteerityd tanaan, Al-Powered Assistant Katri Anteroinen,
Metso

klo 14.35-14.45 Yhteista keskustelua ja kysymyksia
klo 14.45-14.50 Tauko

klo 14.50-15.05 Liiketoiminnan ammattitutkinnon Liiketoiminnan ja hallinnon palvelujen
osaamisalan tutkinnon osien kokonaisuuden luonnoksen esittely

klo 15.05-15.40 Ohjeistus pienryhmatyoskentelyyn ja pienryhmatyodskentely, jossa
keskustelua tutkinnon osista ja sisalloista

klo 15.40-16.00 Pienryhmatyoskentelyn tulosten esittelyt ja johtopaatokset
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Liiketoiminnan ammatti- ja
erikoisammattitutkintojen
perusteuudistuksen

tilannekuva




Tutkinnot

5 §Ammatilliset tutkinnot (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017)

 Ammattitutkinnossa osoitetaan tydelaman tarpeiden mukaisesti kohdennettua
ammattitaitoa, joka on perustutkintoa syvallisempaa tai kohdistuu rajatumpiin
tyotehtaviin.

* Erikoisammattitutkinnossa osoitetaan tydelaman tarpeiden mukaisesti
kohdennettua ammattitaitoa, joka on ammattitutkintoa syvallisempaa ammatin
hallintaa tai monialaista osaamista.

Muita huomioita

* Liiketoiminnan ammattitutkinto tai tutkinnon osat on tarkoitettu jo tyoelamassa
toimiville ammattilaisille osaamisen paivittamiseen oman tyon ohessa.

* Liiketoiminnan erikoisammattitutkinto tai sen tutkinnon osat on tarkoitettu
tyoelamassa vaativissa liiketoiminnan asiantuntija- tai esimiestehtavissa toimiville ja

lilketoiminnan kehittdjille osaamisen paivittamiseen oman tyon ohesy'\



Liiketoiminnan ammattitutkinnon osaamisalat

Vuosittain noin 5 900 - 7 000 tutkinnon osan suoritusta

Aiemmassa perusteessa nama osaamisalat Ehdotus uusiksi osaamisaloiksi
* Liiketoiminnan palveluiden osaamisala * Liiketoiminnan ja hallinnon palvelujen
osaamisala

e Taloushallinnon osaamisala

o L  Taloushallinnon osaamisala
* Myynnin ja markkinointiviestinnan

osaamisala e Kaupan, myynnin ja markkinoinnin

T . osaamisala
* Kiinteistonvalityksen osaamisala

. , , _ * Kiinteistonvalityksen osaamisala
* Finanssipalveluiden osaamisala

o .. o _ * Finanssialan osaamisala?
e Kansainvalisen liiketoiminnan ja

huolinnan osaamisala e Kansainvalisen liiketoiminnan ja huolinnan

osaamisala
18/05/2026 1 Opetushallitus 6




Kaikille pakolliset ammatilliset tutkinnon osat
(luonnos)

e Liiketoiminnan ammattitutkinto

A  Ammatilliset tutkinnon osat 150

~  Pakolliset tutkinnon osat

Liiketoiminnan palvelujen tuottaminen asiakaslahtéisesti 30

Sisalto: Liiketoiminta-ajattelu, Asiakaskokemus ja asiakaskohtaamiset,
Palvelujen suunnittelu ja organisointi, Palvelujen toteutus

18/05/2026 1 Opetushallitus



Liiketoiminnan erikoisammattitutkinnon

osaamisalat

Vuosittain noin 3000 tutkinnon osan suoritusta

Aiemmassa perusteessa nama osaamisalat

* Henkilostéhallinnon osaamisala

* Taloushallinnon osaamisala

* Myynnin ja markkinointiviestinnan osaamisala
* Kaupan osaamisala

e Kiinteistonvalityksen osaamisala

 Kansainvalisen liiketoiminnan osaamisala

18/05/2026 1 Opetushallitus

Ehdotus uusiksi osaamisaloiksi

Henkilostohallinnon osaamisala, nimi?

Yritystoiminnan asiantuntijapalvelujen
osaamisala

Lilketoiminnan kehittamisen ja
palveluinnovaatioiden osaamisala

Kaupan, myynnin ja markkinoinnin osaamisala
Kiinteistonvalityksen osaamisala?

Kansainvalisen liiketoiminnan osaamisala

/8\



Kaikille pakolliset ammatilliset tutkinnon osat
luonnos

e Liiketoiminnan erikoisammattitutkinto

~  Ammatilliset tutkinnon osat 180

~  Pakolliset tutkinnon osat

Vastuualueen liiketoiminnan strategisten kehittamistavoitteiden maarittely 30

18/05/2026 1 Opetushallitus



Liiketoiminnan ammatti- ja erikoisammattitutkintojen
perusteiden uudistamisprosessi (vuonna 2025 myos
Yrittajyyden AT)

lIl Avoimet
| Tietoperustan verkkotyopaj

kokoammgn Il Osaamistarvekysely ja at 2025
QPH:ssa Ja ilmoittautuminen mukaan 8 kpl, joista 4

el uudistustyohon avataan liittyen

yrittajyyteen

4-11/2025

tapaamisia 3/2025
1/2025-4/2025

Useita asiantuntijatapaamisia

VIl Uudistetut

IV Tekodlyagenttien iiketoiminnan perustee
kehittdminen ja VI Lausuntopalautteen julkaistaan 5/2027

testaus 7-11/2025 Il Avoimet kasittely, perusteen

TESSA-hankkeessa verkkotydpajat muokkaaminen ja e
2/2026 - perusteet ruotsinnokseen Perustemaarayk-

AT 15.1.2027 ja EAT set ovat voimassa
11/2026 15.2.2027 1.8.2027 lahtien
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https://www.oph.fi/fi/uutiset/2025/tekoalylla-tehokkuutta-tutkinnon-perusteuudistuksiin
https://www.oph.fi/fi/uutiset/2025/tekoalylla-tehokkuutta-tutkinnon-perusteuudistuksiin
https://www.oph.fi/fi/uutiset/2025/tekoalylla-tehokkuutta-tutkinnon-perusteuudistuksiin

Kokonaisuudistetut Yrittajyyden
ammattitutkinnon perusteet voimaan 1.8.2026

Perusteet julkaistu ePerusteet-palvelussa
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/ammattitutkinto/9448559/tiedot

Tutkinnon sisaltoja on paivitetty vastaamaan muuttunutta toimintaymparistoa

Vahvistettu talous- ja riskienhallintaosaamista seka digitaalisen kaupan
osaamista

Uusia tutkinnon osia, jotka liittyvat mm.

* tekoalyn ja datan hyodyntamiseen,

* yrityksen kansainvalistymiseen ja

* tybnantajana aloittamiseen seka vihreaan siirtymaan.

Lisaksi tutkinnon joustavuutta ja valinnanmahdollisuuksia on lisatty.
18/05/2026 1 Opetushallitus
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https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/ammattitutkinto/9448559/tiedot

Liiketoiminnan ammatti- ja
erikoisammattitutkintojen avoimet
verkkotyopajat kevaalla 2/2026-5/2026

20.4.2026 klo 14-16
2.2.2026 10.4.2026 12-14 £2:£5£0 RO 2929

Liiketoiminnan 31.3.2026 Uudistuva 9.4.2026 Uudistuva Uudistuva
palvelujen kaupan alan osaaminen finanssialan osaaminen taloushallinnon
osaamisalan tyopaja osaaminen

Uudistuva myyntiin,
palvelumuotoiluun seka
tuote- ja
palvelukehitykseen

. 7.5'2853ils<'£v1a4_16 13.5.2026 klo 14-16 dipover it ke
28.4.2026 Uudistuva 4.5.2026 klo 14-16 SRR Lol o) |10) J 2l ) Liiketoiminnan

. . . .s . . ITE B i i .
digitaalinen Kiinteistonvalitysalan ulkomaankaupan ja Uudistuva palveluiden

- kansainvalisen ilostd i - ;
osaaminen osaaminen —_— . henkllost+halllrmon osaamisalan tutkinnon
— - liiketoiminnan osaaminen T

0saaminen

18/05/2026 1 Opetushallitus 12


https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvanliiketoiminnanatperusteenverkkotyopaja02022026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvakaupanalanosaamisensisulkomaankauppaverkkotyopaja31032026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvakaupanalanosaamisensisulkomaankauppaverkkotyopaja31032026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvafinanssilanosaaminenliiketoiminnanatjaeatperusteissaverkkotyopaja09042026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvafinanssilanosaaminenliiketoiminnanatjaeatperusteissaverkkotyopaja09042026
https://tapahtumat.oph.fi/liiketoiminnanateatmyyntipalvelumuotoilutuotejapalvelukehitysverkkotyopaja20042026
https://tapahtumat.oph.fi/liiketoiminnanateatmyyntipalvelumuotoilutuotejapalvelukehitysverkkotyopaja20042026
https://tapahtumat.oph.fi/liiketoiminnanateatmyyntipalvelumuotoilutuotejapalvelukehitysverkkotyopaja20042026
https://tapahtumat.oph.fi/liiketoiminnanateatmyyntipalvelumuotoilutuotejapalvelukehitysverkkotyopaja20042026
https://tapahtumat.oph.fi/liiketoiminnanateatmyyntipalvelumuotoilutuotejapalvelukehitysverkkotyopaja20042026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvataloushalinnonosaaminenliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja10042026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvataloushalinnonosaaminenliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja10042026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvataloushalinnonosaaminenliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja10042026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvataloushalinnonosaaminenliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja10042026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvadigitaalinenosaaminenliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja28042026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvadigitaalinenosaaminenliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja28042026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvadigitaalinenosaaminenliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja28042026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvakiinteistovalityksenosaaminenliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja04052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvakiinteistovalityksenosaaminenliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja04052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvaulkomaankaupanjakvliiketoimintaliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja07052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvaulkomaankaupanjakvliiketoimintaliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja07052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvaulkomaankaupanjakvliiketoimintaliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja07052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvaulkomaankaupanjakvliiketoimintaliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja07052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvaulkomaankaupanjakvliiketoimintaliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja07052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvaulkomaankaupanjakvliiketoimintaliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja07052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvaulkomaankaupanjakvliiketoimintaliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja07052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvaulkomaankaupanjakvliiketoimintaliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja07052026
https://tapahtumat.oph.fi/verkkotyopaja18052026
https://tapahtumat.oph.fi/verkkotyopaja18052026
https://tapahtumat.oph.fi/verkkotyopaja18052026
https://tapahtumat.oph.fi/verkkotyopaja18052026
https://tapahtumat.oph.fi/verkkotyopaja18052026
https://tapahtumat.oph.fi/verkkotyopaja18052026
https://tapahtumat.oph.fi/verkkotyopaja18052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvahenkilostohallintoliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja13052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvahenkilostohallintoliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja13052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvahenkilostohallintoliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja13052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvahenkilostohallintoliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja13052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvahenkilostohallintoliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja13052026
https://tapahtumat.oph.fi/uudistuvahenkilostohallintoliiketoiminnanatjaeatverkkotyopaja13052026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026

Syyskaudella myos verkkotyopajoja 8-11/2026

* Syksyn tyopajojen teemat ja paivamaarat tiedotetaan kesan aikana — fokus
tutkinnon osien kommentointiin

22.10.2026 Keskustelutilaisuus
kokonaisuudistettavien

Liiketoiminnan ammattitutkinnon ja 20.11.2026 klo 12-14.30

Tiedotustilaisuus Liiketoiminnan

Liiketoiminnan
erikoisammattitutkinnon

perusteiden osaamisaloista ja

tutkinnon osista

ammatti- ja
erikoisammattitutkintojen
perusteiden lausuntokierroksesta

18/05/2026 1 Opetushallitus
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https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnanatkommentointitilaisuus22102026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnanatkommentointitilaisuus22102026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnanatkommentointitilaisuus22102026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnanatkommentointitilaisuus22102026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnanatkommentointitilaisuus22102026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnanatkommentointitilaisuus22102026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnanatkommentointitilaisuus22102026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026
https://tapahtumat.oph.fi/kokonaisuudistetunliiketoiminnaneatkommentointitilaisuus23112026

Kootusti tietoa uudistuksesta

* Uudistetut tutkintojen perusteet ovat —
voimassa arvioilta 1.8.2027 )

e Lausuntokierros toteutetaan 16.11.- \ 1 L LL L
18.12.2026 lausuntopalvelu.fi.ssa | ’gJJJJJJJuU&_]

JJQUDJJJL

* Kootusti tietoa uudistuksesta Oph.fi
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-
tutkinnot/liiketoiminnan-ammatti-ja-
erikoisammattitutkintojen-perusteiden-
uudistaminen

18/05/2026 1 Opetushallitus


https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/liiketoiminnan-ammatti-ja-erikoisammattitutkintojen-perusteiden-uudistaminen
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/liiketoiminnan-ammatti-ja-erikoisammattitutkintojen-perusteiden-uudistaminen
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/liiketoiminnan-ammatti-ja-erikoisammattitutkintojen-perusteiden-uudistaminen
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/liiketoiminnan-ammatti-ja-erikoisammattitutkintojen-perusteiden-uudistaminen
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/liiketoiminnan-ammatti-ja-erikoisammattitutkintojen-perusteiden-uudistaminen
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/liiketoiminnan-ammatti-ja-erikoisammattitutkintojen-perusteiden-uudistaminen
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/liiketoiminnan-ammatti-ja-erikoisammattitutkintojen-perusteiden-uudistaminen
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/liiketoiminnan-ammatti-ja-erikoisammattitutkintojen-perusteiden-uudistaminen
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/liiketoiminnan-ammatti-ja-erikoisammattitutkintojen-perusteiden-uudistaminen
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/liiketoiminnan-ammatti-ja-erikoisammattitutkintojen-perusteiden-uudistaminen
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/liiketoiminnan-ammatti-ja-erikoisammattitutkintojen-perusteiden-uudistaminen
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/liiketoiminnan-ammatti-ja-erikoisammattitutkintojen-perusteiden-uudistaminen
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/liiketoiminnan-ammatti-ja-erikoisammattitutkintojen-perusteiden-uudistaminen
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/liiketoiminnan-ammatti-ja-erikoisammattitutkintojen-perusteiden-uudistaminen
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/liiketoiminnan-ammatti-ja-erikoisammattitutkintojen-perusteiden-uudistaminen

Ohjelma on julkaistu: Liiketoiminnan ja
yrittajyyden kehittamispaivat 2026

e Kehittamispaivat 7-8.10.2026

e Paikkana Clarion hotelli Helsinki

* Tapahtuma on raataloity tukemaan
uudistettujen tutkinnon osien sisaltdjen
opettamista ja kayttoonottoa niin
lilketoiminnan kuin yrittajyyden tutkintojen
perusteiden osalta

* Tapahtuman tiedot loytyvat Liiketoiminnan ja
yrittajyyden kehittamispaivat

Kuva: Gettylmages

18/05/2026 1 Opetushallitus



https://www.strawberry.fi/hotellit/suomi/helsinki/clarion-hotel-helsinki/
https://www.strawberry.fi/hotellit/suomi/helsinki/clarion-hotel-helsinki/
https://tapahtumat.oph.fi/liiketoiminnan2026/FI
https://tapahtumat.oph.fi/liiketoiminnan2026/FI

Yhteistyo perusteiden uudistuksessa tahan
mennessa

Uudistyohon on ilmoittautunut mukaan yli 200
henkiloa

Kilpailu- ja kuluttajavirasto

* Digital Commerce Finland

* Yhteistybkumppaneita muun muassa it
* Sitra

* Suomen Yrittajat ry TIEKE

* Uudenmaan Yrittajat S _
e Johtamisen ja yritysjohtamisen

 Suomen Uusyrityskeskukset ry tyoelamatoimikunta

 Suomen Yritysvalittajain ja * Liiketoiminnan tyoelamatoimikunta

Omistajanvaihdosasiantuntijain Liitto ry , ,
* Finanssialary

* Suomen Markkinointiliitto ry . . T
 Suomen Huolinta- ja Logistiikkaliitto ry

* Taloushallintoliito o .
* Kiinteistonvalitysalan Keskusliitto

* Kaupan liitto ja Osaava kauppa —akatemian

o o0 e o0 .
)asenla HENRY ry /-\
18/0572026 1 Opetushallitus 16



Sisaltojen uudistuksella tavoitellaan yksiloiden ja
liiketoiminnan osaamistarpeisiin vastaamista
toimintaympariston muutokset huomioiden

e tutkinnon osien sisaltdjen ajantasaisuus ja laajuus tarkistetaan kaikilta osin (15 osp, 30 osp ja 45
osp)

* vahvistetaan asiakasymmarryksen ja asiakaslahtoisen toiminnan merkitysta liiketoiminnassa

* vahvistetaan tutkinnon osissa lapileikkaavasti kykya toimia digitaalisessa toimintaymparistossa
turvallisesti seka valmiuksia toimia mahdollisessa uhkatilanteissa

* digitaalinen kauppa, monikanavainen myynti, haastavat asiakastilanteet, vastuullisuusraportointi,,
kansainvaliseen liiketoimintaan liittyvien tutkinnon osien uudelleen muotoilu, datatalouden
edistaminen ja liiketoiminnan jatkuvuus ja riskienhallinta

* edelleen vahvistetaan osaamisperusteisuutta (tutkinnon osat ovat loogisesti etenevia
tyoprosesseja alusta loppuun)

18/05/2026 | Opetushallituns 17



Valinnaisuus ja tutkinnon osien joustava kaytto

Lisataan tutkintoihin joustavuus ja valinnaisuus seuraavasti:

* Tutkinnon osa tai osia ammatillisesta perustutkinnosta, ammattitutkinnosta tai
erikoisammattitutkinnosta 15— 30 osp

e Korkeakouluopinnot 5 — 15 osp
e Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuva tutkinnon osa 15 - 30

* Tarkistetaan tutkinnon osien laajuudet ohjeellisiksi 15 osp, 30 osp seka vain erityisen perustellusta
syysta 45 osp seka tarkistetaan muodostuminen ja paatetaan osaamisaloista seka tarkistetaan
tutkinnon osien ajantasaisuus kaikilta osin

e Lisataan eri alojen ammatti- ja erikoisammattitutkinnoille yhteiset digivihrean siirtyman valinnaiset
tutkinnon osat

 Tekoalyn hyddyntaminen tyoprosessissa 15 osp, Digikyvykkyyden edistaminen tyoyhteisossa 15
osp, Vihrean siirtyman edistaminen 15 osp

 Kehittyvien teknologioiden kokeilu 30 osp, Kyberturvallisuuden edistaminen 30 osp, Digitalisaation

edistaminen 30 osp, Kiertotaloustoiminnan kehittaminen 30 osp
18/05/2026 1 Opetushallitus 18



Digitalisaation ja vihrean siirtyman uudet valinnaiset
tutkinnon osat ammatti- ja erikoisammattitutkintoihin

Digitalisaatioon liittyva osaaminen

1. Digikyvykkyyden edistaminen tyoyhteisossa 15 osp (AT)
2. Tekoalyn hyodyntaminen tyoprosessissa 15 osp (AT)

3. Kehittyvien teknologioiden kokeilu 30 osp (EAT)

4. Digitalisaation edistaminen 30 osp (EAT)

5. Kyberturvallisuuden edistaminen 30 osp (EAT)

Vihrean siirtyman osaaminen
1. Vihrean siirtyman edistaminen 15 osp (AT)
2. Kiertotaloustoiminnan kehittaminen 30 osp (EAT)
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Digikyvykkyyden edistaminen tyoyhteisossa 15 osp

e Tutkinnon osa on tarkoitettu eri alojen
ammattihenkil6ille, jotka haluavat omalla
vastuualueellaan kaynnistaa ja toteuttaa osaamisen
kehittamisen ja jakamisen kaytantoja
digikyvykkyyden vahvistamiseksi

* Oma osaaminen ja tydyhteisén osaaminen
vahvistuvat samanaikaisesti

Kuvituskuva: pixabay.com
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Tekoalyn hyodyntaminen tyoprosessissa 15 osp

e Auttaa ymmartamaan tekoalya ilmidna ja sen
eri osa-alueita seka toimintalogiikkaa

* Opiskelija oppii tunnistamaan tekoalyn
hyodyntamismahdollisuuksia omalla alalla

* Ohjaa tekoalyn turvalliseen ja vastuulliseen Lengana ineh

Treneliobaitions

kayttoon tyoprosessissa seka kiinnittamaan
huomioita kehotteiden muotoiluun seka
huomioimaan tekijanoikeudet seka
tietosuojaan ja —turvaan liittyvia riskeja

22.4.2026 1| Opetushallitus Kuva luotu tekoalylld
(Copilot)




Tekoalymurros on
kaynnissa erityisesti
liiketoiminnassa

18/05/2026 1 Opetushallitus

Data perustuu kahteen miljoonaan
aitoon Claude-keskusteluun. Kyse ei
ole siita mita ihmiset arvioivat tekoalyn
0saavan, vaan siita mihin sita oikeasti

kaytetaan.

Theoretical capability and observed usage by occupational category
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Figure 2: Theoretical capability and observed exp eby P
This figure shows the share of job tasks that LLMs coudd theoretic
) and our own job ©

from usage data (rod area)
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Missa menemme nyt?

Al Agent Drives Task Completion

Team
Dynamics The Al agent takes primary reponsibility for task
execution with no or minimal human oversight.
Required Al agent handles the Al agent needs your
- task entirely on its own input at a few key
uma without your points to achieve better
Involvement involvement. task performance.
Al Role Automation
Al replaces human capabilities
* Transcribe data to : -
worksheets and : Deylse trading,
Example enter data into :tpr;l: er;‘ig; hedge
computer. S
Tasks . Run ‘:nonthly « Accept payment on
network reports. SCCOUS.

Lahde: Shao et al. (2026) Future of Work

Tl

Equal Partnership

The human and the Al
agent collaborate closely

Human Drives Task Completion

The human takes primary responsibility for task
execution with varying levels of Al assistance.

throughout the task.
Al agent and you work Al agent needs your Task completion fully
together to outperform input to successfully relies on your
either alone. complete the task. involvement.
Augmentation

Al enhances human capabilities

* Coordinate and
direct the financial
planning, budgeting,

* Create core game
features, including
storylines, role-play

» Participate in online
forums or

mechanics, etc. procurement, or conferences to stay
» Compile and analyze investment activities. abreast of online
experimental data * Design,plan, retailing trends,

techniques, or
security threats.

and adjust
experimental
designs as necessary.

with Al Agents. Stanford University.

organize, or direct
orientation and
training programs.



Digitalisaation edistaminen 30 osp -
erikoisammattitutkinnon osan avulla

e Tutkinnon osan avulla eri alojen
ammattilaisten on mahdollista toteuttaa
digitalisaatiota edistavia toimenpiteita omalla
vastuualueellaan.

e Ty6 omalla vastuualueella kaynnistetaan
kartoittamalla nykytilaa seka tunnistamalla
laajasti digitalisaation
hyodyntamismahdollisuuksia.
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Kokeilukulttuurin edistamiseksi:
Kehittyvien teknologioiden kokeilu 30 osp

Mahdollistaa hyvin erilaisten kehittyvien & . *’ .L Fd
teknologioiden kokeilun = N1

* Tarkeaa, etta kokeiltava tai kayttoonotettava
teknologia tuo lisdarvoa sille organisaatiolle,
jossa ammattitaito osoitetaan

e Kehittyva teknologia voi olla esimerkiksi
digitaalinen laite, palvelu tai muu yksittainen
teknologiaratkaisu tai niiden yhdistelma

e Kokeilukulttuurin edistaminen
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Kyberturvallisuuden edistaminen 30 osp

Tutkinnon osa on tarkoitettu henkil6ille, jotka haluavat
omalla vastuualueellaan edistaa kyberturvallista
toimintakulttuuria ja kyberturvallisuutta osana omaa
tyotaan

Tavoitteena on kyberuhkien ja riskien tunnistaminen
omalla vastuualueella ja niilta suojautumisen kaytantojen
kehittaminen.

Tarkeaa on myos

o osata toimia oman roolinsa mukaisesti mahdollisen
kyberuhan konkretisoituessa,

o toimintatapojen harjoittelu ja

o o0saamisen kehittaminen tyoyhteisdssa.

Myos jalkihoidon toimenpiteiden ennakkosuunnittelu on

tarkeaa. Kuvituskuva: pixabay.com
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suoritusmaarat 2025
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Liiketoiminnan ammattitutkinnon perusteiden
Liiketoiminnan palvelujen osaamisalan tutkinnon osien
suoritukset vuonna 2025

Nykyiset perusteet
e Assistentti- ja sihteerityon palvelut, 60 osp, 303 kpl * Projektinhallinta, 60 osp, 228 kpl

* Aula- ja monipalvelut, 60 osp, 70 suositusta  Terveydenhuollon sihteeripalvelut, 60 osp, 178
kpl
 Tiedonohjauksen ja sahkdisten asiakirjojen hallinta, P
60 osp, 37 kpl  Tiedonohjaussuunnitelman laadinta, 60 osp,
alle 10 kpl

* Analogisen aineiston hallinta, 60 osp, 20 kpl

e Turvallisuusalan ammattitutkinnon tutkinnon

* Henkilostépalvelut, 60 osp, 74 kpl osa, Vartijan koulutus 25 osp, 14 kpl

* Kokouspalvelut, 60 osp, 13 kpl

e Liiketoiminnan tukipalvelut, 60 osp, 138 kpl

 Perehdyttaminen ja tydnopastaminen 60 osp,
246 kpl

18/05/2026 1 Opetushallitus . . . . . . . 29
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Ehdotus Liiketoiminnan AT:n 150 osp

Liiketoiminnan ja

hallinnon palvelujen osaamisala

Pakollinen tutkinnon osa 30 osp

Lilketoiminnan palvelujen tuottaminen asiakaslahtoisesti 30 osp

Liiketoiminnan ja hallinnon palvelujen osaamisala 120 osp

Valinnaiset tutkinnon osat 30-90 osp

Assistentti- ja sihteeripalvelut 30 osp Asianhallinta 45 osp Digitaalisten palvelujen seka jarjestelmien
Hankintaprosessiin kayttd ja neuvonta 30 osp

Raportointi- ja tiedonhallinta 30 osp osallistuminen 15 osp Vastaanotto-, aula- tai monipalvelut 30 osp

Henkilostohallinnon operatiiviset palvelut 30 osp Sosiaali- ja terveysalan sihteeripalvelut 30 osp (sote-tutkinnon 0sa)?

Kokous- tai tapahtumapalvelut 30 osp

Taloushallinnon operatiiviset palvelut 15-30 osp Vartijan koulutus 25 osp

Valinnaiset tutkinnon osat 30-90 osp

Monikanavainen sisallontuotanto 30 osp

Perehdyttdminen 15 osp || Organisaation taloudellisen tilanteen analysointi,

Palvelumuotoilu 30 osp

Tyohon opastaminen 15 osp kannattavuuslaskenta ja taloussuunnittelu 30

Projektin suunnittelu ja toteuttaminen 30 osp Datan mahdollisuudet Kansainvalisen liiketoiminta 30 osp

Tekoalyn hyodyntaminen tyoprosessissa 15 osp

lilketoiminnassa 30 osp

Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin
perustuva tutkinnoin osa 15 -30 osp

Digikyvykkyyden edistaminen tyoyhteisdssa 15 osp

Vihreidn siirtymin edistaminen 15 osp || Tutkinnon osa tai osa toisesta pt/at/eat

15-30 osp



https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/erikoisammattitutkinto/9436121/tutkinnonosat/9784267
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/erikoisammattitutkinto/9436121/tutkinnonosat/9784267
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/erikoisammattitutkinto/9436121/tutkinnonosat/9784267
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/ammattitutkinto/9449829/tutkinnonosat/9676402
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/ammattitutkinto/9449829/tutkinnonosat/9676402

Pienryhmatyoskentely Padlet-alustalla klo 15.05-15.40

Osallistujat jaetaan automaattisesti pienryhmiin (n. 10 hl63)

Valitaan kirjuri seka puheenjohtaja, joka ryhmatyoskentelyn lopputulosten esittelija ®LIEAIE

PETE Ry
Tyoskentelyn tulokset kirjataan yhteiselle Padlet-alustalle. Kaytossa Padlet-alusta ‘* "ﬂ 4;”
https://padlet.com/opetushallitus/palveluidenosaamisala ;g‘-3

Tydskentelyaika 35 min, paluu automaattisesti paakokouksen Teams-tilaan klo 15.40

Vastauksia ryhmalta toivotaan seuraaviin kysymyksiin:

Ovatko Liiketoiminnan ja hallinnon palvelujen osaamisalan tutkinnon osat riittavia?
Sisaltévinkkeja kirjoittajille?

Puuttuuko jotakin?

Mita ammattitaitovaatimuksia tulisi olla talla osaamisalalla? esim. kielitaito, viestinta,
tilannetaju/aikataulut, laatu
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