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KIMMOKE –
Kieli- ja monikulttuurisuusosaamista 
koulutukseen ja työelämään 
Hankeaika: 1.8.2025–31.12.2027

Rahoittaja: ESR+-rahoituksen hankkeelle on 

myöntänyt Pohjois-Pohjanmaan elinkeino-, liikenne-

ja ympäristökeskus 

Rahoitusta myös Oulun kaupungilta

Toteuttajat: OSAO ja Oulun yliopisto

Hankkeessa on kaksi kieli- ja monikulttuurisuusosaamisen 

kehittämiseen liittyvää työpakettia.

Työpaketti 1: Kielitietoisuus- ja 

monikulttuurisuusosaamisen kehittäminen

• Koulutusmallin kehittäminen

• Työkalupakin kehittäminen

• Työelämäyhteistyö

Työpaketti 2: Oppijan kehittyvän kielitaidon tukeminen

• Viitekehysten ja kuvailutaulukoiden kehittäminen

• ”Osaan tehdä” -taulukko

• Kielitukitiimi



KIMMOKE-hankkeen 
viitekehykset

Sisko Brunni, Oulun yliopisto

Josefiina Heikkilä, OSAO



Kokoamisen apuna on käytetty

• Eurooppalaista viitekehystä (EVK 2003. 

Eurooppalainen viitekehys. Kielten oppimisen, 

opettamisen ja arvioinnin yhteinen eurooppalainen 

viitekehys.)

• Metropolian Korkeakoulutuksen ammatilliset suomi 

toisena kielenä -viitekehykset -julkaisua (Johanna 

Komppa, Tuula Jäppinen, Marja Herva, Taija 

Hämäläinen 2014)

• OPH:n julkaisemaa Kielitaidon tasojen

kuvausasteikkoa, joka suomalainen sovellus EVK:n

taitotasokuvaimista

• Muita viitekehyksiä

Taustaa viitekehysten 
kokoamiseen







Viitekehyksen kokoamisen vaiheet

1. Määritellään ala (esim. sosiaali- ja terveysala tai ravintola- ja catering-ala).

2. Määritellään kielellinen osa-alue (esim. suullinen vuorovaikutus – puhuminen) . 

3. Kartoitetaan sen kielenkäyttötilanteet (esim. vuorovaikutus asiakkaan kanssa – asiakkaan neuvominen ja ohjaaminen). 

4. Kartoitetaan tilanteissa tarvittavat kielelliset toiminnot (esim. osaa tervehtiä, kysyä vointia, ottaa tilauksia vastaan, esittää 

tarkentavia kysymyksiä). 

5. Kartoitetaan kunkin kielen osa-alueen (yleinen) kielellinen osaaminen kullakin kielen taitotasolla  

(A1.1–B2.1).

6. Suhteutetaan yleistä osaamista kuvaavat taulukot alan vaatimuksiin. Valitaan ne taulukot, jotka 

koskevat alalla tarvittavia kielellisiä toimintoja (esim. hoitotoimenpide - kokemuksen kuvaaminen).

7. Täsmennetään alakohtainen kielitaidon kehittymistä kuvaava viitekehys.

8. Pyydetään alan opettajilta kommentteja ja tarkennuksia viitekehyksen eri osiin. 

= keskustelut alan opettajien kanssa. Alasta riippuen myös työelämän edustajat ja opiskelijat ovat osallistuneet erityisesti vaiheisiin 3 ja 8.



Katsotaan viitekehyksiä
tarkemmin



• Tässä viitekehyksessä on esitelty alan 

yleisiä kielenkäyttötilanteita ja -taitoja. 

• Mukana on joitakin konkreettisia 

esimerkkejä tilanteista, mutta lukijan 

tehtäväksi jää soveltaa taidot ja osaaminen 

kuhunkin ammattinimikkeeseen, 

työpaikkaan ja työtehtävään sopivaksi. 

• Kaikkia mainittuja taitoja ei tarvita aina, ja 

joitain taitoja voi myös puuttua.

• Tässä viitekehyksessä asiakkaalla 

tarkoitetaan kaikkia ravintola- ja catering-

alan sekä sosiaali- ja terveysalan asiakkaita 

iästä ja toimintaympäristöstä riippumatta.

Sosiaali- ja terveysalan perustutkinto

Ravintola- ja catering-alan perustutkinto
Kaikki viitekehykset 

löydät täältä:

KIMMOKE | OSAO

https://www.osao.fi/hankkeet/kimmoke/
























• Jokaisen alan viitekehystyössä on 
hyödynnetty kyseisen perustutkinnon tutkinnon 
perusteita.

• Esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan 
tutkinnonperusteissa lukee: 

"mukauttaa ilmaisuaan asiakkaan kommunikointitaitoja 
vastaavaksi" 

"toimii osana moniammatillista työyhteisöä ja verkostoa"

ja viitekehyksessä 

B1.1 "osaa mukauttaa ilmaisuaan ja aloittaa alusta toisin sanoin, 
jos kommunikoinnissa on ongelmia"

B2.1 "ymmärtää tavanomaiseen hoitoon, asiakaspalveluun, 
ohjaukseen ja neuvontaan liittyvää puhetta myös vaativissa 
yhteyksissä, esim. moniammatillisessa tiimityössä"

Viitekehykset ja 
tutkinnon perusteet



- Osaan tehdä -taulukko opiskelijan itsearvioinnin 

tueksi

- Pohjautuu laajempaan viitekehykseen

- Tehdään sähköinen ja tulostettava versio

• Ensimmäinen koevedos on valmiina

o Pilotit käynnistyvät syksyllä 2026 ja taulukko 

julkaistaan mahdollisimman pian. 

Viitekehys opiskelijalle



- Kielitietoisen opetuksen ja ohjauksen 
suunnittelun tukena

o Oppilaitoksessa ja työharjoittelujaksoilla

- Kielen kehittämisen suunnitelma, HOKS

- Opiskelijan itsearviointi (Osaan tehdä 
-taulukko)

- Alan kielenkäyttötilanteiden kartoittaminen 
nuorten ohjaamisessa sekä alan S2- 
opetuksessa.

- Kielitietoinen rekrytointi 

- Pohteen työllistymis- ja osaamispolut -
hankkeen materiaali

Miten viitekehystä voi 
hyödyntää?



Valmiit ja tulevat viitekehykset
HYVINVOINTIALAT PALVELUT LIIKENNE JA 

LUONNONVARALAT
TEKNIIKKA

Sosiaali- ja terveysala

Lääkeala

Välinehuoltoala

Hius- ja kauneudenhoitoala

Elintarvikeala

Ravintola- ja catering-ala

Tekstiili- muoti- ja 
jalometalliala

Taideteollisuusala

Liiketoiminta - ja matkailu

Puhtaus- ja 
kiinteistöpalveluala

Turvallisuusala

Ajoneuvoala

Logistiikka-ala

Maarakennusala

Kaivosala

Maatalousala 

Puutarha-ala

Metsäala

Sähkö- ja automaatioala

Laboratorioala

Media-ala

Rakennusala

Pintakäsittelyala

Talotekniikka

Prosessi ja puuteollisuus

Kone- ja tuotantotekniikka

Tieto- ja viestintätekniikka

Tekninen suunnittelu

VIITEKEHYKSIEN TARVETTA JA SANASTOA KARTOITETTAESSA HUOMIOIDAAN MAHDOLLISUUS YHDISTÄÄ ALOJEN VIITEKEHYKSIÄ.



• Hius- ja kauneudenhoitoala

• Elintarvikeala

• Ajoneuvoala

• Maarakennusala

• Rakennusala ja pintakäsittelyala

• Logistiikka-ala

• Metsäala

• Kaivosala

Valmiit viitekehykset julkaistaan hankkeen sivuilla.

Seuraavat viitekehykset



KAIKKI VIITEKEHYKSET

KIMMOKE | OSAO

https://www.osao.fi/hankkeet/kimmoke/


Kiitos

Projektipäällikkö, OSAO

Josefiina Heikkilä

josefiina.heikkila@osao.fi

040 183 4437

Hankeasiantuntija, Oulun yliopisto

Sisko Brunni

sisko.brunni@oulu.fi

044 544 8745

Hankeasiantuntija, OSAO

Maria Sarhemaa

maria.sarhemaa@osao.fi

040 168 7438

Hankeasiantuntija, OSAO

Eija Kuha

eija.kuha@osao.fi

044 703 7793
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