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JOHTAVA KONSULTTI
eMBA, KTM

Osaamisalueet

Digitaalisen liiketoiminnan kehittdminen ja siihen liittyva muutoshallinta
Kokonaisarkkitehtuuri

Hanke- ja projektijohtaminen

IT-palvelujen hankinta

Toimittajahallinnan kehittdminen

Tyohistoria

2019 — Netum Oy: johtava konsultti

2018 — 2019 Custolution Oy: konsultti, yrityksen perustaja

2012 — 2018 CGI Suomi Oy: johtaja, konsultointipalvelut; asiakkuusjohtaja
2011 — 2012 Project Business Oy: johtaja, asiakassuhteet

1995 — 2011 TietoEVRY Oyj: konsultointijohtaja; asiakkuusjohtaja; myynti- ja markkinointijohtaja;
kehitysjohtaja; markkinointipdallikko, projektipaallikko

1994-1995 Wi-Lan Oy: myyntipaallikko; projektipaallikko
1988-1994 Capgemini: myyntipaallikko; projektipaallikkod
1987-1988 Pohjola: atk-suunnittelija

Sisdinen kehittaminen (Netum Group Oyj)

Asiakkuudenhallintamalli, Legacy to Digi®, Ympadristoohjelma, Strategiaprosessi, OKR-johtamismalli,
Vastuullisuusohjelma




Agenda

 Netum ja vastuullisuus
e Legacy to Digi® (L2D)

e L2D-kiertotalousesimerkkeja
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Netumin vastuullisuusohjelma
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Netumin vastuullisuusohjelman tavoitteet

- Henkilosto- ja asiakastyytyvaisyyttd kuvastava NPS-luku > 9/10

- Naisten osuus henkilostosta 20 % vuoteen 2023 mennessa
- Laitteiden™ kierratysaste 100 % vuonna 2023
* Vihrean sahkon osuus 100 % kulutuksesta

Netum Oy  20.10.2021 Kannettavat tietokoneet, mobiililaitteet, naytot, palvelimet



Netumin ymparistoohjelman tavoitteita

e Vahennamme toimitilojemme sahkonkulutusta 10% vuosina 2020-2023. Tama suhteutetaan yrityksen
lilketoiminnan muutoksiin.

e Kaytamme vihredaa sahkoa kaikessa toiminnassamme.

* Hankimme/vuokraamme/kaytamme ainoastaan energiatehokkaita ja pitkdn elinkaaren tuotteita ja
palveluita, sikali kun se on johdonmukaista kustannustehokkuuden, taloudellisen toteutettavuuden,
laajemman kestavyyden, teknisen soveltuvuuden seka riittavan kilpailun kanssa.

* Suljemme omassa hallinnassa olevat sahkolaitteet (tietokoneet, valot, [ammitys- ja ilmastointilaitteet,...)
iltaisin ja viikonloppuisin seka etatyopisteessa etta konttorilla laitekohtaisten ohjeiden mukaan.

 Kun korvaamme vanhoja laitteistoja tai hankimme uusia, niin uusien laitteistojen tulee olla nykyisia
energiatehokkaampia.

* |T-laitteiden hankinnoissa kaytamme palvelua, johon sisaltyy vanhojen IT-laitteiden kierratyspalvelu.

*  YIi 97 % palautuvista kaytetyista IT-laitteista I16ytaa uuden kodin vuokra-ajan paatyttya ja vialliset laitteet
kierratetaan
Netum Oy  20.10.2021 7 S



Legacy to Digi®
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Netumin visio ja asiakaslupaus

Netum Oy 20.10.2021

Asiakaslupaus

"Autamme
asiakkaitamme kehittamaan
digitaalista liiketoimintaa
vastuullisesti ja turvallisesti.

Toimimme asiakkaamme
kumppanina muutoksessa ja
helpotamme digitaalisten
ratkaisujen jalkauttamista
arkeen.

Yhdistamme Legacy to Digi® -

toimintamallimme mukaisesti

kayttokelpoisen IT-varannon

luotettavasti uusiin palveluihin
ja tekniikoihin.”

Legacy to Digi Missio

* |T-varantojen potentiaalin

tunnistaminen ja taysimaarainen

hyddyntaminen

+ Uusien, digitalisaation
mahdollistamien
liiketoimintamahdollisuuksien
[oytaminen

* Liiketoimintaldhtdisten
digipalvelujen elinkaarien
hallinta

+ Muutoksen onnistunut lapivienti

kaikilla tasoilla



Legacymﬂ[li! @

Asiakkaan apuna matkan jokaisessa vaiheessa

Lo N

Digipalveluiden Data ja
kehitys analytiikka

o

Integraatiot

©

9 DUX

Kyber- IT-omaisuuden
turvallisuus- hallinta
palvelut

Jatkuvuus-
palvelut
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Legacy to Digi® -kiertotalousesimerkkeja
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L2D-esimerkkien ”luokittelu”

Legacy-lahtdinen (kansallinen ja kansainvalinen)
Greenfield — uusi toimija taustavoimien sponsoroimana

 "Puhdas” digihanke
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Case: Ymparistoministerio, jate- ja tuotetietojarjestelma (JTT) (’

Netumin asiantuntijat auttoivat ymparistoministeriota
selvittamaan, miten kehitteilla oleva jate- ja
tuotetietojarjestelma voisi parhaiten vastata seka
lainsadadannon etta kayttdjien muuttuviin vaatimuksiin, ja
kuinka se olisi parasta toteuttaa.

Useiden toisiinsa linkittyvien jarjestelmien lisaksi suunnittelussa
taytyy huomioida eri viranomaisten ja muiden kayttajaryhmien
tarpeet seka muuttuva lainsaadanto. Netumin asiantuntijoiden
tekninen asiantuntemus ja kokemus julkisista jarjestelma-hankkeista
ovat olleet ymparistoministerion erityisasiantuntija Jenni

Lehtosen mukaan merkittava apu jarjestelmahankkeen etenemiselle.

Netumin ja ymparistoministerion asiantuntijat ovat selvittaneet,
kuinka tiedon laatua, jarjestelmien kayttajaystavallisyytta ja niiden
valista tiedonkulkua voitaisiin parantaa.

”)arjestelman kehittamisesta hyotyvat monet eri viranomaiset,
esimerkiksi ymparistonsuojelun valvontaviranomaiset saavat nykyista
kattavammin tietoja tehtaviensa hoitamiseen. Ymparistoministerion
asiantuntijat hyodyntavat erityisesti tilastotietoja jatehuollon ja
kiertotalouden seuraamiseen ja alan lainsaadannon valmisteluun”,
Lehtonen kertoo.



avoitetila

Kayttoliittymasta yritys pdasee tietojen

sydttamisen lisdksi katsomaan kaikki Avoimesta tietopankista saa tiedot mm.
yritystd koskevat tiedot ja vastaavasti * ymparistoluvallisista jatteen kasittelijoista
viranomainen paisee katsomaaan kaikkia * rekisterdidyista jatteen kuljettajista

tarvitsemiaan tietoja. * koontitiedot jatteistd
Kuntien — * kuvagjat
. . — * raportoinnin ohjeet
asianhallinta- * luokitukset ohjeineen
jarjestelmat * rajapintatiedot
tapauskohtaiset EoOW-tiedot

Rekisteri Tietopankki
jatteen- Yritysten tiedot ->

. . Jatehuoltoreki
kuljetuksista

Tieto koti-
kompostoinnista

A

Luottamuksal Uusien direktiivivaatimusten ja muiden
linen tieto tarpeiden vaatima toiminnallisuus

Selvitys syntyvista

D NI ENEER
r&p-jatteista

kirja-
rekisteri

Pe A

Kuntien lupa-
jarjestelmat, P
: Materiaalitori
Lupapiste

Toiminnan-
harjoittajien
ERP-

jarjestelmat Siirtoasja
kirjarekisteri

Jatesiirto- JétGhUO'tO- Luottamuksellinen tietojaA(
i . . . ”JTT-tietokanta” -
rekisteri rekisteii

TURRE

Vaaka- —— Materiaali-
" T‘ L Sdhkdinen tori Jatekoodigeneraattori —— .
. jarjesteimat o ialeiri Jatekoodigeneraattori
Ajoneuvo- , siirtoasiakirja Materjbalitori > Toimiala
sovellus [ > Materiaalityypp
i iaus- Purkujate- : - :
Ajonohjaus ) . Tarklstustyokalu » Vaarallisuus
jarjestelmat kartoitus tai > EWC
selvitys
Tarkistustyokalu tietojen syottovaiheeseen, jottei . 1
Netum Oy 20.10.2021 myohemmin kdsittelyvaiheessa tarvitse korjata virheita. 14 A'




JTT-ratkaisuvaihtoehdot 4-».4-»

1. Nykyjarjestelman pohjalta: JTT kehitetaan osana nykyista YLVA-kokonaisuutta
2. Hybridi: erillinen ja uusi, mutta YLVA:n kanssa yhteistoiminnallinen, modulaarinen JTT

3.  Uusi JTT: uusi modulaarinen JTT, joka korvaa YLVA:n nykyiset toiminnnallisuudet
kokonaan
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Case: Pohjoismainen selvitys vihreiden jatteiden raportoinnin kehittamiseksi

* Nordic Working Group for Circular Economy (NCE), Pohjoismaiden kiertotaloushankkeita koordinoiva tyéryhma valitsi Netum Oy:n ja
Afry Finland Oy:n tekemaan selvityksen vihreiden jatteiden (Green-listed Waste, GLW) siirroista Pohjoismaissa.

* Ongelma: GLW-siirroista ei ole saatavilla riittavasti tietoa tehokkaan valvonnan toteuttamiseksi.

* Selvityksen tavoite: miten GLW-siirroista raportoidaan Pohjoismaissa ja valituissa vertailumaissa seka ehdottaa parannuksia
tiedonkeruujarjestelmiin.

* Tuloksia: GLW-raportointi vaihtelee maittain, silla pakollista EU-raportointia ei ole maaritelty. Raportointi ei ole reaaliaikaista missaan
PﬁgjOiS?aiSta' vaikkakin Tanskassa se on mahdollista. Reaaliaikaisen raportoinnin kehittamiseksi tuli osallistujamailta runsaasti
ehdotuksia.

* Pohjoismaille yhteisen GLW-raportointijarjestelman kehittamiseksi tunnistettiin Netumin Legacy to Digi® -konseptin
pohjalta kolme vaihtoehtoa:
1)maakohtaisiin jarjestelmiin perustuva ratkaisu
2)yhteinen jarjestelma kaikille Pohjoismaille
3)hybridiratkaisu, jossa maakohtaisia jarjestelmia tadydennetaan yhteisilla komponenteilla/palveluilla
* Johtopaatos: keskitetty ratkaisu olisi tehokkain tapa parantaa raportointia, lisdtd materiaalivirtoihin liittyvaa
informaatiota ja vahentaa laittomia GLW-siirtoja. Pohjoismaiden yhteinen keskitetty jarjestelma ei kuitenkaan

vaikuta realistiselta vaihtoehdolta, silla raportointikdytannoét vaihtelevat maittain. Taman perusteella hybridiratkaisu
olisi potentiaalisin.
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Case: Napapiirin kiertotalouspuisto NAPAPIIRIN RESIDUUM

* Napapiirin Residuum Oy, Napapiirin Energia ja Vesi Oy ja
Rovaniemen kaupunki edistavat paikallisesti kiertotaloutta
Napapiirin Kiertotalouspuisto -hankkeella.

* Tavoitteena on Eerustaa arktinen kiertotalouspuisto
Rovaniemin Alakorkaloon ja luoda kasvualusta
kiertotalouden innovaatioille alueella.

* Hankkeessa luodaan toimija]/ritysten kesken yhteinen
strateginen liiketoimintamalli seka pureudutaan laajasti
kiertotalouspuiston alueelliseen vaikuttavuuteen ja
liiketoimintapotentiaaliin.

* Puiston toiminnan tueksi on tarkoitus kehittaa digitaalinen
alusta, jonka avulla jatemateriaaleista uusiomateriaalien
raaka-aineita tarjoavat ja niita hyodyntavat tahot kohtaavat
toisensa.

* Tassa vaiheessa selvitetdan, onko olemassa valmista
sovellusta/ohjelmaa (valmisohjelmistoa tai palveluna
tarjottavaa ratkaisua), joka toimisi digitaalisena alustana.
Digitaalisen alustan selvitystyosta vastaa Netum Oy.




DIGITAALISTEN
PALVELUIDEN KUVAUS =

b

Alustayritys Palveluntarjoajat Asiakkaat ja
ja tuottajat kayttdjat
I u ——————————— Paasynhallinta ja palvelut kokoava kayttéliittymg — — — — — — — — — — -
HALLINNOINTI MASSAPORSSI LAINSAADANNON SEURANTA MUUT PALVELUT
Materiaalit / massat / tuotteet Osto Lainsiéid_éinn_én Ya_atimukset XX
materiaalin kasittelyyn
tarkistettavissa
Asiakkaat Myynti XX
XX
Palvelut Luovutus
Maksuliikenne (valittaja tai XKX
palveluna?)
Siirtoasiakirjasiirrot
XXX
Ymparistot (kehitys/testi/tuotanto) Tietovarastot
DIGITAALINEN ALUSTA
Ydintiedot (master data) Integraatioratkaisu/-alusta (?)
Toimijoiden operatiiviset tietojarjestelmat Muut (julkiset) tietovarannot ja palvelut



Case: Porin kaupunki, resurssiviisas hankintatyodkalu

* Netum on toteuttanut Porin kaupungille resurssiviisaan S e e e
hankintatydkalun | |

* Projekti on osa Circwaste - Kohti kiertotaloutta —
hankekokonaisuutta.

Kiikkaa auki alateemoja (esim. 1.1). Lopuksi voit tallentaa
aaaaaaa ol inamalla “Tulosta"nappaints.

* Tavoite: ®

* Hankintapalveluiden kayttoon tyokalu yksittaisten hankintojen
tekemiseen.

 Tyo6kalun kdyton tavoitteena muuttaa julkisen hallinnon
hankintakulttuuria resurssiviisaampaan suuntaan.

e Tyokalun toiminnallisuus

e Kayttdja rastittaa tehtavan hankinnan kannalta olennaiset kriteerit
ja saa niiden pohjalta tulosteen kaytettavaksi esimerkiksi
tarjouspyynnon osana.

e Porin kaupunki on tuottanut tyokalun sisallon ja voi muuttaa
palvelussa olevia kriteereja ja niihin liittyvia ohjeistuksia
omatoimisesti.

* Hankintakriteerien ohella palveluun on mahdollista lisatda myds
muuta resurssiviisauteen liittyvaa sisaltoa.

s ja haitallisten aineiden kayton vahentaminen
alla tuotts t la tuottajille, kuluttalille ja ymparistalle.

it, -merkit ja -jarj

5. Innovatiiviset hankinnat ja palvelun hankkiminen tuotteen sijaan
Innovativisella hankinnalla tarkoitetaan uuden tai merkittavasti parannetun tavaran tai palvelun
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