reen ICT

"Vastuullisuus ja ekologisuus palveluiden myyntiargumenttina
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Kari Koivisto

Founder / CEO — Kuulea Energia Oy
Vihreiden teknologioiden puolestapuhuja, sarjayrittaja ja it-nortti.

Karilla on 20 vuoden kokemus palveluiden ja liiketoiminnan kehittamisesta seka
johtamisesta ICT-alalla. Han on toiminut alan kansainvalisissa yrityksissa seka
startupeissa mm. yrittajana, konsulttina, palvelukehittajana, palvelujohtajana seka
CTO:na. Karin sydan sykkii vahvasti kiertotalouteen ja vihrean teknologian
kaytannon sovelluksiin.

Linkedin Tel. +358407744728
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https://www.linkedin.com/in/kari-koivisto-28b09449/
tel:+358407744728
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Kuulean tarina

Kuulea on perustettu marraskuussa 2020 ja yritys
tyollistaa talla hetkella 7 tyontekijaa

Kuulea syntyi halusta hyodyntaa datakeskusten
hukkalampo6a innovatiivisesti kiertotalouden periaatteita
hyodyntaen, seka luoda aidosti vihreita
suurteholaskenta- ja lammityspalveluita.

Tavoitteemme on olla hiilinegatiivisia vuoden 2022
aikana.

Paastolaskentamme perustuu GHG —protokollaan ja
kompensoimme paastojamme 4H Taimiteon kautta.
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;600 miljoonaa tonni

CO2 paastoja vuodessa
(Information Technology Industry, ICT)
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Puolijohteiden teossa kaytetaan
arvinaisia maametalleja ja luonnonvaroj

Rebound —efekti: tehokkuuden nostaminen
tuottaa vain lisaa kasvua

Hukkalampoa ei hyodynneta jarkevasti
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Tiesitko, etta 90 minuutin
animaatioelokuvan tekemisesta
syntyy niin paljon hukkalampoa,
etta silla lammittaisi
nelihenkisen perheen
kayttoveden noin 28 vuodeksi?
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Kuulea COMPUTING -asiakas

Suurteholaskentaa tarvitseva
suunnittelutoimisto,
pankki tai animaatiostudio

o Kasitelty tyd
palautuu

asiakkaalle Kuulean
pilvipalvelun
kautta.

o Suurteho-
laskentaa tarvitseva

asiakas suorittaa tyon

Kuulean alustalla.

KUULER

e Kuulea

pilvipalvelu ohjaa
laskentakuormat niihin
lammitysasiakkaiden
kiinteistoihin, joissa on
lammén tarvetta.

N

Kuulea HEATING -asiakas

Ekologisen lammitysmuodon
valitseva asiakas

o Palvelimien
laskenta-

kapasiteetin
kaytossa syntyva
hukkaldampo
hyédynnetaan
kiinteiston
vesikiertoiseen
lammitykseen.

o Kuulea COMPUTING-asiakkaan
tyo prosessoidaan Kuulean
erikoisvalmisteisissa, [ammittimiksi
rakennetuissa palvelimissa. Lammittimet
on sijoitettu lammityspalvelua
tarvitseviin kiinteistoihin.

KUULER
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Muuttunut maailma, muuttuneet oletukset

Yhteiskunnalliset tavoitteet vaativat yrityksiltd muutosta

Pelkka lainsaadannon noudattaminen ei enaarriita
vastuullisuudeksi, vaan riman tulee olla korkeammalla

Achieving the Global Goals opens up US$12 trillion of
market opportunities in the four economic systems
examined by the Commission. These are food and

e Kustannussaastot (energia-, polttoaine— ja agriculture, cities, energy and materials, and health and
materiaalikustannukset) riskienhallinta well-being. They represent around 60 percent of the real
liiketoimintamahdollisuudet, maineenhallinta jne.

Kannattaako vastuullisuus ja ekologisuus?

economy and are critical to delivering the Global Goals.

| worldor)
Lahde: Business & Sustainable Development Commission: Better business better wor
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Vastuullisuuden ja ekologisuuden monta ajuria

Yrityksen
Sijoittajat tyontekijat Lainsdaddnto
Asiakkaat Kuluttajat Ympdristo ja

ilmastonmuutos



Yritysvastuu (ESG) pahkinankuoressa

Omistajat Tyontekijat Asiakkaat Sijoittajat

VIESTINTA

TALOUDELLINEN SOSIAALINEN YMPARISTO-
VASTUU VASTUU VASTUU

Yrityskulttuuri

Toimintatavat Paatoksenteko

Lahde: Bonfide Oy

KUULER
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Vastuullisuus ja ekologisuus osana palveluita

* Miten toteutetaan Kuulealla?

* Vastuullisuustyopajat -> Yritysvastuuohjelman rakentaminen
* Kaikki palvelut suunnitellaan kiertotalouden, vastuullisuuden ja ekologisuuden lahtokohdista
* Paastolaskelmat -> paastovahennyssuunnitelmat  -> kompensointi 4H Taimiteko
* Hiilineutraali yritys ja palvelut -> Hiilinegatiivisuus vuoden 2022 aikana
* Sertifiointi GHG-protokollan mukaisesti

* Haussa Keskuskauppakamarin limastositoumus -tunnus

* Asiakas osallistetaan mahdollisuuksien mukaan vastuullisuustyohon

12



Paastolahteiden maarittely GHG

mukaisesti

= Pakolliset raportoitavat

= Kuulean tunnistamat

pddstoldhteet pakollisten

raportoitavien liscksi

KUULER

-protokollan

HEE-i
LILE) — L
e = plr B 37,

Scope 2 Sgnpe 1
Ostoenergian _Hprgt
epasuorat paastot

padstot Scope 3 N

o Munt
epasuorat
passtot

paastot
Bi% | -
Osieitu s@hkd, hiyry,
lammitys ja jaahdytys

Paastolahteet ennen raportoivaa
organisaatiota (upstream)

epasuorat f E 3
Omat
kiinteistd’

Paastolahteet raportoivan
organisaation jalkeen

Raportoiva
(downstream)

organisaatio

13
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Kokemukset asiakasnakokulmasta

* Ymparistonakokulman arvostaminen vaihtelee voimakkaasti yrityksen koosta
seka toimialasta riippuen

* Pienet yritykset eivat viela nae lisaarvoa

* Suuret yritykset ja porssiyritykset saattavat jopa vaatia vastuullisesti tai
ekologisesti toteutettuja palveluita, ja se voi olla valintaperusteena
palveluita kilpailutettaessa

* Termit saattavat olla asiakasyrityksissa hukassa, eika asiakkaan
vastuullisuustavoitteita valttamatta ole maaritetty

15
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Ekologisen palvelun tuotteistus

* Palvelun ymparistokuormituksen laskeminen

Konseptointi

* valmistus- ja alihankintaketjut
* logistiikka /

* tuotannonaikaiset paastot ja ymparistovaikutukset

Ympdristévaikutusten

Tuotanto . ..
arviointi

* elinkaaren loppupuolen paastot

e kaytetty energia x

* Ymparistovaikutusten fokus ja tason maaritys on tarkeaa

* Mita syvemmalle aiheeseen pureutuu, sen vaikeammaksi se muuttuu

Pilotointi ja mittaus Muut

vastuullisuusndkokulmat

* Kaikkea ei voi saada yhdella kierroksella valmiiksi

* Tarkeinta on avoin kommunikointi asiakkaalle haasteista ja nakemys miten
haasteita tullaan jatkossa korjaamaan (roadmap)

* "achallenge to be addressed, not a problem to be solved ”
16
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Kustannusvaikutukset ja muut huomiot

Vastuullisuuden ja vihreyden kulmakivet luodaan aina
yritystasolla, ei yksittaisessa palvelussa

Asiakkaan pitaa ymmartaa vastuullisuus ja sen mahdolliset
kustannusvaikutukset

* Panosta markkinointiin ja sanomaan
* Kouluta myynti ja asiakasrajapinnassa olevat tyontekijat
* Kouluta tarvittaessa myos asiakasta
Palvelun hintakilpailukyky suhteessa (ei niin vastuullisiin?) kilpailijoihin?
* Panosta markkinointiin ja sanomaan
* Luo lisaarvoa ekologisuudella
* Loyda oikeat asiakasryhmat

* Hyodynna kiertotaloutta
17
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Kaytannon esimerkkeja Kuulealla

* Vastuullisuudesta rakennetaan tyokalu auttamaan asiakkaiden vastuullisuustavoitteiden
saavuttamisessa

* Kuulean palveluiden kaytto sitoo (tulevaisuudessa) hiilidioksidia enemman kuin niiden kaytto
tuottaa

* Nettisivuille luodaan hiilijalanjalkilaskuri, jolla asiakkaan on helppo hahmottaa palveluiden
hiilijalanjalki etukateen ja kertoa siita myos omille asiakkailleen

* Autamme asiakasta tuomaan ekologisuuden osaksi omaa likketoimintaa

* Kuulea COMPUTING —palvelun kaytosta lasketaan asiakkaan toteutuneen laskentatyon CO2-
paastot automaattisesti

18
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Avaimet vastuullisuustyohon

* Yritysvastuu ja ekologisuus osaksi kaikkea tekemista
*  Kommunikoi avoimesti
* Maailma ei ole valmis, ja kehitettavaa Ioytyy aina
* Onlapinakyvaa ja ammattimaista kertoa niista asioista, mitka ovat hyvin, mutta myos niista, joissa on kehitettavaa
e Valtaviherpesua
* Osaava asiakas nakee tarinan lapi, mikali kokonaisuutta ei ole mietitty loppuun asti
* Hanki alan sertifikaatti ja/tai rakenna tarinasi standardeja noudattaen
e Kayta kumppania -> Pyoraa ei tarvitse keksia uudelleen
* Teeroadmap kehitystoimista

* Osallista asiakas mukaan kehitykseen

20
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Lisaa luettavaa

PAS 2050 & the GHG Protocol Product Standard

PAS 2050 vs GHG Protocol vs ISO 14067 comparison

Kauppakamarin ilmastositoumus

4H Taimiteko hiilen sidontaan

Karlskronan manifesti (ohjelmistokehitykseen)

Bonfide Oy: Yritysvastuun suunnittelu ja kehittaminen

Kiwa Inspecta: Kiwa Carbon sertifiointi

21


https://www.mdpi.com/1660-4601/15/10/2060/pdf
https://www.mdpi.com/1660-4601/15/10/2060/pdf
https://kauppakamari.fi/palvelut/ilmastositoumus/
https://www.taimiteko.fi/
https://www.sustainabilitydesign.org/karlskrona-manifesto/
https://www.bonfide.fi/yritysvastuu
https://www.kiwa.com/fi/fi/uutiset/kiwa-inspecta-myonsi-ensimmaisen-hiilensidonnan-ja-kompensaatiokaupan-sertifikaatin-rakeistus-oylle/
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idosti-vihrea kumppanisi

www.kuulea.com




