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KANSALLINEN ETÄTYÖTUTKIMUS 

• Sähköinen kysely 26.3 – 15.4.2020 ministeriöt, ammattiliitot, yliopistot ja työterveyslaitos sekä sosiaalinen 

media (Twitter, LinkedIn ja FB).

• Kyselyyn tuli 5450 vastausta ja näistä 3155 on julkiselta sektorilta.

• Vastaajista 60% työskenteli julkisella sektorilla ja 25% yksityisellä sektorilla.

• Vastaajista 68% oli naisia, ja vastaajien keski-ikä oli 45 vuotta. Vastaajista 14% oli esimiehiä.

• Noin 40% vastaajista oli alle 18-vuotiaita lapsia kotona ja hieman yli puolet vastaajista (59%) asui kahden tai 

useamman hengen taloudessa.

Blomqvist, Kirsimarja & Sivunen, Anu & van Zoonen, Ward & Ropponen, Annina & Vartiainen, Matti & Henttonen, Kaisa & Olsson, 
Thomas (2020). Pitkittäistutkimus suomalaisten siirtymisestä etätyöhön Covid-19-kriisissä.
https://cocodigiresearch.files.wordpress.com/2020/05/remote-work-survey-covid-19_fi.pdf

https://cocodigiresearch.files.wordpress.com/2020/05/remote-work-survey-covid-19_fi.pdf
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• 76% vastaajista työskenteli koko viikon etätyössä. 

• 71% ei ollut aiemmin työskennellyt lainkaan etätöissä tai korkeintaan yhden päivän viikossa.

• 65% oli kaiken kaikkiaan tyytyväisiä etätyöhön.

• 60% mielestä suurin osa työtehtävistä (81-100%) voitaisiin tehdä etätyönä.

• 54% tyytyväinen omaan tuottavuuteensa.

• 42% tyytyväinen työn ja henkilökohtaisen elämän tasapainoon.

KANSALLINEN ETÄTYÖTUTKIMUS 

Presenter
Presentation Notes
Etätyötä tekee 28% palkansaajista
”Suomi on eri tutkimusten mukaan yksi Euroopan kärkimaita etätyösovelluksissa. Etätyön tekeminen Suomessa on seitsenkertaistunut vuodesta 1990 vuoteen 2008 (Työolotutkimus2008). Vuonna 2013 etätyötä teki jo 28 % palkansaajista vähintäänkin satunnaisesti työnantajan kanssa sovitusti tietotekniikan avulla. Ainakin joitakin tunteja viikossa etätyötä teki 10 %. (TEM2013). Lisäksi palkansaajista 34 % tekee päätyöhönsä liittyviä töitä kotonaan joskus tai osittain, miehet hieman useammin kuin naiset ja toimihenkilöt useammin kuin työntekijät (TEM2013).
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• Vastaajista 74% koki kielteisenä erillään olon työkavereista.

• Yli puolet vastaajista (54%) koki olevansa eristäytyneitä ja kaipasivat työkavereita (56%).

• Vastaajien luottamus työkavereihin ja esimieheen oli korkea.

• 66% mielestä etätyössä oli vähemmän keskeytyksiä ja häiriöitä kuin työpaikalla.

• 72% koki voivansa keskittyä työhönsä yhtä hyvin tai paremmin kuin työpaikalla.

• Mahdollisuus keskittyä työhön oli aiempaa parempi yli 28%:lla ja vastaavasti heikompi 28%:lla.

• Hieman yli puolella on selkeät etätyörutiinit (51,5%).

VALTAOSA KAIPASI TYÖKAVEREITA, MUTTA KOKI VOIVANSA KESKITTYÄ ETÄTÖISSÄ PAREMMIN

KANSALLINEN ETÄTYÖTUTKIMUS 
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• Vastaajista 67%:lla oli erillinen työpiste tai työhuone kotona.

• Noin kolmannes (28%) vastaajista työskenteli yksin kotona

• Kolmanneksella (37%) paikalla oli joku muu

• Kolmannes (34%) kertoi, että etätöitä tehdessä paikalla oli useita henkilöitä.

• Vastaajista 69% ei koe häiriintyvänsä helposti etätöissä, kun sama luku päätyöpaikalla oli 26%.

VALTAOSALLA TYÖPISTE TAI TYÖHUONE, VÄHEMMÄN HÄIRIÖITÄ KUIN TYÖPAIKALLA

KANSALLINEN ETÄTYÖTUTKIMUS 
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• Valtaosa työntekijöistä siirtyi kivutta etätyöhön, mutta vastaajissa on erilaisia ryhmiä.

• Valtaosan (61%)  mielestä suurin osa työtehtävistä (81%-) voitaisiin tehdä etätyönä.

• Tyytyväisimpiä olivat ne, jotka kokivat voivansa tehdä suurimman osan 
työtehtävistään etätyönä.

• Etätyöhön tottuneet työntekijät kokivat suurinta tyytyväisyyttä, tuottavuutta ja 
tasapainoa työn ja muun elämän kesken. 

YLI PUOLET ARVIOI, ETTÄ YLI 80% TYÖTEHTÄVISTÄ VOISI TEHDÄ ETÄNÄ

LOPUKSI



Mustread 10.6.2020

- Zoom-videokokouskäyttäjät 10 M -> 300 M.

- MSTeams + 70%

- Toimistotilojen kysyntä – 30%

- Työtilat hankitaan yhä enemmän palveluna

- Työntekijöiden tuntihuoneet, työryhmien “hotellipalvelut”

- Robottiautoista työ- ja kokouspaikkoja

- Suomessa toimitilojan vajaakäyttö kasvaa (RAKLI-KTI)

TIETOTYÖN TILAN &  TEKNOLOGIAN UUDELLEENAJATTELU?

Horelli, M. (10.6.2020), Korona söi lähes kolmanneksen toimistotilojen kysynnästä… Mustread 10.6.2020
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KUINKA NOPEASTI ORGANISAATIOT MUUTTUVAT?

Seuraavan 3-5 v. kuluessa yrityksistä 

yli puolet (51%) kasvattaa /merkittävästi tilapäistyövoiman käyttöä 
lähes puolet (43%) lisää automaation ja kognitiivisten teknologioiden käyttöä
20% uskoo automaation lisäävän (eikä vähentävän) ihmistyövoiman tarvetta
30% pitää työkäytäntöjen uudistumiskykyä heikkona

Teknologian hyödyntäminen ja automaatio edellyttävät

− työntekijöiltä uutta osaamista
− organisaatioilta kykyä organisoida työtä uudelleen

Deloitte University Press (2016)
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MITEN YRITYKSET TUKEVAT ETÄTYÖHÖN SIIRTYMISTÄ?

Kommunikaatio (47%)
- Säännöllisyys, johdonmukainen, dialogi
- Videot & webinaarit, Q&A
- Koulutus, etätyön HR

Kotitoimisto: teknologia & työpiste (45%)

Henkinen ja sosiaalinen tuki (29%)

Tuottavuus & työn imu (24%)

Työn & muun elämän tasapaino (18%)

Hyvinvointi & terveys (15%)

Sull D, Sull C and Bersin, J. (2020) Five ways leaders can support remote work, 
MIT Sloan Management Review.

Presenter
Presentation Notes
USAssa muutos 15% - 50% (Sull D, Sull C and Bersin, J. (2020) Five ways leaders can support remote work, MIT Sloan Management Review
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YHDESSÄ
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INHIMILLINEN
PÄÄOMA

TIETOPÄÄOMA

SOSIAALINEN
PÄÄOMA

TUNNEPÄÄOMA,
YRITTELIÄISYYS

Verkostot,
Normit ja
luottamus

Osaaminen, tietotaito
& oppimiskyky

Itsetuntemus,
rohkeus, 
sitkeys

MITEN SAADA TIETO JA OSAAMINEN KÄYTTÖÖN?

Ghoshal & Gratton (2003)
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PERINTEISET ORGANISAATIOT VS. YHTEISÖT

• Yhteinen työnantaja

• Ulkoinen motivaatio

• Kontrolli

• Hierarkia

• Pysyvät rakenteet & rajat

• Staattisuus

• Rajalliset resurssit

• Yhteinen intressi

• Sisäinen motivaatio

• Luottamus

• Verkosto

• Joustavat rakenteet & rajat 

• Dynaamisuus

• Rajattomat resurssit
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DIGITAALISUUS YLITTÄÄ AJAN & PAIKAN

Globaali

Paikallinen

Yksinkertainen Kompleksinen

ETÄISYYS

TEHTÄVÄT

Fyysinen

DIGITAALISUUS

Aineeton
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CASE SOLVED – CLEANTECH  ASIANTUNTIJAYHTEISÖ 
& DIGITAALINEN ALUSTA 
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NOPEASTI



18Meyerson et al. (1996)
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FAST EXPERT TEAMS

• Etätyölaboratorio
• Hengityssuojainten puhdistus
• 3D-tulostusosaaminen
• Palkkatyön ja keikkatyön yhdistäminen 
• Nopeat TKI-instrumentit
• Etätyön ja virtuaalifasilitoinnin toimivat käytännöt  

Mukana asiantuntijoita
LUT & LAB, Aalto, VTT, THL, TTL, Jyväskylän yliopisto, Itä-Suomen yliopisto, Tampereen yliopisto, PVTutkL, 
TEM, LVM,VM, Sitra Lab, Tiedeakatemia, Hämeen liitto, YKA 
Gofore, Howspace, Humap Consultation Oy, Aiwo Oy, Skillhive, Solved, Industyhack

Työkaluina
MSTeams, Howspace, Skype, Google drive, ryhmäpuhelut, WhatsApp, Twitter, SMS 
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NOPEAT ASIANTUNTIJARYHMÄT

Kompleksinen tehtävä
Keskinäisriippuvuus
Monialaisuus
Vieraus
Ei yhteistä historiaa
Verkostot
Määräaikaisuus
Selkeä tavoite
Jatkuva vuorovaikutus
Selkeät roolit



21

DIGITAALISUUS & SOSIAALINEN PÄÄOMA

Sosiaalinen pääoma

- Rakenteellinen
- Kognitiivinen
- Suhdepääoma

Nahapiet & Ghoshal (1998)
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Työalustat
Digitaalisuus mahdollistaa asiantuntijatyön myymisen ja ostamisen globaalisti. Suurin osa työalustoista välittää 
autonomista asiantuntijatyötä. 

Suomella ei erityistä kilpailuetua.

Digitaaliset innovaatioalustat
Ajasta ja paikasta riippumattomia, skaalautuvia markkinapaikkoja, mitkä yhdistävät asiakkaan tarpeen ja 
tarvittavan osaamisen. Tavoitteena luovat ja innovatiiviset ratkaisut.

Nopeat  digitaalisia alustoja hyödyntävät asiantuntijaryhmät 
Keskinäisriippuvan asiantuntijatyön avulla kompleksia ja avoimia ongelmia digitaalisella alustalla 
ratkaiseva väliaikainen tiimi. 

Tehdään tästä kilpailuedun ja hyvinvoinnin lähde!

DIGITAALISUUS & OSAAMISEN YHDISTÄMINEN
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KIITOS!
Kirsimarja.blomqvist@lut.fi
+358 - 40 755 1693
@KirsimarjaB
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