>
eopplva Koulutukset Puheenaiheita Asiantuntijat Pelikija eOppivan Moodle = Mikro-Oppiva Q Kirjaudu

eOppiva - Jotta jokainen VPi%- Oppia%_‘

—

- g‘" 3

Uusimmat

Hyvé virkakieli — Nimet ‘Uhkaavat
toimiviksi ‘asiakaspal




Ketkd PUHUVAT

* Kati Kivisto, asiakkuus- ja koulutuspaallikko
* HAUS kehittamiskeskus Oy (taustavirka Tuomioistuinvirasto)

* Tyon ytimessa: Osaamisen johtamisen ja kehittamisen konsultointi, HAUSIn juridisen
koulutustarjonnan kehittaminen, valtion perehdyttamiskokonaisuuden rakentaminen,
hybridityo valtiolla, tydn muotoilu, organisaatiokohtaiset kehittamishankkeet ja valmen-
nukset seka monimuotoisten oppimiskokonaisuuksien suunnittelu ja toteuttaminen.

* #jottajokainenvoisioppia 9 @KivistoKati mIinkedin.com/in/kati-kivisto kati.kivisto@haus.fi

Marjaana Laine, neuvotteleva virkamies

Valtiovarainministerio, valtionhallinnon kehittamisosasto, henkilostopolitiikka

Tyon ytimessa henkilostojohtaminen valtiolla: mm. eOppiva, HAUS, TA-kuva, Valtiolle.fi,
Valtiolla.fi, EUPAN-kv-verkosto, digiosaamiset, valtion yhteiset osaamiset

* TyOssa saa ja pitaa olla hauskaa!

#valtionHR y @MarjaanaWave m linkedin.com/in/marjaana-k-laine marjaana.laine@gov.fi



Noin 190 tyodnantajaa
(virastoa)

77.000 tydntekijas

HAUS kehittamiskeskus Oy
oma koulutus- ja
kehittamisorganisaatiomme




rekisteroitynytti yhteiset sisiillot +
"""" virastojen omat

65.000 3 . 180 + 450

52.000

koulutussuoritusta
2021




Kayttajia:
132.000+

Vierailluja:

225.000+

Aloitettuja koulutuksia

Tietosuoja: 49.000
Digiturva: 12.300
Saavutettavuus: 7.000
Hyva virkakieli: 6.000
Excelin perusteet: 5.000
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Koulutuksen suorittamis% v. 2021 7 5

Hinta virastolle & oppijalle O e

Laskennallinen
hinta/suoritus 2021 11 J 5 e

Valtion yhteinen Moodle + tukil R
Verkko-oppimisen kehittajakumppani eOpplva
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Sisaltdja yhteisten
0Saamisten
ymparille

Hyva virkakieli — Nimet
imiviksi

Tietosuojan ABC 2 —
Hallinnon rakenteet Syvemnmiille tietosuojaan

MyOs avoimia

Vid kunskape

Tiedon #érelld — Johdatus Dealing with Data — An introduktion i
tietopolitiikkaan Introduction to Data Policy informationspolitik

Hyvi virkakieli — Uudista Digiturvallisuus kuntien
tydtd, paranna tekstejé luottamushenkildille




Muvutakin kuin koulutusta

Sivuston navigaatio

QOO0

Opiskele Kuuntele Lue Katso

Koulutuskategoriat
Turvallisuus
Ohjelmistot ja palvelut Yhteiskunta

Oppiminen ja pedagogiikka Tiedon hyddyntdminen

Viestintd ja vuorovaikutusii: Toissa valtiolla

Visuaalinen suunnittelu

Kielet jo kirjoittaminen Lainsadddntd




Mikro-oppiva

eOppivan valikoima
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Mikro-Oppiva — nopea opiskella ja kevyt tehda

Marjaana yhdessa Heidi Torron kanssa tekemassa
digivalmennuskortteja — julkaisu tanaan tai alkuviikosta




= Tyontekijat etsivat ratkaisuja haulla opettelevat asiat
(on-demand) silloin kun ne ovat ajankohtaisia.
0 Suomenkielinen sisalto ja luotettava lahde on tarkea.
O S
Verkkoon ei enaa 0 VERKOSTOT
menna, siella ollaan
Oppijat kehittavat ja liittyvat oppimisverkostoihin
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saadakseen lisatietoa ammattiinsa ja toimialaansa liittyen.
#sharing is caring
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. JATKUVUUS
© minuuttia Tyotehtavien ja organisaatioiden muuttuessa jokaisen pitaa
opiskella uutta jatkuvasti. Henkilo tietaa parhaiten itse mita
tulisi tulevaisuudessa osata. Osaaminen vanhenee 2,5 v. vélein.
©
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S A Monet oppijat oppivat mita pitdd osata vasta kokeilujen kautta.
B E Harjoituksia voi tehda tekodlyn kanssa. Kokeilukulttuuri.
>
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LIIKKUVUUS

Modernia tyota tehdaan aika-, paikka- ja

. . . datelaiteriippumattomasti. Mobile First.
Bersin by Deloitte, mukailtu P PP

, @petterikallio



eOppiva on valtiokonsernin strateginen
HRD-valinta, koska oppiminen on

fulevaisvuden farkein faifo



Selketi
Yhteiset

Into & vapavus




eOppiva organisaatiotasolla

Flipped learning / kéiéinteinen
oppiminen: opiskele itse, keskustele, jaa
ja syvennd kollegoiden kanssa
Organisaation systemaattinen
osaamisen kehittdmisen tapa:
vuosisuunnittelussa mukana

"Asiaa ja aamukahveja kerran kuussa"
Perehdyttimisen osa

Yhteisesti opiskeltavat asiat: x / vuosi
Itsendinen osaamisen tdydentdminen:
esim. virtuaalifasilitointi, ict-taidot tai
vaikka ajankdyton hallinta



Johtaminen
* Itsensa johtaminen

VI RASTO N / TEHTAVAN * Strateginen johtaminen
SUBST ANSSIOSMM]SET Tiedolla johtaminen

Toiminnan ja prosessien johtaminen
lhmisten johtaminen
Asiakkuuksien ja kumppanuuksien joht.

Viraston ydintoiminnasta, strategiasta .
ja tavoitteista nousevat osaamiset, esim. .

Juridiikka * Kehittdmisen ja innovaatioiden johtaminen
- Lalnvalmrste}u . R Virkamiesosaaminen
+ Tuomioistuintoiminta, lainkayttd et e
= Substanssiin liittyva juridiikka + Valtionhallinnon toiminta
EU-toiminta = Yhteiset toimintatavat ja tyGvélineet
- Paatdksenteko, neuvottelukulttuuri * Saadokset ja ohjeet
+ Instituutiot * Asiakkaat ja palvelut
R s : VALTION
Turvallisuus Turvallisuus
+ Sisdinen, ulkoinen YHTEISET OSAAMISET

. Yksilo
- Lﬂéke-‘, Vﬂ.'_iﬂ‘;; [“kefme';tva‘; i“e‘

Tietojen ja identiteetin hallinta
Infrastruktuuri

Ymparistd, luonto, geologia
Verotus, tullitoimi
Asiakaspalvelu

Digitalisaation edellyttdma osaaminen
Vaikuttavuus- ja kehittdmisosaaminen
* Kehittdminen
* Ennakointi
* Kestdva kehitys
* Riskienhallinta
* Hanke-/projektiosaaminen

Tyoyhteisd

_Mi_anhql_lihta + Vastuullisuusosaaminen
* [tsensa johtaminen
*  Toimeenpanokyky

Viestinta ja vuorovaikutus
*  Kielitaito

o : 2 * Kirjallinen viestinta
* Jatkuva oppiminen, oma uudistumiskyky < (aorouaikatise

«  Kriittinen ajattelu ja ongelmanratkaisukyky + Verkostot
* Ennakointi, innovointi ja muutoskyky *  Yhteistyd
* \Viestintd- ja vuorovaikutusosaaminen

. : Sisainen hallinto
* Globaaliosaaminen

= Taloushallinto

TYOELAMA- = Henkilostohallinto
* Hankinnat
KOMPETENSSIT

Digitalisaation

Valtionhallinnon osaaminen, kokonaiskuva
LAAJA ESITYS, pdivitetty tammikuussa 2021
VM, VKO, MLaine

Perusosaamiset

Digitaalisten laitteiden ja
vilineiden sujuva kaytto

Sovellusten ja palveluiden

sujuva kiyttd

Tiedon kasittely ja tieto-osaaminen
Digitaalinen turvallisuus
Monipaikkaisen tyén vaatimukset
Teknologia ihmisen palvelijana

Erityisosaamiset

Asiakastarpeen médrittely ja
asiakaskokemuksen kehittdminen
Data- ja analytiikkaosaaminen
Digitaalisen turvallisuuden

varmistaminen toiminnassa

Tekninen osaaminen
Prosessiosaaminen

Vaikutusten arviointi

Digitaalisen viestinndn osaaminen
Kumppanihallinta

Digitaaliseen toimintaan

liferyva juridiikka

Toiminnan johtaminen
digitalisaatiota

tukevalla tavalla

Yhteiset osaamiset ja
tydelamakompetenssit



EOQQiVH-pElVElUl(OkOI'IEiSUUS -> tuottaa oppimissisdltdja valtion virkamiesten osaamisen kehittdmisen tueksi
-> tarjoaa virastoille ilmaisen oppimisalustan ja tukea sen kayttdon virastojen omien oppimissisaltdjen tuottamiseksi
-= palvelukokonaisuus perustuu tiiviiseen yhteistydhon virastojen HR-johdon ja henkil6ston kehittdjien kanssa
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KOULUTUKSET

Valtion yhteisiin KOULUTUKSET

os?ami._s:.iin Virastojen omat

liittyvat oppimissisallot
oppimissisallot

eOppiva-tiimi

Tuotantomalli Verkosto
@ oppimissisallén e-oppimisesta
tuottamiselle kiinnostuneille

eOppiva- Perusrahoitus

toimituskunta . }_’hteiSiSté .
(syksy 2018 -») toimintamenoista

eOppiva.fi-
nettisivusto

Moodle-
oppimisalusta

e

PUNAISENA LANKANA VIRKAMIESTEN OSAAMISEN KEHITTAMINEN
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Jatkuva oppiminen on
osa tyotamme.
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HALLINTO-DIKEUSTUOMART

eOppivaan kéytetty yhteensd
noin 2,7 milj. euroa
(2017-2021, avavtui 2018)

Vuosibudjetti 2021 n. 600t

Eli per valtion tyontekija

e 7,90 e tiind vuonna
e 35 e koko matkalla

Epaviralliset, suuntaa-antavat luvut






